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Változáskövető 

A Liget Akadálymentesítési Koncepció (Koncepció) tartalma a 2016.12.20-i keltezéssel kiadott 

dokumentumhoz képest az alábbi pontokon változott: 

1. Felhasználó csoport fejezet táblázata pontosításra került. 

2. Felhasználó csoport kiegészítésre kerül a kar- és kézsérült személyekkel. 

3. Felhasználó csoport Kognitív képességek csökkenése vagy csökkent volta pontban foglaltak 

pontosításra kerültek. 

4. 3.1 Megállóhelyek kialakítása pont első bekezdés első mondatának kiegészítése az 

alábbiakkal: „illetve törekedni kell arra, hogy a megállóhelyek egyes berendezési tárgyai 

egymáshoz képest mindig ugyanott kerüljenek elhelyezésre.” 

5. 3.1.2 Taktilis jelek elhelyezése, rávezetősáv szövegezése pontosításra került. 

6. 3.2.1 pont kiegészült az alábbi bekezdéssel: „a kerékpárutak és a gyalogosforgalom számára 

kijelölt járdák egyértelműen, észrevehetően és fehér bottal érzékelhetően 

megkülönböztethetőek legyenek.” 

7. B.01 Gyalogos útvonalak a park területén fejezetben Tervezési szempontok első bekezdése 

két részre bomlott, a szövegezés kiegészítésre került: „és fehér bottal is érzékelhetően 

megkülönböztethető” szövegrésszel, a mozgáskorlátozottak meghatározás 

„mozgáskorlátozott személyek” szövegre módosult.  

8. B.01 Gyalogos útvonalak a park területén fejezetben Tervezési szempontok Alábotozás 

fogalma a láblécben meghatározásra került. 

9. B.02 Inkluzív játszóhelyek, játszóterek. Általános irányelvek pontja kiegészült az alábbi 

szövegrésszel: „Ugyanilyen fontos szempont, az információkhoz való egyenlő esélyű 

hozzáférés, így a szülők előre megismerhetik az eszközöket, azok funkcióit, a játszótér 

elrendezését, stb.” 

10. B.03 Park berendezési tárgyai, utcabútorok. Fő tervezési szempontok második bekezdése 

módosításra került, kiegészült „a kerekesszékből való átülést segítő jól megmarkolható” 

szövegezéssel.  

11. B.05 Sportpályák, szabadtéri fitnesz eszközök. Általános irányelvek első bekezdésnél az 

állítható palánkmagasság kikerült, harmadik bekezdésnél bekerült a „törekedni kell” 

szövegezés. 

12. B.06 Akadálymentes illemhelyek Általános irányelv második bekezdés kiegészült az alábbi 

szövegezéssel: „amelyben babapelenkázó is megtalálható” 

13. B.06 Akadálymentes illemhelyek Fő tervezési szempontok bekezdései kiegészültek az alábbi 

szöveggel: „amennyiben külön baba-mama szoba – amelyben babapelenkázó is megtalálható 

- nem létesül, úgy babapelenkázó is szükséges.” 

14. B.06 Akadálymentes illemhelyek Fő tervezési szempontok bekezdései módosultak, 

zárszerkezetre vonatkozóan kiegészültek: „csökkent kézfunkcióval és” 

15. B.07 Akadálymentes öltöző zuhanyzóval Fő tervezési szempontok egy teljes bekezdéssel 

kiegészült: „Látásmaradvánnyal rendelkező gyengénlátók számára előnyös, ha valamennyi 

berendezési tárgy és kiegészítő a környezettől színben jól érzékelhetően elkülönülnek. A 

berendezési tárgyak és burkolatok megfelelő kontrasztjának megválasztásával ez biztosítható. 
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A fal- és padlóburkolatok matt, tükröződésmentes felülettel, a padlóburkolat az 

igénybevételhez igazodó csúszásgátlással tervezendő.” 

16. C.04 Lejtők, rámpák. Általános irányelvek egy bekezdéssel kiegészült: „A rámpa mellett 

elhelyezésre kerülő korlát méretét és formáját úgy célszerű megválasztani, hogy az csökkent 

kar- és kézfunkcióval is biztonságosan megmarkolható legyen.” 

17. C.06 recepció, információs pultok, pénztárak Tervezési szempontok hatodik bekezdése 

kiegészült: „az indukciós hurokerősítő berendezés meglétét piktogrammal jelezni szükséges.” 

18. C.07 Lépcsők Általános irányelvek egy bekezdéssel kiegészült: „A lépcsőkar mellett telepített 

korlát méretét és formáját úgy célszerű megválasztani, hogy az csökkent kar- és kézfunkcióval 

is biztonságosan megmarkolható legyen.” 

19. C.09 Beltéri ajtók Általános irányelv utolsó bekezdése az alábbi szöveggel kiegészült: „az 

ajtónyitás csökkent kéz- és karfunkcióval is lehetséges legyen.” 

20. C.11. Nézőtér a színpadra vonatkozó szempontokkal is kiegészült: „A nézőtér mellett magát 

az előadói színpadot is úgy kell megtervezni, hogy az fogyatékos előadók számára is 

hozzáférhetővé váljon.” Ugyanezen fejezetnél a Tervezési szempontok a színpadra 

vonatkozóan jelentősen bővültek. 

21. C.13 Kapcsolók, kezelőeszközök.  Általános irányelvek pontja kiegészült az alábbi 

szövegezéssel: „Valamennyi kapcsoló, kezelőeszköz csökkent kar- és kézfunkcióval is 

üzemeltethető legyen.” 

22. C.14 Irodai munkakörnyezet Általános irányelvek első bekezdés kiegészült: „kulturális 

létesítményekben” Ugyanitt a tervezési szempontokhoz három új bekezdés került.  

23. D.01. Akadálymentességgel összefüggő tűzvédelmi kérdések Általános irányelv pontban a 

Kiürítés c. Tűzvédelmi Műszaki irányelv hivatkozási száma aktualizálásra került. Kiegészítés 

történt az autizmusban és pszichoszociális fogyatékossággal élőkre vonatkozó szempontok 

bekerültek. A fogyatékossággal élő személyek arányát tartalmazó táblázat kikerült, helyette 

két új táblázat került be.  

24. E.01 Információs rendszer Általános irányelvek első és harmadik bekezdése minimális 

mértékben kiegészült. 

25. E.04 Tapintható tárgyak térplasztika Általános irányelvek kiegészült: „megfelelő magasságban 

történő elhelyezésére - annak érdekében, hogy kerekesszékben ülve is jól átlátható legyen - a 

tervezéskor szintén megfelelő figyelem fordítandó.” 

26. E.05 Hangostérkép: digitális adathordozó helyett elektronikus módon szövegre változott. 

27. F.01 Szolgáltatások hozzáférhetősége Általános irányelvek több ponttal kiegészült. 

28. F.01 Jelnyelvi tolmácsolás pont kiegészült: „A tervezés során számolni kell a jelnyelvi 

tolmácsolás helyigényével, a tolmácsok megfelelő láthatóságának megteremtésével (pl: 

megvilágításával, szükség szerint tolmácsdobogó elhelyezésével, stb.)” 

29. G. Munkahelyi környezet kiegészítésre került: „Már a HR tervezés időszakától, a foglalkoztatás 

előkészítése, majd a konkrét alkalmazás során javasolt átgondolni, milyen eszközökkel érhető 

el a hatékony foglalkoztatás.” 

30. H.01 Hozzáférhető weblap Tervezési szempontjainál a könnyen érthető szövegezés bekezdés 

módosult. 
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Bevezetés 

A Liget Akadálymentesítési Koncepció (Koncepció) a Városliget projekt megújulásának egyik fontos 

alapeleme. A Városliget Zrt. a Liget beruházási projekt keretében nemcsak új parkkal igyekszik változást 

elérni a terület megítélésében, hanem célul tűzte ki, hogy az arculatot is megváltoztatja. Egy élhetőbb, 

mindenki számára könnyebben megközelíthető és használható parkot és épületeket igyekszik 

létrehozni. 

A Koncepció az egész Ligetre vonatkozó akadálymentesítési törekvés. Nem csak a napjainkban oly 

fontos szerepet játszó akadálymentesítés, hanem a Városliget Zrt-hez érkező folyamatos panaszok és 

igények is megkövetelik ezt a fajta gondolkodásmódot a park és az épületek kialakításánál. 

A Koncepció készítőinek fő feladata és célja egy olyan átfogó szakmai anyag létrehozása volt, mely 

követelményeket és igényeket fogalmaz meg a tervezés (nem csak az épített környezetre, az 

infokommunikációs elemekre, a weblapfejlesztésre vonatkoztatva, hanem kurátori szinten is), a 

szolgáltatás és üzemeltetés (park, épület, helyiségek vonatkozásában) szintjén. Olyan 

követelményrendszer, mely az újonnan megvalósuló beruházások tervezési programjainak részeként 

megjelenik, és amely a későbbi üzemeltetők számára is segítséget nyújt.  

Készítésében közreműködtek az akadálymentesség terén és az egyetemes tervezésben jártas 

szakemberek, a szakmai anyagot a mindennapi életben is ilyen kérdésekkel foglalkozó érdekképviseleti 

és civil szervezetek is véleményezték. 

Felépítésében elsőként megfogalmazza a segíteni kívánt célközönséget, bemutatja az egyetemes 

tervezés eszméjét, kitér a közlekedésre, a park elemeire, magukra az épületekre, és a szükséges 

kommunikációs eszközökre és lehetőségekre. A teljes anyag nem csak a látogatókra fókuszál, hanem 

törekszik arra is, hogy a Park létesítményeiben megváltozott munkaképességű és/vagy 

fogyatékossággal élő munkavállalók is dolgozhassanak.  
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Összefoglaló 

Az akadálymentesítési koncepció összesen 8 fő fejezetből épül fel, melyek lefedik a Városliget összes 

fejlesztési területét látogatói és dolgozói szempontból is. A különböző szakági tervezők tervezési és 

üzemeltetési szempontból megvizsgálták az akadálymentesítéssel járó kérdéseket és igyekeztek 

megkeresni a leginkább alkalmas és megfelelő megoldásokat az egyes felmerülő problémákra. A 

Koncepció igyekszik a legteljesebb képpel dolgozni, kiindulva a Park városi megközelítésétől a weblap 

vagy a villanykapcsolók részletességéig kinyitva a perspektívát. 

A Liget megközelítését és az azon belüli közlekedést lehetővé tevő infrastruktúra által felvetett 

kérdések mutatják, hogy mennyire fontos a témát megvizsgálni az akadálymentesítéssel kapcsolatban. 

Az általános bevezető után a Koncepció kitér a Park Budapesten belüli akadálymentes útvonalon 

történő megközelíthetőségére, annak tervezett változásaira, valamint a jövőbeni egyéb javítási 

lehetőségeire. A Liget megközelítése után az azon belüli közlekedés vizsgálata kerül sorra. Többek 

között a gyalogos közlekedés helyzetére tér ki a szakmérnök a Ligeten belül, annak rehabilitására a 

jövőbeli fejlesztések tükrében, valamint egyéb közlekedési infrastruktúrához kapcsolódó fejlesztési 

javaslatokra külön figyelmet fektetve a BREEAM megfelelőség biztosítására. Természetesen a fejezet 

foglalkozik a parkolási lehetőségekkel, az autós közlekedés és a park kapcsolatával is. 

A koncepció a meglévő közlekedési kapcsolatok vizsgálatát követően a Park és annak részletei 

vonatkozásában az egyenlő esélyű hozzáférését biztosító műszaki megoldásokat, javaslatokat, 

lehetőségeket mutatja be. A Park elemeit képezik a gyalogos útvonalak, a kerti berendezések, integrált 

játszóterek, sportpályák, amelyekre külön előírás nem található a szabványok és szabályok 

rendszerében, de a nemzetközi példák és a tapasztalatok alapján megfogalmazhatók elvárások az 

egységes tervezés és esélyegyenlőség nevében. A park egyéb szórakoztató és kiszolgálói részeinek 

elvárásait megfogalmazza a Koncepció, mint például a növényzetet, illatos virágoskertek telepítésének 

szempontjait, az akadálymentes/családi vizesblokkok elhelyezésének szabályait, és a kutyafuttatókhoz 

elképzelhető igényeket. 

A Park fontos és nem elhanyagolandó részeit képezik az építendő épületek, melyek mint épített 

környezet és épületszerkezetek, akadálymentesítés szempontjából megfelelőképpen szabályozottak. 

A Koncepció emellé tapasztalati elemeket emel be külföldi és hazai példákból kiindulva, olyan 

részleteket, amiket akadálymentesítés vagy az egyetemes tervezés szellemében még be lehet építeni 

az épületekbe. Említésre kerülnek a közlekedő szerkezetek, burkolatok, kiszolgáló területek, főfunkciók 

(például kiállító területek), de a Koncepció eljut egészen az üzemeltetés kérdéséig, az épületek 

rendszereinek vezérléséig széles és szűk látókörűen egyaránt (vészjelzők jelzési központjától a 

lámpakapcsolók üzemeléséig). 
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Az akadálymentesítés tervezésének szempontjából a tűzvédelem és a menekítési stratégia is kritikus 

pontnak számít az épületek kialakításánál és a Park létrehozásakor. A hatályos jogszabályok mellett 

komplex gondolkodásra irányítja a figyelmet a Koncepció. Ez nem önmagában tervezési kérdéseket és 

megoldásokat, hanem üzemeltetési koncepciókat érint, és ezeket is feszegeti a tűzvédelmi fejezet. 

A tervezési folyamat egyik határterülete, mely már az üzemeltetést is jelentősen érinti, az 

infokommunikáció, ami a hátrányosabb helyzetű, fogyatékkal élők, vagy turisták számára kritikus 

fontosságú. Javaslatok szerepelnek a Koncepcióban az információs és tájékoztató rendszerek 

vonatkozásában mind kialakításban, mind a későbbi üzemeltetés szempontjából. Kézzelfogható 

tapasztalatokból és civil szervezetekkel való egyeztetésekből kiindulva a Koncepció megvizsgálja 

például a taktilis útburkolati elemeket, a használható telefonos applikációkat és egyéb ötleteket a 

tájékozódást, közlekedést, használatot elősegítve. 

A tisztán tervezési feladatokon túl a szolgáltatások és üzemeltetés kérdései is analizálásra kerülnek, a 

speciális igényekhez igazodva. A szolgáltatásszervezés igen tetemes részét képezi az 

akadálymentesítés üzemeltetési fázisban történő megvalósításának. Ennek keretében a tervekkel nem 

lefedhető megfontolásokkal, valamint megtervezésre előírt rendszerekkel és megoldásokkal is 

foglalkozik a Koncepció, mint például a beléptető rendszer, előregisztráció, segítő személyzet, és 

minden egyéb, mely a működtető intézmény hatáskörébe tartozik. 

Az üzemeltetés fontos lépése az akadálymentes munkakörnyezet kialakítása. Ebben a fejezetben az 

akadálymentes munkahelyi környezet követelményei szerepelnek, kiemelve a környezet jellemzőit, 

mobíliákat, eszközöket. 

A Koncepció végén külön fejezetet kap az egész projekthez, és a különböző részprojektekhez 

kapcsolódó, de mégis egységes weblapszerkesztési igényrendszer. Ezen a területen is megfelelő 

szabványok segítik a szerkesztők munkáját, viszont a tervezők igyekeztek ezeket még kiegészíteni 

szintén saját hozzáértéssel, megbízói igényekkel és a civil szervezetek tapasztalataival, hogy még 

teljesebb felhasználói felületet lehessen létrehozni. 

Felépítésükben a fejezetek egy általános ismertetéssel kezdődnek. Ezek után a tervezési irányelvek, 

egyetemes tervezési szempontok, és csatlakozó szabályok hivatkozása találhatók. Minden fejezet 

megvalósult példákat soroltat föl, képekkel és leírásokkal illusztrálva a kifejtetteket. Fontos 

hangsúlyozni, hogy a bemutatott ábrák, fotók a könnyebb megértést szolgálják, az egyes termékek 

csak példaként szerepelnek, alkalmazásuk nem kötelező. 

A Koncepció a lehető legtágabb merítéssel dolgozik, és igyekszik nem a tervezők és üzemeltetők által 

a mindennapi életben is általánosan használt és ismert előírásokra, szabványokra, törvényekre és 

szabályokra szorítkozni. Ezt a spektrumot kiterjeszti egyéb, nem közismert példákkal, szaktervezők, 

szakemberek és civil szervezetektől származó tapasztalati értékekkel. A Koncepció így válik egy teljes, 

a mai legmodernebb ismert technikákat és megoldási lehetőségeket tartalmazó tervezési és 

üzemeltetési segédletté.  
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Akadálymentesítési koncepció 

A Városliget Zrt. határozott célja, hogy a Liget Budapest Projekt során tervezett beruházások, 

fejlesztések eredményeképpen a Városliget teljes területe és szolgáltatásai – beleértve a parkot és az 

újonnan tervezett létesítményeket is - mindenki számára egyenlő eséllyel hozzáférhetővé váljanak.  

Ahhoz, hogy ez a cél megvalósulhasson a projekt valamennyi szakaszában - kezdve az előkészítéssel, a 

tervezési program összeállításával, az egyes tervezési fázisokon és kivitelezésen át az üzemeltetésig 

bezáróan - nagy hangsúlyt fektet az akadálymentes használatot biztosító műszaki megoldások és 

szükséges intézkedések meghatározására, a Városliget létesítményei által nyújtott szolgáltatások 

hozzáférését érintő kérdések és az ehhez kapcsolódó üzemeltetési feladatok feltérképezésére, a 

lehetőségekhez mérten teljes körű alkalmazására. 

Ennek az átfogó szemléletmódnak az eredménye az akadálymentesítési koncepció, amely a 

fogyatékossággal élő és egyéb speciális igényű személyek érdekképviseleti szervezeteinek 

bevonásával, a Fogyatékos Személyek Esélyegyenlőségéért Közhasznú Nonprofit Kft-vel 

együttműködve jött létre és magában foglalja az akadálymentes használatra irányuló üzemeltetői 

igényeket és szempontokat is. A Városliget Zrt. jövőbeni intézkedéseivel szeretné előmozdítani a 

fogyatékossággal élő és/vagy megváltozott munkaképességű személyek foglalkoztatását is, ezért a 

koncepció – a lehetőségekhez mérten – ennek megalapozására is kitér. 

A koncepció a jelenleg hatályos jogszabályokban, szabványokban előírtakon túl számos olyan 

megfontolást tartalmaz, amely hazai és nemzetközi tapasztalatokon alapul (Best practice) és hozzájárul 

ahhoz, hogy a Városliget minél szélesebb használó kör számára - beleértve a speciális igényű 

személyeket is – hozzáférhetővé váljon. 

A koncepció részét képező, illetve az akadálymentes használatra irányuló összes hazai jogszabály, 

szabvány, műszaki irányelv, az érdekképviseleti szervezetek által kiadott állásfoglalások betartása 

kötelező érvényű a projekt valamennyi résztvevője számára. A koncepcióban megfogalmazott egyéb 

javaslatok a Városliget Zrt. és a koncepció kidolgozásában résztvevő szervezetek által elfogadott és 

támogatott olyan megfontolások, amely az egyetemes tervezés elvein alapulnak, de indokolt esetben, 

gazdaságossági szempontokat is mérlegelve – a Városliget Zrt. hozzájárulásával, és az általa megjelölt 

szervezetekkel elfogadtatva - egyéb műszaki megoldásokkal helyettesíthetőek. 

Az akadálymentesítési koncepció a Liget Budapest Projekt egyes beruházásainak előkészítésében és 

megvalósításában is több ponton alkalmazásra kerül: 

- a tervezési program részét képezi; 

- a tervezők számára irányelvként szolgál; 

- a tervellenőrzésnél betartásuk ellenőrzésre kerül; 

- a projekt megvalósításakor az elvárt tartalmi elemek teljesülése ellenőrzésre kerül; 
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- az üzemeltetésre vonatkozóan irányelveket fogalmaz meg; 

- a létesítmények szolgáltatásaira vonatkozóan javaslatokat fogalmaz meg; 

- BREEAM Communities minősítési rendszerben ez a dokumentum az Inclusive Design Strategy. 

Az akadálymentesítési koncepció kidolgozása mellett a Városliget Zrt. a beruházás valamennyi 

fázisában az egyetemes tervezésben jártas rehabilitációs környezettervezők bevonását várja el, a 

közreműködő szakemberek a tervezésben szakági tervezőként, a kivitelezésben tervezői 

művezetőként, a beruházói oldalon tervellenőrként és szakági konzulensként működnek közre. 

Fontos hangsúlyozni, hogy az akadálymentesítési koncepcióban rögzítetteket elsősorban a 

szolgáltatással érintett, mindenki számára hozzáférhető és bejárható zónákra kell teljeskörűen 

alkalmazni. A munkahelyként szolgáló területeken a megváltozott munkaképességű és vagy 

fogyatékossággal élő munkavállalók elvárható képességéhez lehet igazodni ésszerűen, akár 

adaptálható műszaki megoldások alkalmazásával is. Az akadálymentes használattal nem érintett 

területek és épületszerkezetek vonatkozásában a koncepcióban foglaltakat nem szükséges alkalmazni. 

Azt, hogy melyek az akadálymentes használattal érintett területek és épületszerkezetek a tervezési 

programban pontosan meg kell határozni, majd később a tervezés fázisában külön zónarajzokon 

ábrázolni szükséges szolgáltatási és a munkahelyi területekre lebontva. 

A koncepció tartalma az alábbi területekre és létesítményekre irányul: 

- Új nemzeti Galéria 

- Magyar Zene Háza 

- Néprajzi Múzeum 

- Fővárosi Városligeti Színház 

- Pannonpark és Mesepark 

- Magyar Műszaki és Közlekedési Múzeum 

- Komáromi Csillagerőd 

- Szépművészeti Múzeum 

- Parkfejlesztés területe a belépési pontoktól indulóan a Ligetben található valamennyi – 

meglévő és tervezett - épület bejáratáig bezárólag. 

- Liget projekt kapcsán újonnan megvalósuló és/vagy átépítésre kerülő közösségi közlekedési 

létesítmények  

- Közlekedési infrastruktúra átépítéssel nem érintett (harmadik fél által biztosított), de a Liget 

megközelítésére is szolgáló elemei vonatkozásában a koncepció rövid javaslatot, 

problémafelvetést tartalmaz. 

A Városliget területén meglévő, ma is üzemelő, de a Liget Budapest Projekt részeként fejlesztéssel nem 

érintett létesítmények esetében az akadálymentesítési koncepció irányelvként használható a későbbi 

beruházásokhoz, szolgáltatásszervezéshez, üzemeltetéshez.  

A fentieken mellett a Városliget Zrt. dolgozik a Liget Smart koncepció elkészítésén is.  
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Egyetemes tervezés (Universal Design)1 

A Liget Budapest projekt által érintett beruházások tervezése, megvalósítása, üzemeltetése során a 

hazai jogszabályok, szabványok, műszaki irányelvek által rögzített akadálymentesítési 

megfontolásokon túl – igazodva az európai tendenciákhoz – az egyetemes tervezési stratégia, mint 

holisztikus, átfogó tervezési szemlélet kerül bevezetésre. 

A Liget Budapest projekt alapvető céljai között szerepel, hogy létesítményei mindenki számára – korra, 

nemre, életkorra, vallási felekezetre való tekintet nélkül - kényelmesen megközelíthetőek, a 

nyilvánosság számára nyitva álló területei bejárhatóak, a kiállítások, tárlatok és egyéb attrakciók, 

szolgáltatások hozzáférhetőek, az információk érzékelhetőek és könnyen értelmezhetőek legyenek. 

A kitűzött célt leghatékonyabban az egyetemes tervezés elveinek alkalmazásával lehet elérni. Az 

egyetemes tervezés olyan komplex, „befogadó” szemléletmódú tervezési stratégia, amely 

alkalmazásával biztosítható a társadalom lehető legszélesebb spektruma számára a biztonságos, 

kényelmes, élhető környezet, az információkhoz és a kulturális javakhoz való teljes körű hozzáférés, a 

szabadidős tevékenységekben való minél teljesebb részvétel lehetősége. 

Lényegi különbség mutatkozik a hagyományos értelemben vett „akadálymentesítés” és az egyetemes 

tervezés szemléletmódja között. Amíg az akadálymentesítés jellemzően a fogyatékossággal élő 

személyek eltérő képességeiből indul ki és ezekre próbál reagálni építészeti és egyéb „célzott” műszaki 

eszközökkel, addig az egyetemes tervezés alkalmazásával olyan megoldásokra törekszünk, amely 

eredendően a lehető legszélesebb felhasználói kör igényeit veszi figyelembe. A módszer az emberi 

különbözőségen alapul, egy műszaki megoldás vagy egy adott termék megtervezésekor figyelembe 

veszi az idősek, kisgyermekek, az alacsony növésűek, túlsúlyosak, nehezen közlekedők, stb. igényeit. 

Így a felhasználói csoportnak csak egy részhalmazát képezik a fogyatékos személyek. 

A Fogyatékossággal élő személyek jogairól szóló egyezmény és az ahhoz kapcsolódó Fakultatív 

Jegyzőkönyv kihirdetéséről szóló 2007. évi XCII. törvény 2. cikk meghatározása értelmében: 

„Egyetemes tervezés”-en a termékek, a környezet, a programok és szolgáltatások oly módon történő 

tervezését értjük, hogy azok minden ember számára a lehető legnagyobb mértékben hozzáférhetőek 

legyenek: adaptálás, vagy speciális tervezés szükségessége nélkül. Az egyetemes tervezés nem zárhatja 

ki a fogyatékossággal élő személyek csoportjai számára szükséges támogató-segítő eszközök és 

technológiák indokolt esetben történő használatát. 

 

                                                           
1 Pandula András, Szatmári Péter, Vincze Tamás, Farkasné Gönczi Rita, Graf-Jaksa Éva: Kommunikációs 
és információs technológiák és fogyatékosságügy, Jegyzet. Eötvös Loránd Tudományegyetem Bárczi 
Gusztáv gyógypedagógiai kar Budapest, 2009. 
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Az egyetemes tervezés hét alapelve:2 

1. Egyenlő használat (Equitable use) 

2. Flexibilitás - egyénre szabhatóság (Flexibility in use) 

3. Egyszerű és intuitív használat (Simple and intuitive) 

4. Könnyen érzékelhető információ (Perceptible information) 

5. Tévedés minimalizálása (Tolerance for error) 

6. Minimális erőkifejtés (Low physical effort) 

7. Megfelelő hely és méret a megközelítéshez és használathoz (Size and space for approach and 

use) 

  

                                                           
2 Felhasznált forrás: Pandula András (szerk.) Kézikönyv. Az akadálymentesség és egyetemes tervezés 
műszaki tervezői szempontjai, követelményei.  B4 Dizájn fejezete, 35-36. oldal. Kiadta az Fogyatékos 
Személyek Esélyegyenlőségéért Közalapítvány, 2008. 
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Felhasználói csoport 

A Liget Budapest Projekt meglévő, fejlesztéssel érintett létesítményeinek jelenlegi látogatottsága a 

korábbi évek statisztikai adataiból viszonylag jól körvonalazódik. A tervezett fejlesztések jellegéből és 

léptékéből adódóan, illetőleg a bővülő szolgáltatásoknak köszönhetően a jövőben a látogatók 

létszámának jelentős növekedésével kell számolni. Az üzemeltetők által szolgáltatott, becsült adatok 

alapján az egyes intézmények éves látogatottsága várhatóan az alábbiak szerint alakul: 
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Magyar Zene Háza --- 120.000 --- 1.500 

Néprajzi Múzeum 85.607 250.000 cca.1.000 cca.5.000 

Magyar Műszaki és 
Közlekedési Múzeum 

139.557 250.000 26.114 43.750 

Szépművészeti Múzeum 763.349 2.000 550.000 3.000 

 

A Városliget által megrendelt, a parkhasználatra vonatkozó felmérésből az is kiderül, hogy: „a 

Városliget éves rekreációs forgalma a látogatottsági vizsgálatok szerint 5,2 millióra tehető, de ebben 

még nincs benne a tömegrendezvények és szervezett szabadtéri programok „soron kívüli”, mintegy 3,0 

millió főnyi rekreációs terhelése.” 3 

A Liget Budapest projekt egyes létesítményeinek és a parknak a várható látogatottsága láthatóan 

jelentős, ezzel együtt a látogatók között – csakúgy, mint a társadalom egésze körében - jelentős számú 

speciális igényű személy jelenlétével kell a jövőben számolni. Közöttük az egyéni fizikai, érzékszervi és 

értelmi képességeket tekintve is számottevő eltérés mutatkozhat. A tervezett fejlesztéseknél a 

lehetőségekhez mérten ezeket az eltérő képességeket kell a tervezőknek szisztematikusan átgondolni 

és a felmerülő igényekre leginkább megfelelő megoldást választani. Jelen koncepció terjedelmi korlátai 

okán a különböző fogyatékosságokra részletesen nem tud kitérni, csak a környezethasználat 

szempontjából lényeges problémákra hoz példát. 

                                                           
3 A városliget parkhasználati felmérése. Készítették: Budapesti Corvinus Egyetem Kert- és Szabadtértervezési 
Tanszéke és az Ormos Imre Alapítvány, Budapest, 2014. 
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Mozgáskorlátozott személyek számára a legnagyobb nehézséget elsősorban az épített környezetben 

meglévő fizikai akadályok leküzdése jelenti. Ilyen fizikai akadályokat képeznek például a közlekedési 

útvonalakon megjelenő szintkülönbségek, a korlátok hiánya, a lépcsők, a csúszós felületek, a burkolat 

felületi egyenetlenségei, a keskeny folyosók és nyílások, a szűk terek, amelyek a segédeszközzel 

történő manőverezést ellehetetlenítik, a túl magasra vagy éppen túl alacsonyra helyezett 

kezelőeszközök, kapcsolók, berendezési tárgyak elérhetősége. A lassabb közlekedőképesség okán 

hosszabb időbe telik például átérni a gyalogos átkelőhelyek szabad jelzése alatt. Ezek a problémák 

értelemszerűen nem csak a mozgásukban korlátozott személyeket, de a kisgyermekeket, kismamákat, 

időseket is érinti, és hasonló problémáik lehetnek például a jelentős túlsúllyal küzdőknek illetve az 

átmenetileg mozgásukban akadályozottá válóknak is.  

A kar- és kézsérült személyek esetében a sérülés jellegétől függően elsősorban a korlátok, kapaszkodók 

használata (lépcsők, rámpák, stb.), kilincsek, csaptelepek működtetése, nyomógombok (felvonó, 

vészjelző, stb.), kapcsolók (villanykapcsoló, ajtónyitók, stb.) üzemeltetése illetve a két kezet igénylő 

tevékenységek végrehajtása okozhat nehézséget. 

A látássérült személyek esetében, a látási teljesítmény különböző szintű csökkenése nem csak a 

környezet észlelésében, érzékelésében, a téri tájékozódásban, az őket körülvevő környezet mentális 

leképezésében és a közlekedésben okoz nehézséget, hanem a hétköznapi eszközök, tárgyak 

használatát is megnehezíti, továbbá a csak látás útján megszerezhető információk jelentős része 

elvész.  

Hallássérültség esetén kommunikációs nehézségek, a beszélt és olvasott szöveg megértése, a csak 

hallás útján megszerezhető információk észlelése (pl. tűzjelző berendezések, csengő jelzése, stb.) 

válhat nehezítetté. 

Kognitív képességek csökkenése vagy csökkent volta (értelmi fogyatékkal élők, betegség folytán 

képességeik csökkenését tapasztalók) illetve e képességek eltérő használata (pl. autizmussal, 

pszichoszociális fogyatékossággal élő személyek, stb.) számos egyéb probléma mellett például a 

környezeti ingerekre adott válaszreakció megfelelő megválasztásában, problémamegoldó és 

döntéshozó képességben (pl. tűzjelző berendezés jelzésének helyes feldolgozása, döntéshozatal a 

menekülésre), az absztrakt fogalmak értelmezésében, a bonyolult és összetett információk 

megértésében, az idő érzékelésében, a rövid és hosszútávú memóriában, stb. jelenthet gondot.  

Bizonyos esetekben a fenti problémák társultan vannak jelen és adódhatnak olyan helyzetek, amikor 

átmenetileg válik valaki képességeiben korlátozottá, például mert külföldi vagy vidéki és nehezen 

tájékozódik a fővárosban, vagy esetleg baleset folyamán átmenetileg segédeszközt kénytelen 

használni. Az idő előrehaladtával időskorban már valamennyi probléma részben vagy egészben 

megjelenhetnek, ugyanígy részben érintetté válhatnak például a kisgyermekes családok is, de a családi, 

baráti viszonyok révén a társadalom jóval nagyobb hányada is.   

  



  
 AKADÁLYMENTESÍTÉSI KONCEPCIÓ 

 
14 

A.  Liget megközelítését biztosító közlekedési infrastruktúra bemutatása 

1. A.O1  Általános bevezető 

1.1. Az akadálymentesítés jelentősége 

A mai élhető város szempontjából alapvető fontosságú, hogy minden lakos, illetve látogató igénybe 

tudja venni a közösségi közlekedést, illetve akadálymentesen el tudjon jutni a most megújulásra kerülő 

Városligetbe. Ez nem csupán a kerekes székkel közlekedők számára fontos, hanem a lakosság nagy 

részének is: a babakocsis szülők, a már nehezebben mozgó idősek, a kisgyermekesek, vagy akár a nagy 

csomagokkal utazók számára egyaránt lényeges, hogy könnyen felszállhassanak a járművekre. 

1. kép: Akadálymentes közlekedés jelentősége4 

 

A tömegközlekedési megállók akadálymentes használatát lényegében két dolog biztosítja: 

az akadálymentes járművek és az akadálymentes be- és kiszállási lehetőség a megállókban, ideértve a 

megállók megközelítését is. Az infrastruktúra fejlesztése rendkívül fontos a közösségi közlekedési 

esélyegyenlőség megteremtésében is, emellett a járműállomány fejlesztése pedig megteremti az 

esélyegyenlőség további feltételeit. Az akadálymentes járműveknek köszönhetően a közösségi 

közlekedési szolgáltatás a mozgásukban korlátozottak számára is elérhető, a korlátozottan közlekedni 

képes csoportok (idősek, gyermekes szülők és babakocsival közlekedők) számára pedig könnyebb, 

biztonságosabb és vonzóbb. 

                                                           
4 Kép forrása: Kovács Tamás/ MTI. Letöltés dátuma: 2012.10.16. 

http://index.hu/belfold/2012/10/16/mar_a_kisfoldalattizas_is_csak_alom/   
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Akadálymentesítés: A környezet tudatos kialakítása vagy átalakítása a mozgásukban bármilyen okból 

korlátozott emberekre figyelemmel, hogy segítsük őket azokban a 

tevékenységekben, amelyekben akadályoztatva vannak. / Balázs Mór-terv / 

Az esélyegyenlőség megvalósulásához a fizikai akadályok felszámolása mellett az infokommunikációs 

akadálymentesítés is hozzájárul, mint például a hangos utas tájékoztatás, vagy a jól látható és érthető 

különleges jelzések kihelyezése, vagy akár az információk interneten történő korrekt és teljes körű 

közzététele is. 

1.2. Jelenlegi szabályozási környezet 

Az Európai Tanács (EC) kezdeményezésére készült el és került kiadásra Az akadálymentesen épített 

környezet európai kézikönyve (European Manual for an Accessible Build Environment/CCPT/1990.), 

amely B2 fejezetében a közterületi környezet (a gyalogjárdák és gyalogutak, a lejtők és lépcsők, a 

gyalogos átkelőhelyek, a tömegközlekedési megállók, a parkolóhelyek, a gyalogos-pihenőhelyek és a 

tájékoztató jelzések, berendezések) akadálymentes kialakítására ad útmutatást. 

Az Európai Unió ezen két dokumentumában rögzített koncepciójának a közlekedéstervezés 

mindennapi gyakorlatába átültetését: 

- a hazai jogszabályok (törvények és rendeletek) és 

- a közlekedési infrastruktúra akadálymentes kialakítására vonatkozó műszaki szabályozási 

dokumentumok (szabályozzatok és előírások), közöttük az Útügyi Műszaki Előírás 

e-UT 03.05.11. és az e-UT 03.05.12. kötete hivatottak szavatolni 

Emellett a magyar szabványokat kiegészítendő az alábbi dokumentumok: 

- BKK tervezési útmutatók 

A BKK Zrt. 2015-ben készített egy átfogó, a felszíni közösségi közlekedési megállóival szemben 

támasztott funkcionális, műszaki és esztétikai követelményeket megfogalmazó tervezési útmutatót, 

melyben foglaltakat a Fővárosi Önkormányzat megbízásából a BKK Zrt. hatáskörében megvalósuló 

villamos- és autóbuszmegálló építések esetében kötelezően be kell tartani. Az egyéb, útmutatóban 

nem szabályozott kérdésekben a vonatkozó jogszabályok és ágazati szabványok szerint kell eljárni. 

- Magyar Vakok és Gyengénlátók Országos Szövetsége (MVGyOSz) akadálymentesítéssel 

foglalkozó munkacsoportjának a Taktilis burkolati jelzések alkalmazásáról szóló 2016. 

szeptember 27-én kelt állásfoglalása 

Az akadálymentesítéssel kapcsolatos legfontosabb jogszabályok az 1997. évi LXXVIII. törvény az épített 

környezet kialakításáról és védelméről, továbbá az 1998. évi XXVI. törvény a fogyatékos személyek 

jogairól és esélyegyenlőségük biztosításáról, valamint a kormány 253/1997. (XII. 20.) rendelete az 

országos településrendezési és építési követelményekről (OTÉK), amely – először a hazai 
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jogszabályalkotás történetében – az „akadálymentesség” forgalmát és követelményeit a szövegbe 

beiktatja és az OTÉK 4. sz. mellékletében illusztrálja. 

A jelenlegi szabályozási környezetben a közlekedési infrastruktúra akadálymentes kialakítására 

vonatkozó műszaki előírások és ajánlások tehát kiterjednek a buszperon geometriai kialakítására, 

csatlakozó útvonalak szélességére, rámpák meredekségére, burkolatokra, taktilis jelzések 

elhelyezésére, korlátok, szegélyek kialakítása, megvilágításra, stb. De ezen kívül számos olyan tervezési 

tényező van, amire a használhatóság és fenntarthatóság érdekében érdemes figyelni és törekedni. 

Ilyenek például a peronberendezések elhelyezésére, anyaghasználatra, különleges jelzések 

elhelyezésére való javaslatok, melyeket a BREEAM nemzetközi minősítési rendszer útmutatója is 

tartalmaz. 

A BREEAM elvek teljesüléséhez hozzásegítő ajánlások és irányelvek összefoglalása a későbbi 

3.5 fejezetben található. 
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2. A.O2 Liget megközelítése 

2.1. Regionális kapcsolatok 

A Városliget vasútvonalak mellett fekszik, azonban elérhetőség tekintetében közvetlenül nem 

származik belőle nagy előny. A trolibuszhálózat három vasútállomáshoz nyújt kapcsolatot: 

- a 79-es trolibusszal a Keleti pályaudvar,  

- a 72-es trolibusszal a Nyugati pályaudvar és Zugló vasútállomás érhető el.  

- a Déli- és Kelenföldi pályaudvarok metróval, átszállással érhetők el. 

Zugló állomáshoz további kapcsolatot ad az 1-es villamos, melynek vonala mentén találhatók a 

távolsági és regionális autóbusz közlekedés állomásai is (Népliget, Puskás Ferenc Stadion és Árpád híd). 

Az 1-es számú villamos csak a Városliget egy részéhez ad teljes értékű kapcsolatot, mivel Hungária 

körúti megállóhelyek mintegy 300-500 m-re vannak a Liget észak-keleti részétől. 

1. ábra: Városliget vasúti kapcsolatai5  

                                                           
5 Ábra forrása: Budai Zoltán, Főmterv Zrt. (2016) 
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2.2. Közvetlen elérhetőség 

2.2.1. Megállóhelyek 

Ma a Liget belső területén helyezkedik el a Millenniumi Földalatti Vasút (M1 metró) Széchenyi fürdő 

megállója, a szélén a Hősök tere megálló, valamint a trolihálózat 25 megállója. A határoló utakon lévő 

kapcsolati pontokkal együtt, összesen 35 megállóhely szolgálja a Liget elérhetőségét. 

2. ábra: Városliget megállóinak felmérése6 

 

A Városligetet közvetlenül érintő megállóhelyek akadálymentesség szempontjából felmérésre kerültek 

(1. táblázat). Az akadálymentesség megítélése szigorúan objektíven történt, azaz csupán azt mérve, 

hogy fizikailag megvalósítható-e az akadálymentes megközelítés, illetve fel- és leszállás, figyelmen kívül 

hagyva a minőségi és kényelmi körülményeket. A helyszíni bejárásos szemrevételezés alapján a 

megállók 82%-a jelenlegi állapotukban is már akadálymentesnek ítélhető (1. táblázat), a többi 

megállóhelyen általában a megálló peronjának szintje, illetve kisebb részben a megálló megközelítése 

nem teljesíti az akadálymentességi feltételeket (2. kép). 

                                                           
6 Ábra forrása: Budai Zoltán, Főmterv Zrt. (2016) 
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2. kép: Széchenyi fürdő megállóhely kiemelt szegélyű megállóhelye7 

 

Az 1-es villamos vonala a Bécsi úti végállomás és a Puskás Ferenc Stadion közötti szakaszán 8,3 km 

hosszan került felújításra 2014-ben. A vonalon akadálymentes megállók létesültek, melyek 

peronszintje az új, alacsonypadlós járművekhez illeszkedik, így a járművekbe akadálymentesen lehet 

beszállni, valamint a peronokat is akadálymentesen lehet megközelíteni. 

A Millenniumi Földalatti Vasút jelenleg egyik állomása sem akadálymentes. A 1372/2016. (VIII. 20.) 

Kormányhatározat tartalmazza a Földalatti rekonstrukciójához és járműbeszerzéséhez szükséges 

tervek elkészítését. A beruházás elemei között szerepel a vonal teljes akadálymentesítése liftek 

kialakításával. 

                                                           
7 Kép forrása: Google street view kép, Letöltés dátuma: 2013. augusztus 
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1. táblázat: Városligetet érintő megállók akadálymentességi helyzete 

  

trolibusz autóbusz

01/a Honvédkórház (Hősök tere M) 72 - Igen

01/b Honvédkórház (Hősök tere M) 72 - Igen

02/a Hősök tere 75, 79 20E, 30, 30A, 105, 230 Igen

02/b Hősök tere - 20E, 30, 30A, 105, 230 Igen

03 Gundel Károly út 75, 79 - Igen

04/a Állatkert 72 - Igen

04/b Állatkert 72 - Igen

05 Hősök tere 75, 79 - Igen

06 Benczúr utca 75, 79 30, 30A, 230, 979 Igen

07 Széchenyi fürdő 72 - Nem

08 Széchenyi fürdő 72 - Nem

09 Kós Károly sétány 72 - Igen

10/a Bethesda utca 72, 74 - Nem

10/b Bethesda utca 72, 74 - Nem

11/a Közlekedési Múzeum 72, 74 - Igen

11/b Közlekedési Múzeum 72, 74 - Igen

12/a Közlekedési Múzeum 70 - Igen

12/b Közlekedési Múzeum 70 - Igen

13 Olof Palme sétány 70 - Igen

14 Olof Palme sétány 70, 75, 79 - Igen

15/a Dvorak sétány 70, 75, 79 - Igen

15/b Dvorak sétány 70 - Igen

16 Damjanich utca / Dózsa György út 75, 79 30, 30A, 230, 979 Igen

17/a Damjanich utca / Dózsa György út 70 - Igen

17/b Damjanich utca / Dózsa György út 70 - Igen

18 Damjanich utca / Dózsa György út - 30, 30A, 230, 979 Igen

19 Dembinszky utca 75, 79 30, 30A, 230, 979 Igen

20 Dembinszky utca 74 - Igen

21 Ötvenhatosok tere 74, 75, 79 979 Igen

22 Ötvenhatosok tere 75 979 Igen

23 Ötvenhatosok tere - 30, 30A, 230 Igen

24 Ajtósi Dürer sor 79 30, 30A, 230 Igen

25 Ajtósi Dürer sor 74, 79 - Igen

26/a Zichy Géza utca 74, 75 979 Igen

26/b Zichy Géza utca 74, 75 979 Igen

27 Vakok Intézete 72, 74 - Igen

28 Vakok Intézete 72, 74 - Igen

29 Vakok Intézete 72 - Nem

30 Széchenyi fürdő Nem

31 Hősök tere - M1 metró, 979 Nem

M1 metró

Srsz.
Akadálymentesen

megközelíthető

Viszonylatok
Megálló neve
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2.2.2. Járműállomány 

Jelenleg a fővárosban közlekedő autóbuszok több mint fele korszerű alacsonypadlós. Ennek 

köszönhetően a vonalak 97 százalékán teljesen egészében (tehát minden járműre vonatkozóan) vagy 

részlegesen (minden órában legalább egy) közlekedik alacsonypadlós busz. A Ligetet érintő három 

közlekedési mód (troli-, autóbusz és metró) járműparkját figyelembe véve az alábbi 2. táblázat mutatja 

az alacsonypadlós járművek arányát: 

2. táblázat: Akadálymentes járművek aránya  

a Városliget közvetlen közösségi közlekedési vonalain (2016) 

 

A százalékos értékekből látható, hogy bár vannak hiányosságok, de minden érintett buszvonalon 

(kivéve a 979 éjszakai járatot) jelentős arányban járnak alacsonypadlós járművek. Ezen felül az is 

elmondható, hogy a Liget már a ’90-es évek elején elérte tömegközlekedési hálózatában a zéró 

emissziós szintet, ezzel a BREEM ajánlások egyik legfontosabb pontját már 26 éve teljesíti. 

A tömegközlekedés zéró emissziós szintje azt jelenti, hogy a Liget belső területén és határoló 

útvonalain kizárólag elektromos meghajtású trolibuszok adják a szolgáltatást (kivéve a Dózsa György 

úton haladó transzfer járatokat 20E-30-30A-230-105 autóbuszok). 

Az alacsonypadlós buszokon legalább egy, de az újabbakon már két babakocsival és/vagy 

kerekesszékkel utazóknak kijelölt hely van, amely speciális helyeken minden esetben kerekesszék 

rögzítési lehetőség is van. A kerekesszékesek és a babakocsisok az alacsonypadlós autóbuszokra a 

piktogrammal megjelölt ajtónál szállhatnak fel, ahol a kerekesszék rögzítése is lehetséges. 

Az autóbuszokra való biztonságos fel- és leszállást a második utas ajtónál található kihajtható rámpa 

segíti, melyet a járművezető kezel. A járműállomány egy része külső hangszórók által már jelenleg is 

képes a kültéri utas tájékoztatásra.  

A BKK-s járműfejlesztések eredményeként a jövőben egyre nő az alacsonypadlós autóbuszok száma, 

tervek szerint 2018-ra eléri a 100%-ot. Az M1 metró meglévő szerelvényei helyett az előző pontban 

Viszonylat Kapcsolat Járműtípus
Akadálymentes 

buszok aránya

70 Belváros - Zugló szóló 100%

72 Podmaniczky - Zugló csuklós 50%

74 Astoria - Zugló szóló 100%

75 Puskás Ferenc Stadion - Angyalföld csuklós 80%

79 Keleti pu. - Angyalföld szóló (önjáró) 100%

20E Keleti pu. - Káposztásmegyer csuklós 100%

30 Keleti pu. - Káposztásmegyer/Megyer csuklós 100%

30A Keleti pu. - Káposztásmegyer/Megyer csuklós 80%

105 Angyalföld - Svábhegy szóló 90%

230 Keleti pu. - Káposztásmegyer/Megyer csuklós 90%

979 Csepel - Újpalota szóló 0%

M1 Belváros - Zugló MillFAV 0%
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említett [1372/2016. (VIII. 20.) Korm.hat.] beruházás során új, egyterű, légkondicionált és 

akadálymentes járművek kerülnek beszerzésre.  
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2.2.3. Szolgáltatási minőség 

A Ligetet érintő közlekedési infrastruktúra az előző fejezetekben bemutatott régi infrastruktúra, 

valamint a kisrészben elavult járműpark miatt jelenleg nem teljeskörűen akadálymentes. 

A megállóhelyek átlagos távolsága a Ligetben 300-400 m, így a gyaloglási távolság sehol nem haladja 

meg az 500 m-t. A trolibuszok sűrű követése csúcsidőben 4-7 perc, napközben 8-10 perc, ma zömmel 

csuklós járművek terhelése a Ligeti környezetben 15-30 %-os, de sehol sem haladja meg az 50 %-ot. 

Ezen járatok legnagyobb terhelése a belvárosban, a Nagykörút térségében jelenik meg. Az eljutási idő 

a közvetlen kapcsolatokkal, 8-10 perc a Belvárosba, más irányokban sem haladja meg a 15 percet. 

3. táblázat: Városliget közösségi közlekedési kapcsolatainak szolgáltatási jellemzői (2016) 

 

Belváros irányából kiemelkedő a terület elérhetősége, a Millenniumi Földalatti Vasút 2-3 perces 

követési idővel közlekedik. Ezt egészítik ki a Parlament irányából a 70-es, a Podmaniczky tér irányból a 

72-es, és Astoria irányból a 74-es troli járatok. A trolik csúcsidőben 5-6, napközben 8-10 percenként 

közlekednek.  Angyalföld és Keleti pu. irányából a 75, 79 trolibuszok adnak kapcsolatot a Ligetbe, 5-8 

percenként. Zuglói irányból a 74-es troli sűrűn, 5-7 percenként érkezik az M3 bevezető felüljárón 

keresztül. Újpest irányából a 20-30-as buszcsalád a Szépművészeti Múzeumnál és Damjanich utcánál 

ad kapcsolatot. Közép-Buda irányából a 105-ös autóbusz a Belvároson áthaladva a Szépművészeti 

Múzeumnál éri el a Ligetet. Óbuda- és Dél-Buda irányából az 1-es villamos a terület határán haladva a 

Kacsóh Pongrác megállóhelytől 300 m-es gyaloglással érhető el a Liget. 

  

Csúcsidőben Napközben

70 Belváros - Zugló 5,5 7,5 304 18 240

72 Podmaniczky - Zugló 6,0 10,0 246 24 600

74 Astoria - Zugló 4,6 7,5 307 18 420

75 Puskás Ferenc Stadion - Angyalföld 5,0 8,6 298 29 800

79 Keleti pu. - Angyalföld 15,0 15,0 113 6 780

20E Keleti pu. - Káposztásmegyer 5,5 15,0 209 20 900

30 Keleti pu. - Káposztásmegyer/Megyer 10,0 20,0 136 13 600

30A Keleti pu. - Káposztásmegyer/Megyer 10,0 30,0 95 9 500

105 Angyalföld - Svábhegy 6,7 10,0 256 15 360

230 Keleti pu. - Káposztásmegyer/Megyer 0,0 60,0 19 1 900

979 Csepel - Újpalota 60,0 60,0 8 480

M1 Belváros - Zugló 2,0 2,3 758 121 280

KapcsolatViszonylat
Követési idő (perc) Napi menetek 

száma (2 irány)

Napi férőhely

(2 irány)
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2.2.4. Tervezett közösségi közlekedési fejlesztések 

A Városligeti fejlesztés során kismértékben változik a troli közlekedési hálózat. A 75-ös és 79-es 

trolibuszok Váci út felé vezető iránya kikerül a Dózsa György útra, felhagyva mai ligeti útvonalat. Ennek 

megvalósításához a 75-ös járatot önjáró közlekedésre alkalmas járművel kell kiszolgálni. Ennek az 

áthelyezésnek következtében három darab buszmegálló kerül megszüntetésre, melyeket kizárólag 

ezen járatok érintenek. 

3. ábra: Városligeti trolibuszhálózatot érintő változások8 

 

A 70-es trolibusz a mai nyomvonalát megtartja, hasonlóan a 72-es troli az Állatkerti körúton - Hermina 

úton, valamint a 74-es troli az Ajtósi Dürer soron – Hermina úton változatlan útvonalon, ellenkező 

irányban pedig a Dózsa György útról balra nagyíves kanyarodással a Dembinszky utcába halad. 

 

A Városligetbe tervezett új létesítmények és szabadidős terek miatt a hálózatnak új feladatokat kell 

ellátnia az előzőekben részletezett városi kapcsolatokon túlmenően, így a közlekedési koncepcióban 

minden bizonnyal áthelyezésre kerülnek, illetve új helyen kerülnek kijelölésre megállók. 

  

                                                           
8 Ábra forrása: Budai Zoltán, Főmterv Zrt. (2016) 
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3. A.O3 Javaslatok megfogalmazása 

3.1. Megállóhelyek kialakítása 

A megállóhelyek kialakításánál az akadálymentesség biztosítása mellett fontos szempont, hogy 

kényelmesen és biztonságosan használható legyen, illetve törekedni kell arra, hogy a megállóhelyek 

egyes berendezési tárgyai egymáshoz képest mindig ugyanott kerüljenek elhelyezésre.  

A villamos- és buszmegállók kialakításának irányelveit a BKK Zrt. által készített tervezési útmutató 

(Villamos- és autóbuszmegállók – Tervezési Útmutató, BKK Zrt. 2015) írja le, melyeket kötelezően be 

kell tartani.9 

3.1.1. A megállóhelyek akadálymentes kialakításánál az alábbi szempontokat kell figyelembe venni: 

- A megállóhoz vezető útvonalakon és járdákon legalább 1,50 m szélességű szabad gyalogos 

űrszelvényt kell biztosítani, amelybe semmilyen berendezési tárgy nem lóghat; 

- Új megállóhely tervezésekor vagy meglévő átépítésekor a teljes körű akadálymentesítést meg 

kell oldani. A lehajtható rámpa, ill. a le-fel guruló kerekesszék helyigénye további odafigyelést 

igényel (megállóhely akadálymentes megközelítését legalább egy irányból biztosítani kell); 

- Megálló elhelyezésénél ügyelni kell arra, hogy az autóbuszok ajtói lehetőleg ne essenek fa, 

oszlop vagy egyéb, utascserét gátló objektum vonalába; 

- Általánosan javasolható az ún. kasseli szegély használata, aminek kialakításának miatt a jármű 

is közvetlenül a szegély mellé tud állni, megkönnyítve ezzel az utasok le- és felszállását (javasolt 

szegélymagasság 16 cm) 

- Autóbusz-megállóhely felújítása során a járda szegélysorát javítani kell, pótolva és cserélve a 

fokozott baleseti kockázatot jelentő törött, egyenetlen szegélyeket. 

3.1.2. Taktilis jelek elhelyezése: 

- A megállókban, a gyalogátkelőhelyek előtt elhelyezett taktilis orientációs sávok (rávezető sáv) 

és veszélyre figyelmeztető taktilis jelzések (figyelmeztető jelzés) a látássérült emberek 

közlekedését segítik. Az autóbusz-megálló környezetében kétféle elem alkalmazása merülhet 

föl a vakok és gyengénlátók tájékozódásának elősegítésére: 

- A rávezetősáv funkciója a látássérült személyek haladási irányának megjelölése, míg  

- a figyelmeztető jel a veszélyes forgalmi helyzetekre hívja föl a figyelmet. 

- A taktilis burkolati jelzéseket a BKK által közzétett Villamos – és autóbuszmegállók Tervezési 

útmutatóban9 foglaltak szerint kell kialakítani. 

                                                           
9 http://bkk.hu/apps/docs/bkk_villamos_es_autobusz_megallok_tervezesi_utmutatoja.pdf 
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3.1.3. Peronberendezések: 

- Az egyes projektek keretében javasolt egyazon utcabútor-család termékeit alkalmazni, 

figyelembe véve a közelmúltban átépített fővárosi közterületeken használt termékeket és 

megoldásokat; 

- Törekedni kell az önálló berendezési tárgyak számának csökkentésére, a funkciók integrá-

lására; 

- Megállóhely közelében és utasváróban fényreklámokat nem lehet úgy elhelyezni, hogy az 

kápráztassa a járművezetőt. Kerülendő a villogó, gyakori fény- és színváltós reklámfelület; 

- Meglévő elemek más típussal történő pótlása nem megengedett, az adott funkciójú 

peronberendezést szükség esetén a teljes megállóban egységesen kell cserélni.  

3.1.4. Utasváró: 

- Utasváró elhelyezése közepes és nagy forgalmú autóbusz-megállókban szükséges. Kis 

forgalmú megállóknál olyan helyzetekben indokolt, ahol a várakozó utasok hosszú ideig, avagy 

jelentősen ki vannak téve az időjárási hatásoknak, és egyéb védelem nem áll rendelkezésre. Az 

utasváró pavilon akkor hagyható el, ha az utasok eső- és szélvédett várakozása kulturált módon 

biztosított (híd alatt, aluljáróban, meglévő épített váróban). 

3.1.5. Dinamikus utastájékoztató berendezés (FUTÁR-kijelző): 

- FUTÁR kijelző legfeljebb 25 m távolságból olvasható, ezért elhelyezésénél figyelembe kell 

venni, hogy lehetőleg a megálló teljes hossza ebbe a tartományba essen. Amennyiben ez a 

megálló hossza miatt nem lehetséges, úgy a megállóhely elején kell az olvashatóságot 

biztosítani, kivéve ha a gyalogosforgalom speciális okokból (pl. a megálló csak a vége felől 

közelíthető meg) mást nem indokol. A kijelzőt a megálló hossztengelyére merőlegesen kell 

elhelyezni. 

3.1.6. Statikus utastájékoztatás: 

- Az oszlopon találhatók a menetrendtartó keretek, melyek fekvő A3-as és álló A4-es méretben 

állnak rendelkezésre. A felhasznált keretek száma a megállót használó járatok számától függ. 

- Bizonyos utasvárókban az utastájékoztatás rendelkezésére álló, 100x120 cm-es, fekvő vitrinek 

találhatók. Ezekbe sematikus vonalhálózati térképet vagy a város közlekedési térképének 

kivágatát lehet kihelyezni. Nagyobb csomópontok esetében ide kerül az adott csomópont 

megállóhelyeinek elhelyezkedését mutató helyszíni térkép is. 
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- Az utastájékoztató táblák az előírás szerint 1,0-1,8 m magasságban helyezhetőek el. Mivel a 

kerekesszékes emberek szemmagassága 1,1-1,3 m, javasolt az előírt magasság (1,0-1,8 m) alsó 

tartományában (cca. 1,3 m) történő elhelyezése. 

3.1.7. Hangos utastájékoztatás: 

- Szintén a vakok és gyengén látók közlekedését segítik azok a közlekedési lámpák, amelyek 

távkapcsolóval irányítható hangjelzéssel vagy beszéddel jelzik, hogy mikor lehet biztonságosan 

átkelni a túloldalra. Budapesten jelenleg 252 zebrán működik ilyen készülék; 

- Gyalogos lámpák kialakítása eseten az MVGYOSZ által kiadott, A gyalogos forgalomirányító 

lámpák akadálymentességére vonatkozó irányelveiről című dokumentumban foglaltakat 

szükséges figyelembe venni; 

- A FUTÁR táblák nem csak írásban, de szóban is tudják tájékoztatni az utasokat. A vakok és 

gyengén látók egy távirányítóval be tudják kapcsolni a készülékek szövegfelolvasó funkcióját, 

így értesülhetnek arról, mi szerepel a kijelzőn; 

- Amennyiben az autóbusz-megállóban hangos utastájékoztatás működik, a hangosító elemek 

kiosztását úgy kell meghatározni, hogy azok a peron teljes felületén tisztán érhető 

beszédhangot szolgáltassanak.  

- A KRESZ park kialakításánál legalább egy beszélő lámpa telepítése szüksége, a többi 

távirányítóval működtetett. 

3.1.8. Jegyautomata: 

- Jegyautomata elhelyezése a jelentős forgalmú megállókban indokolt. Az automata szabadon 

álló tárgyként telepítendő, célszerűen a megálló fő megközelítési irányában úgy, hogy azok a 

látássérült személyek haladási útvonalában ne képezzenek közlekedési akadályt. 

3.1.9. Pad és fenéktámasz: 

- Ülőhelyek az Epamedia várókban külön nem helyezendők el, az azzal együtt szállított keményfa 

anyagú pad vagy fenéktámasz megfelelő. Amennyiben ezt az utasszám igényli, az egymás 

mellé sorolt várókban több pad vagy fenéktámasz is elhelyezhető.  

Ügyelni kell arra, hogy a fenéktámaszok alá ne lehessen alábotozni. 

- Amennyiben az igények a peronon különálló ülőhelyek, padok vagy fenéktámaszok 

elhelyezését indokolják, azoknak az utasváróban, illetve a kapcsolódó közterületeken 

alkalmazott típusoknak kell megfelelnie. 
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3.1.10. Térfigyelő kamera: 

- A megálló megfigyelésére szolgáló kamerákat az alkalmazott típus függvényében úgy kell 

elhelyezni, hogy azok rálássanak a peron valamennyi, forgalombiztonság és állagmegóvás 

szempontjából kritikus részére. E tekintetben is törekedni kell az önálló elemek számának 

csökkentésére, a berendezések integrációjára. 

3.1.11. Peronvilágítás: 

- Az utasok komfortja és biztonsága szempontjából egyaránt fontos tényező a megállóhely 

megvilágítása. Törekedni kell arra, hogy a megálló jól megvilágított fényszigetet képezzen a 

környezetéhez képest, ezért a megállóhelyen legalább az MSZ 20194-2:2000 szabvány szerinti 

P2 kategóriára előírt fényeloszlás és fényerő biztosítandó. 

3.2. Gyalogos közlekedés 

A Liget belső úthálózatának konkrét kialakítását a tájépítész határozza meg. A megállóhelyek 

elhelyezésénél törekedni kell arra, hogy könnyen és biztonságosan megközelíthető legyen. Minden 

esetben biztosítani kell a megállóhoz vezető útvonalak akadálymentességét, amihez elengedhetetlen 

a rá- és elvezető útvonalak felülvizsgálata és szükség szerinti korrekciója. 

3.2.1. Az útvonalak kialakításánál az alábbi szempontokat kell figyelembe venni: 

- Az útvonalak szélessége annak forgalmától függ, de legkisebb szélessége 1,50 m legyen; 

- A közös gyalogos-kerékpáros út minimális szélessége 2,75 m, mely közút mellett +0,50 m 

biztonsági távval növelendő. 

- a kerékpárutak és a gyalogosforgalom számára kijelölt járdák egyértelműen, észrevehetően és 

fehér bottal érzékelhetően megkülönböztethetőek legyenek. 

- Az akadálymentes útvonalak folytonosak és követhető módon jelzettek legyenek; 

- A gyalogos út lehetőleg egyenletes, síkfelületű legyen; 

- Lehetőleg ne legyen 5%-nál nagyobb menetirányú lejtés (de legfeljebb 8%);  

- A megfelelő vízelvezetés szempontjából a járdafelület lehetőleg 1,5%-os maximális 

oldallejtéssel bírjon; 

- A felületen szükségtelen szintkülönbségek, szegélyek ne legyenek, 2 cm-es szintkülönbség alatt 

rámpa, lejtő kialakítása nem szükséges; 

- A vakok és gyengénlátók közlekedését és tájékozódási képességét segítendő a járdaszegélyek 

lehetőleg legyenek folytonosak, jól észlelhetőek és érzékelhetőek; 

- A jó láthatóság érdekében a szegélyek minimális magassága lehetőleg 7,5 cm legyen valamint 

lekerekített – letört – élkialakítású. A járdaszegély megakadályozza a kerekesszék legördülését 
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a járófelületről, ugyanakkor irányváltáskor, letéréskor vagy az útvonalra ráhajtáskor akadályt 

jelentenek; 

- Olyan helyeken ahol a járófelület és a környezete között 7,5 cm-nél nagyobb szintkülönbség 

nincs, ott az útvonalak szegélyezésére tapintható és látható információt tartalmazó 

felületváltással történhet (például lazább vagy durvább járófelületű sáv kialakításával). A 

megfelelő megoldás kidolgozása a tervező feladata. 

3.2.2. Kiegészítő műtárgyak és berendezések elhelyezésére vonatkozóan: 

- A gyalogos utakon és járdákon kerülni kell az akadályok elhelyezését. Ha ez elkerülhetetlen, 

akkor a közlekedővonalba elhelyezett tárgyak érjenek földig, így azok bottal kitapinthatóak 

lesznek; 

- Vízelvezető csatornák elhelyezését kerülni kell a gyalogos út mentén. Ha ez nem lehetséges, 

akkor a vízelvezető árkok rácsainak nagysága legfeljebb 2x2 cm legyen a bottal illetve mankóval 

történő biztonságos közlekedés érdekében. 

 

3.2.3. Gyalogos-átkelőhelyek kialakítására vonatkozóan: 

- A gyalogos átkelők lehetőleg merőlegesek legyenek a keresztezendő útra; 

- A kerekesszékes forgalom a járdaszegély rámpaszerűen kialakított feljáróival legyen 

biztosított. A feljáró csúszásmentes burkolattal és maximum 8%-os lejtéssel legyen kialakítva. 

A feljáróknál a járda követhető, határozott szegélyének megszakítása bizonytalanságot 

okozhat a látásukban korlátozottaknak, ezért ezeket a felületképzés megfelelő kialakításával – 

taktilis figyelmeztető jelzéssel és vizuális információ biztosításával egyértelműen 

érzékelhetővé és bottal kitapinthatóvá kell tenni; 

- A gyalogos átkelők helye a gyalogos útvonal felületén érzékelhető színnel és anyaggal legyen 

jelezve; 

- A gyalogos átkelők amennyiben lámpával kerülnek kialakításra, hangjelzéssel is legyenek 

biztosítva. 

- A forgalmi jelzőlámpák úgy legyenek beállítva, hogy a biztonságos átkelés lassabb, 0,5 m/s-os 

haladási sebességgel mozogva is lehetséges legyen; 

- Az átkelőhely legyen jól megvilágítva (az ME3c világítási osztályhoz CE2 világítási osztály 

követelményeit szükséges figyelembe venni.); 

- Sima és csúszásmentes burkolattal legyen kialakítva. 
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3.2.4. Zöldsávokat illetően: 

- A gyalogos utak mentén a közlekedést akadályozó ágak legyenek visszavágva. Az útvonal 

szabad szélességét és magasságát a benyúló ágak nem csökkenthetik. 

3.2.5. Utcabútorok elhelyezése, jelölése: 

- Hirdetőtáblák, székek és más tárgyak a gyalogos útvonal mentén lehetőleg úgy legyenek 

elhelyezve, hogy azok az útvonal szabad szélességét és magasságát ne csökkentsék; 

- Az egyes utcabútorok lehetőleg csoportosan, logikusan legyenek elhelyezve, egyértelműen 

definiálható és követhető útvonal biztosításával. Az útvonal mentén térbővületben 

csoportosan kialakított utcabútor-elhelyezés ajánlott; 

- A gyalogos útvonalba benyúló illetve az ott elhelyezett utcabútorok veszélyt jelentenek a 

gyengénlátók és vakok számára. Ha van ilyen tárgy, akkor az a járófelület váltásával, szegélyező 

korlátok elhelyezésével, fehér bot segítségével kitapinthatóan és vizuálisan is jól elkülöníthető, 

érzékelhető módon jelölve legyen; 

- A szegélyező korlát teljes magassága 1,0 m körüli, de legyen 0,30 m magasságban 

kereszteleme, hogy ne lehessen alábotozni; 

- Az útvonal mentén elhelyezkedő oszlopok lehetőleg szemmagasságban elhelyezett 

kontrasztos és könnyen észlelhető jelzéssel legyenek ellátva: pl. fluoreszkáló sáv; 

- A gyalogos útvonalon elhelyezett minden berendezés – pl. automaták, telefonok, padok, 

szemétkosarak – akadálymentesen megközelíthetően és használhatóan legyenek kialakítva; 

- A gyalogos útvonalak mentén a terepviszonyoktól függő távolságban – nehéz, lejtős terepen 

körülbelül 40-50 m; könnyű, sík terepen 100-300 m távolságra – padokkal ellátott pihenő 

terület kialakítása ajánlott. 

- Az utcabútorokat (padokat) javasolt úgy elhelyezni, hogy pl. a kerekesszékből történő átülés 

lehetséges legyen, azaz a padok mellett szilárd burkolatú helyet biztosítsanak. 

3.2.6. Megvilágítás kialakítása: 

- A gyalogos útvonal környékén levő szegélyek, jelzések, járófelületek, szintkülönbségek, 

irányváltások, utcabútorok könnyen észrevehetően, egyenletesen legyenek megvilágítva; 

- A fényforrások lehetőleg úgy legyenek elhelyezve, hogy azok káprázást ne okozzanak. 

3.3. Kerékpáros közlekedés 

Kerékpáros szempontból a Ligeten keresztül több kerékpáros főirány vezet át, melyek közül műszakilag 

egyik kiépítésé sem megfelelő. Az Andrássy út – Kós Károly sétány megfelelő kerékpáros 
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infrastruktúrával van ellátva, de fő funkcióját (Zugló és a belváros kapcsolata) nem tudja ellátni, mivel 

a Kacsóh Pongrác úti csomópontrendszeren való átvezetése nem megoldott. A másik, Vagány utcai 

sugár irányú hálózati elem kiépítettsége sem megfelelő, mivel itt pedig a belváros irányú kapcsolat 

hiányzik (a Dózsa György úti járdán osztatlan gyalogos- kerékpáros útvonalként van elvezetve). Szintén 

népszerű kerékpáros útvonal a Ligeten keresztül vezető Olof Palme sétány, melyen jelenleg ugyan 

nincs kiépítve kerékpáros infrastruktúra, de elég széles a kerékpáros közlekedés zavarmentes 

lebonyolítására. 

Az újonnan tervezett önálló kerékpárutak minimális szélessége 2,2 m. A tervezett kerékpárutak a C1 

világítási helyzethez, ezen belül az S3 világítási osztályba sorolhatók. 

 

4. ábra: A Városliget meglévő kerékpáros infrastruktúrája10 

 

A kerékpáros hálózat fejlesztésénél fontos szempont, hogy a Kós Károly sétány közúti megszüntetése 

esetén is meg kell tartani azt kerékpáros nyomvonalként, és csatlakoztatni kell a MÁV által tervezett 

aluljáróhoz. A Vágány utca átépítése során irányhelyes kerékpáros infrastruktúra biztosítandó, a 

Vágány utca Ferdinánd hídig történő meghosszabbításával pedig a belvárosi kapcsolat is megvalósul. 

Fontos az Erzsébet királyné útja – Városligeti fasor, illetve az Ajtósi Dürer sor – István utca kerékpáros 

tengely kialakítása is. Haránt irányú kerékpáros kapcsolatként a tervezett Dózsa György úti buszsávok 

busz-kerékpársávként való kialakítása javasolt – a sávon belüli előzést lehetővé tévő szélességgel. 

                                                           
10 Ábra forrása: Budai Zoltán, Főmterv Zrt. (2016) 
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A Hungária körúti vonal kiváltására a Gizella utca – Hermina utca fejlesztése indokolt, a javasolt Vágány 

utcai gyalogos-kerékpáros híd megépüléséig pedig a Hungária körúti felüljáró 2,5 m széles déli járdája 

jelölendő ki – felmentéssel – osztatlan gyalogos es kerékpárútnak. 

A Liget meglévő és új intézményeinek elérését, illetve a Liget belső mozgásait nagyban segítené, ha a 

Bubi-hálózat kiterjedne a park egészére, ez a BREEM követelmények (módváltás támogatása, 

környezetbarát közlekedési módok ösztönzése) teljesítését is szolgálja. 

3.4. Shuttle buszjáratok 

A Liget új múzeumjainak, létesítményeinek és a parkolók, turistabusz fel-leszállóhelyek közötti könnyű 

átközlekedés megkönnyítésére belső shuttle buszközlekedés működtetése javasolt. A shuttle buszok 

zéró emissziósok, menetrend szerint közlekedhetnek, de bizonyos rugalmassággal képesek 

alkalmazkodni a hirtelen megnövekedő igényhez is, jellemző tempójuk 30km/ó. 

A nyomvonal kialakítás lényege (5. ábra) a városi közösségi közlekedési hálózat átszállási pontjai (M1 

metró, trolibusz és autóbusz megállók) és a tervezett parkolási létesítmények, valamint a meglevő és 

tervezett utasforgalmi célpontok (Állatkert, Széchenyi fürdő, Múzeumok) megközelítése (max. 100 m 

a megálló távolsága) közötti elérhetőség megkönnyítése. 

A megállóhelyek kialakítására ugyanazok az akadálymentességi szempontok és a taktilis burkolati jel 

elhelyezési szabályok vonatkoznak, mint az egyéb közösségi közlekedési megállókra. 
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5. ábra: Javasolt shuttle busz útvonal11 

 

A javasolt útvonal: Hősök tere – Szépművészeti Múzeum – Állatkert – Széchenyi fürdő – Állatkerti új 

bejárat – Kós Károly sétány – Hermina út – Nemzeti Galéria – Olof Palme sétány – Dózsa György út – 

Múzeumok. 

  

                                                           
11 Ábra forrása: Budai Zoltán, Főmterv Zrt. (2016), Fotó forrása: http://magyarbusz.info/evopro/2014-04-

17/Varba_vart_prototipus_%E2%80%93_Modulo_Medio_Electric_bemutato#sthash.M838kxp8.dpbs, 

Letöltés dátuma: 2014.április 17. 
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3.5. Egyéb BREEAM szempontok 

A környezettudatos, valamint emberközpontú közlekedéstervezés hazánkban is rohamosan terjed. 

A kötelező érvényű szabványokon és előírásokon felül számos olyan tervezési tényező van, amire a 

használhatóság és fenntarthatóság érdekében érdemes figyelni és törekedni, mint például a 

peronberendezések elhelyezése, anyaghasználatra, különleges jelzések elhelyezésére való javaslatok, 

melyeket a BREEAM nemzetközi minősítési rendszer útmutatója is ajánlásokat tesz. 

A megállóhely elhelyezésénél például ügyelni kell arra, hogy az autóbuszok ajtói, különösen az, ahol a 

kerekesszékes felszállás történik, ne essenek fa, vagy oszlop, vagy egyéb objektum vonalába. 

A peronberendezéseknél törekedni kell az önálló berendezési tárgyak számának csökkentésére. Ilyen 

peronberendezések lehetnek: utasváró, megállóhely tábla, szemetes, FUTÁR, pad, biztonsági tükör, 

jegyautomata, közműszekrény, stb. A berendezések anyaghasználatánál fontos szempont az 

időtállóság, a könnyű karbantarthatóság és a rongálásbiztos kialakítás. 

3.5.1. Megfelelő közösségi közlekedési kapcsolat biztosítása 

A BREEAM útmutató a közösségi közlekedési kapcsolatok szolgáltatási minőségére az alábbi 

ajánlásokat teszi: 

- Minden tervezett épület bejárata legfeljebb 350 m gyaloglási távolságra legyen a legközelebbi 

közösségi közlekedés megállójától. 

A megállóhelyek átlagos távolsága a Ligetben jelenleg 300-400 m, de sehol sem haladja meg 

az 500 m-t, így elmondható, hogy bármely tervezett épület legfeljebb 250 m-re gyaloglási 

távolságra lesz a legközelebbi közösségi közlekedési megállótól. 

- Az elérhető tömegközlekedési megállókban az alábbi járatsűrűségek megvalósulnak (egy 

megállóra vonatkoztatva): 

- 06:30-09:30 és 15:00-18:00 között: min. 10 percenként 

- 09:30-15:00 és 18:00-06:30 között: min. 15 percenként. 

A trolibuszok követési ideje csúcsidőben 4-7 perc, napközben pedig 8-10 perc, így ez a BREEAM 

ajánlás teljesül. 

- A tervezett épületek magas megközelíthetőségi indexszel (jó helyi tömegközlekedési 

lefedettséggel) rendelkeznek. A megközelíthetőségi index (AI) BREEAM metodika alapján 

határozható meg, és függ az egyes tömegközlekedési módok főbejárattól mért távolságától és 

járatsűrűségüktől. 
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3.5.2. Megállók megfelelő kialakítása 

- A megállók a különböző korú és fogyatékkal élő használók számára megfelelően kialakítottak 

legyenek. 

Az akadálymentes kialakítást az érvényben lévő szabványok már eleve biztosítják, így az 

újonnan épített, vagy felújításra kerülő megállók teljesíteni fogják ezt a feltételt. 

- Buszok kiszállási zónájából közvetlenül elérhetők a gyalogutak, autóforgalom keresztezése 

nélkül.  

- A megállók az alábbiaknak megfelelően kialakítottak: (javaslatokat lásd 3.1 fejezet) 

- Az időjárási elemekkel szemben védelmet biztosítanak (szélirány, járművek okozta 

nedvességfelcsapódás figyelembevétele, napsugárzás elleni védelem); 

- Jól megvilágítottak és kellően átszellőzőek; 

- Jól láthatóak, felismerhetőek látásukban korlátozottak számára is; 

- Nem akadályozzák a gyalogos, kerékpáros forgalmat, és a kerekesszékkel, babakocsival 

közlekedők számára is elégséges helyet biztosítanak; 

- Fedett részükben az aktuális menetrendek / FUTÁR kijelző elérhető; 

- A különböző korú és fogyatékkal élő látogatók számára megfelelő számú és kialakítású 

ülőhely biztosított; 

- Az utcabútorok a fel és leszállási zónába nem lógnak be; 

- Minden autóbusz-megállóban gondoskodni kell hulladékgyűjtő edények telepítéséről, 

melyek szelektív gyűjtésre alkalmasak; 

- Vandalizmusnak ellenállóak; 

- Megújuló energiaforrás felhasználása a kijelzők és a világítás működéséhez (az éjszakai 

működésért tárolókapacitással kialakítva)." 

A buszmegállókban elhelyezett peronberendezések telepítéséért és üzemeltetéséért a BKK Zrt. a 

felelős, így a velük történő egyeztetések révén lehet meghatározni a berendezések típusát, kialakítását, 

anyaghasználatot, stb. 
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4. táblázat: Városligetet érintő megállók berendezései (meglévő állapot) 

  

01/a Honvédkórház (Hősök tere M) 0 Nincs Van
01/b Honvédkórház (Hősök tere M) 0 Nincs Van
02/a Hősök tere 2 Van Van
02/b Hősök tere 8 Van Van

03 Gundel Károly út 0 Nincs Van
04/a Állatkert 0 Nincs Van
04/b Állatkert 0 Nincs Van

05 Hősök tere 0 Nincs Van
06 Benczúr utca 2 Van Van
07 Széchenyi fürdő 2 Van Van
08 Széchenyi fürdő 0 Nincs Van
09 Kós Károly sétány 0 Nincs Van

10/a Bethesda utca 0 Van Van
10/b Bethesda utca 3 Van Van
11/a Közlekedési Múzeum 0 Van Van
11/b Közlekedési Múzeum 12 Nincs Van
12/a Közlekedési Múzeum 0 Nincs Van
12/b Közlekedési Múzeum 0 Nincs Van

13 Olof Palme sétány 21+2 Van Van
14 Olof Palme sétány 2 Van Van

15/a Dvorak sétány 2 Van Van
15/b Dvorak sétány 18+2 Van Van

16 Damjanich utca / Dózsa György út 2 Van Van
17/a Damjanich utca / Dózsa György út 0 Nincs Van
17/b Damjanich utca / Dózsa György út 0 Nincs Van

18 Damjanich utca / Dózsa György út 2 Van Van
19 Dembinszky utca 2 Van Van
20 Dembinszky utca 0 Nincs Van
21 Ötvenhatosok tere 0 Nincs Van
22 Ötvenhatosok tere 0 Nincs Van
23 Ötvenhatosok tere 0 Nincs Van
24 Ajtósi Dürer sor 0 Nincs Van
25 Ajtósi Dürer sor 0 Nincs Van

26/a Zichy Géza utca 3 Van Van
26/b Zichy Géza utca 0 Nincs Van

27 Vakok Intézete 0 Van Van
28 Vakok Intézete 0 Van Van
29 Vakok Intézete 0 Nincs Van
30 Széchenyi fürdő 2 Van Van
31 Hősök tere 2 Van Van

Srsz. HulladékgyűjtőPerontető
Ülőhelyek

száma
Megálló neve
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B.   Park és elemei 

1. B.O1 Gyalogos útvonalak a park területén 

Általános irányelvek 

A Liget parkfejlesztés területén a belépési pontoktól indulóan a Ligetben található valamennyi – 

meglévő és tervezett - épület bejáratáig illetve a park egyéb szabadtéri létesítményeihez (pl. 

játszóterek, sportpályák, kereskedelmi és vendéglátó egységek, pavilonok, illemhelyek, kutyafuttató, 

pihenőzónák, szabadtéri rendezvényterületek, stb.) akadálymentes használatra alkalmas gyalogos 

útvonal vezessen. A gyalogos útvonalak szélességét, a burkolat anyaghasználatát, minőségét, 

lejtésviszonyait, az alkalmazott taktilis burkolati jelzésrendszert és a vízelvezetést úgy kell megtervezni, 

hogy az mindenki számára kényelmes és biztonságos közlekedést tegyen lehetővé, a kerekesszékkel és 

egyéb járást segítő segédeszközzel közlekedő személyek, babakocsival érkező látogatók és a látássérült 

személyek speciális igényeit hangsúlyosan szem előtt tartva.12 A gyalogos útvonalak mentén 50-100 m 

távolságban pihenőzónákat kell kialakítani az idős, nehezen járó személyek számára. 

Tervezési szempontok 

- a gyalogos útvonalak lehetőleg gépjárműforgalomtól mentesítettek legyenek; 

- törekedni kell a kerékpáros forgalom gyalogos forgalomtól történő jól érzékelhető, könnyen 

értelmezhető és fehér bottal is érzékelhetően megkülönböztethető elválasztására (pl. K-

szegéllyel elválasztott gyalogos- és kerékpársáv, amellyel a kerékpársáv a gyalogossávtól 

szintben is elkülönül); 

- nem jelölhető ki közös gyalog- és kerékpárútnak olyan gyalogút, amelyen mozgáskorlátozott 

személyek nagyobb számban közlekednek 13; 

- a Park területén ideiglenes vagy állandó jelleggel elkerítésre kerülő funkcionális egységek 

belépési pontjainál esetlegesen elhelyezésre kerülő kapuk 90 cm szabad nyílásszélességgel 

tervezendőek (bejáratként kizárólag forgóajtó nem alkalmazható), a kezelőeszközök 

akadálymentes elérési magasságban telepítendőek, akadálytalan megközelítésükről 

gondoskodni szükséges 14; 

- törekedni kell arra, hogy a belépési pontok könnyen megtalálhatóak legyenek; 

                                                           
12 Oték 27.§ (2): „A zöldterületnek közútról, köztérről közvetlenül - kerekesszékkel és gyermekkocsival is - 
megközelíthetőnek és használhatónak kell lennie.” és Étv. 31.§ (1): „Az építmény elhelyezése során biztosítani 
kell: d) a közhasználatú építmények esetében a mindenki számára biztonságos és akadálymentes 
megközelíthetőséget; 
13 e-UT 03.05.12:2009 Akadálymentes közúti létesítmények (A KTSZ kiegészítése) Útügyi Műszaki Előírás 5.1 
pontja 
14 Oték 62.§ (5), (6), (10), és 96.§ (2) 
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- a járdák szélességét a várható forgalomra kell méretezni15; 

- a parkon belül a nagyobb gyalogos forgalomra tervezett útvonalak keresztszelvényének 

ajánlott hasznos szélessége (gyalogossáv) minimum 1,80 m, amely elegendő teret biztosít 

kerekesszékkel való 180°-os irányváltáshoz, kellően széles kétirányú forgalom lebonyolítására, 

kerekesszéket használó személyek vagy babakocsival érkezők kényelmesen elhaladhatnak 

egymás mellett, ha ez nem valósítható meg, akkor 50 méterenként kellő szélességű kitérési 

lehetőséget kell tervezni. 

- a kisebb forgalmú gyalogos útvonalak hasznos szélessége (gyalogossáv) se csökkenjen 1,50 m 

alá16; 

- a gyalogossáv hasznos szélességét, a gyalogos tér előírás szerinti magasságát semmilyen – 

mesterséges vagy természetes - térbeli akadály lehetőség szerint ne szűkítse, a berendezési 

tárgyak elhelyezéséről, a növényzet karbantartásáról ennek megfelelően folyamatosan 

gondoskodni kell; 

- a gyalogos útvonalak nyomvonalát úgy célszerű kialakítani, hogy annak menetirányú 

meredeksége 5 % alatt maradjon, szintkülönbségek a csatlakozó útszakaszok között ne 

legyenek, ha mégis elkerülhetetlen úgy az legfeljebb 20 mm magasságig elfogadható; 

- a gyalogos útvonalak oldalirányú lejtése bizonyos mozgásszervi sérülések fennállása esetén, 

pl. alsó végtag protézist használó személyek számára közlekedési nehézséget jelent, a kézzel 

hajtott kerekesszék irányítását ellehetetleníti, ezért az legfeljebb a vízelvezetéshez szükséges 

mértékű legyen, lehetőleg maximum 1,5 %; 

- a gyalogos útvonalak mentén elhelyezett illatos növények a látássérült személyek téri 

tájékozódását részben segíthetik, mégsem minősülnek akadálymentesítési megoldásnak. 

Kerülendő a közismerten erősen allergizáló növények telepítése, ne kerüljenek mérgező, 

szúrós növények a kisgyermekek által is igénybevett területekre; 

- a burkolat sík, egyenletes, vizes állapotban is csúszásmentes felülettel alakítandó ki, a felületi 

érdesség az 5 mm-t ne haladja meg, a burkolatban ne legyenek olyan rések, ahol a cipő sarka, 

támbot, stb elakadhat. 

- a burkolatba telepített vízelvezető csatornák, rácsok lehetőleg a gyalogossávon kívül 

kerüljenek, amennyiben ez nem oldható meg, úgy a közlekedési irányra merőleges 

nyílásszélessége 10 mm-nél nagyobb ne legyen; 

- a süllyesztett szegélyek előtt 60 cm menetirányú hosszban a szegélysüllyesztés teljes 

szélességében taktilis burkolati figyelmeztető jelzés telepítése szükséges, ott ahol kijelölt 

gyalogos átvezetés épül az átkelés irányát kijelölő rávezetősávval kell kiegészíteni. A taktilis 

burkolati jelzésrendszert a Magyar Vakok és Gyengénlátók Országos Szövetsége által közzétett 

                                                           
15 e-UT 03.05.12:2009 Akadálymentes közúti létesítmények (A KTSZ kiegészítése) Útügyi Műszaki Előírás 
16 Oték 39.§ (2) a) 
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Állásfoglalás szerinti műszaki paraméterek17 figyelembevételével és a hatályos műszaki 

irányelvek18 betartásával kell megtervezni. A parkon belüli buszmegállók környezetében a 

Budapest Közlekedési Központ által közzétett tervezési útmutatóban foglaltak irányadóak19 ; 

- a vakok és gyengénlátók közlekedését és tájékozódási képességét segítendő a járófelület 

észlelhetőségét, érzékelhetőségét, követhetőségét lehetőség szerint biztosítani kell. Ez 

létrehozható a burkolati anyagok tulajdonságainak tudatosan tervezett váltakozásával (szín, 

felületi érdesség, keménység, stb.), a gyalogos útvonal fehér bottal is jól követhető 

szegélyezésével vagy bármilyen egyéb erre a célra megfelelő műszaki megfontolással; 

- A sétány/ járda teljes hosszában vezetősáv nem szükséges abban az esetben, ha a járda szélei 

megfelelő módon kerülnek kialakításra, úgy, hogy a két felület közötti változás érzékelését 

lehetővé teszik. 

- stabilizált burkolat alkalmazásakor különös gondossággal kell eljárni annak érdekében, hogy a 

végleges felület az akadálymentes használat feltételeinek tartósan megfeleljen; 

- a burkolatok fenntartásáról, tisztításáról fokozottan kell gondoskodni; 

- a gyalogos útvonal mentén elhelyezett berendezési tárgyak az akadálymentes közlekedésre 

szolgáló gyalogossávon kívül telepítendőek úgy, hogy azok a gyalogos útvonal követhetőségét 

ne zavarják, a padokat a gyalogút szélétől legalább 0,50 méterre kell elhelyezni.20  

- a gyalogos útvonalak mentén 50-100 méterenként padok elhelyezése21, 300 méterenként 

pihenőzónák kialakítása célszerű az idős vagy nehezen mozgó, segédeszközt használó, esetleg 

más egészségügyi problémákkal küzdő személyek kényelmét segítendő, lehetőség szerint 

padokkal, szemetessel, ivókúttal, világítással. A padok között legyenek kar és háttámasszal 

rendelkező típusok is, az elrendezéskor gondolni kell arra, hogy a padok mellé elektromos és 

kézzel hajtott kerekesszékkel, scooterrel is be lehessen állni, ehhez elegendő terület 

biztosítandó, ez a padok mindkét végén további 1,0 m széles és legalább 1,25 m hosszú szabad 

területet jelent;  

- a parkban telepítésre kerülő padok, asztalok típusának megválasztása tervezői feladat, 

padoknál törekedni kell az alábotozás22 megelőzésére;  

                                                           
17 MVGYOSZ Akadálymentesítéssel foglalkozó munkacsoportjának a közforgalmú területen használható, 
közlekedést segítő taktilis jelzések alkalmazhatóságáról szóló, 2016. szeptember 27-én kelt állásfoglalása. 
18 Akadálymentes közlekedésre vonatkozó Útügyi műszaki előírások. 
19 BKK Budapesti Közlekedési Központ által 2015-ben kiadott Villamos- és autóbuszmegállók tervezési útmutató. 
20 e-UT 03.05.12:2009, 5.1 pont 
21 e–UT 03.05.12:2009, 5.1 pont 
22 Alábotozásról akkor beszélünk, amikor a látássérült személyek fehér botjukat használva a gyalogos 
zónába benyúló, a látássérült személy biztonságos közlekedését veszélyeztető akadályokat nem tudják 
érzékelni, mert azok a fehér bot pásztázással tapintható, érzékelhető zónáján kívül esnek úgy, hogy 
közben a fehér bottal érzékelhető zóna fölé benyúlva közlekedési akadályt képeznek. pl. a láb nélkül 
falra szerelt székek, aminél a látássérült alábotoz az ülőlapnak, így nekimehet a térdével, falra szerelt 
„fülkés” bank-automata, aminek testtel, vállal megy neki, mert bottal a fülke nem érzékelhető, falra 
szerelt postaláda, stb. 
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- amennyiben olyan gyalogos útvonal is létesül, amelyre az akadálymentes használat 

szempontjait nem érvényesítik, úgy az útvonal kezdetén ezt információs táblán javasolt jelezni, 

és piktogrammal feltüntetni az adott útvonal várható nehézségi fokát, a javasolt kikerülési 

lehetőségeket; 

- időszakos rendezvények alkalmával a gyalogos útvonal felületére kerülő ideiglenes kábelezés 

és egyéb akadályok megfelelő áthidalásáról gondoskodni kell arra alkalmas műszaki 

megoldással, pl. rövid „rámpaszerű” lefedéssel. 

- szökőkutak, díszmedencék szegélyezése látássérült személyek számára is érzékelhető módon 

alakítandó ki, erre megfelelő megoldás lehet többek között a burkolat felületének lábbal is 

érzékelhető változtatása, fűszegély, stb. Egyértelműen érzékelhető burkolatváltás hiányában 

a balesetek elkerülésére a Lozenge-zónahatárkő jelzés telepítése szükséges, amelynek ilyen 

célra történő alkalmazását a látássérült emberek érdekképviseleti szervezetei23 is támogatják; 

- amennyiben szükségessé válik pollerek telepítése - amelynek célja a járművek gyalogos 

közlekedési felületre való bejutásának megakadályozása – akkor a pollerek közötti távolság 0,9 

méternél kevesebb és 1,5 méternél több nem lehet.24 Taktilis burkolati vezetősávra ne 

kerüljenek pollerek. A taktilis vezetősáv hossztengelye és az elkerülendő akadály között 60-80 

cm távolság megtartása szükséges, így amennyiben a pollerek között taktilis vezetősáv vezet, 

úgy a pollertáv 1,50 m-ben határozandó meg, a taktilis vezetősáv középen vezet. 

- a gyalogos útvonalakon telepített un. olaszlépcsőket olyan geometriai mérettel kell tervezni, 

hogy azon a váltott lábú közlekedés lehetősége biztosított legyen, javasolt minél kevesebb 

pihenő közbeiktatásával megvalósítani.  

                                                           
23 MVGYOSZ, VÁI  
24 e–UT 03.05.12:2009, 9.3.2 pont 
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2. B.O2 Inkluzív játszóhelyek, játszószerek 

Általános irányelvek 

A Liget területén belül a játszóterek lehetséges telepítési helyét a Városliget építési szabályzata (VÉSZ) 

szabályozza. A játszótereket úgy célszerű kialakítani, hogy azok igazodjanak a különböző korú és 

képességű gyermekek igényeihez, biztosítsák a közös játék élményét biztonságos környezetben, az 

átlagostól eltérően fejlődő gyermekek is megtalálják a számukra élvezetes játékot nyújtó eszközöket. 

A játszóhelyen belül a játékszerek, berendezések csoportosításával korcsoportos játszóterületek 

kialakíthatóak, de kerülendő a kifejezetten fogyatékos gyermekek számára tervezett játékeszközök 

elkülönített módon történő telepítése, amely szegregált játékhoz vezethet. A játszószereket, 

berendezési tárgyakat úgy ajánlott kiválasztani, hogy azok minél szélesebb felhasználói réteg számára 

– képességüktől függően változatos módon – használhatóak legyenek. Gondolni kell arra, hogy nem 

csak a gyermekeknek, hanem az őket kísérő szülőknek/hozzátartozóknak is lehetnek speciális igényeik, 

az is előfordulhat, hogy az ép gyermekkel fogyatékos szülő/hozzátartozó érkezik. Számukra is 

biztosítani kell a játékeszközökhöz való odajutás lehetőségét, így ők is felügyelhetik a gyermekeket. 

Ugyanilyen fontos szempont, az információkhoz való egyenlő esélyű hozzáférés, így a szülők előre 

megismerhetik az eszközöket, azok funkcióit, a játszótér elrendezését, stb.  

A játszótéren a segítő kutyák25 (vakvezető, mozgáskorlátozott személyt segítő, hangot jelző, 

rohamjelző, személyi segítő vagy terápiás kutyák) jelenléte nem korlátozható. A játszótér és 

berendezéseinek tervezésekor az ökologikus gondolkodásmódra, a környezettudatosságra való 

nevelés is cél. 

Fő tervezési szempontok 

- a játszótér bejáratához és a játszótéren belül valamennyi játékeszközhöz lehetőség szerint 

akadálymentes gyalogos útvonal vezessen, biztosítandó a játszótéren belül akadálymentesen 

hozzáférhető pihenőterület, szemetes, ivókút, segítő kutyák számára a bejáratnál kutyaürülék 

gyűjtő, a közelben pedig akadálymentes használatra is alkalmas illemhely, pelenkázóval, baba-

mama szoba 

- a játszótér területe látványában és funkcionálisan is különüljön el a park többi részétől; 

- kerítés létesítésére elsősorban a kisebb gyermekek számára tervezett játszótérnél lehet 

szükség, az elkerítés kialakítható épített elemekkel, de növényzettel is, a belépési pontok 

akadálymentes használatra alkalmas módon alakítandóak ki. Kerítés a VÉSZ előírásai és 

közterület-alakítási terv alapján létesíthető, a játszótér rendeltetésű parkterületek a 

                                                           
25 A segítő kutya fogalmát a Segítő kutya kiképzésének, vizsgáztatásának és alkalmazhatóságának szabályairól 
szóló 27/2009. (XII. 3.) SZMM rendelet határozza meg. 
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gyermekek biztonságát szolgáló, maximum 1,20 m magas, áttört kialakítású kerítéssel 

szegélyezhetők26; 

- a gyalogos útvonal burkolatával szembeni elvárás a szilárd, sík, egyenletes, csúszásmentes 

felület, a csapadék megfelelő vízelvezetéséről gondoskodni kell, részletesen a B.01 fejezetben 

leírtak szerint; 

- a gyalogos útvonalak mentén és a játékeszközök környezetében a növényzet karbantartásáról 

folyamatosan gondoskodni kell, a növényzet és egyéb akadályok a közlekedési zóna előírt 

szabad keresztmetszetét nem csökkenthetik; 

- a játszótér területén belül a fősodorhoz tartozó gyalogos útvonalak lehetőség szerint legyenek 

kellően szélesek, hogy két kerekesszék/babakocsi kényelmesen elhaladhasson egymás mellett, 

illetőleg a manőverezés, irányváltás lehetősége biztosítva legyen, ez legalább 1,80 m 

szélességet jelent; 

- szabad közlekedésre fenntartott gyalogossáv és a játszóeszközökhöz tartozó biztonsági/esési 

zóna gyengénlátók számára is jól érzékelhetően, például kontrasztos színek használatával 

egyértelműen különüljön el, 

- alacsony magasságban telepített játékok (pl. rugós játékok) vakok és gyengénlátók számára 

megfelelő jelzés nélkül közlekedési akadályt jelentenek, balesetveszélyesek lehetnek, 

megfelelő megoldás lehet erre a lábbal is tapintható burkolati jelzések, burkolatváltás 

alkalmazása, növényzettel való elhatárolás, stb; 

- az különböző típusú játékélményt nyújtó eszközökből a lehető legtöbbet úgy javasolt 

kialakítani, hogy az adott játékélmény alternatív módokon is elérhető legyen, lehetőleg az 

adott játékeszköz részét képezve. Ilyen lehet például a homokozóba integrált megemelt 

homokozóasztal kerekesszéket használó gyermekek igényeihez kialakítva, szélesített csúszda 

több gyermek számára, speciális hinta a hinták között elhelyezve, rugós játék fekvőfelülettel 

kiegészítve, körforgók kerekesszékkel, stb.; 

- a homokozó asztalok terepszinttől mérten cca. 70-75 cm magasságban térdszabad kialakítással 

létesüljenek; 

- a testtartási nehézségekkel küzdők számára biztosíthatóak ülő vagy fekvő helyzetben 

használható játékok, pl. különböző típusú hinták törzstámasszal kiegészülve vagy fekvő 

használatra is alkalmas kivitelben, stb. 

- a terepszinthez képest megemelt, kombinált játékok, mászóvárak között lehetőség szerint 

legyen olyan, amely kerekesszékkel is hozzáférhető és részben vagy egészben bejárható, vagy 

ha ez nem biztosítható az eszköz jellege okán, akkor az adott játékélménynek legyen 

alternatívája a terepszintről is elérhető módon telepítve, 

- a kombinált játékok kialakíthatók rámpás kapcsolattal (pl. épített rámpa vagy tereprámpa), 

csatlakoztathatók hozzájuk átszállási pontok (platók), ahol a gyermekek a kerekesszékből 

                                                           
26 Budapest Főváros Önkormányzata Közgyűlésének 32/2014 (VII.15.) önkormányzati rendelete (VÉSZ) 
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kiülve, a segédeszközt hátrahagyva, képességeikhez mérten akár kúszva/mászva is 

használhatják az eszközöket. A plató javasolt magassága 45-48 cm, amelyre az átülés 

kerekesszékből is lehetséges; 

- a mászókákhoz minél több helyen jól megmarkolható – kétsoros, kétoldali - kapaszkodókat 

érdemes elhelyezni, a mozgáskoordinációs zavarokkal küzdő gyermekek számára ez segítséget 

jelenthet, amelyek akár színben is jól elkülönülhetnek a háttértől, így gyengénlátók számára is 

jól érzékelhetőek; 

- a mozgást fejlesztő játékok mellett elhelyezhetőek egyéb - az érzékelést, finommotorikát, 

logikai készséget, stb. - fejlesztő játékelemek (pl. játszótáblák, logikai játékok, vizes 

játékelemek, stb.) amelyek terepszintről szintén elérhetőek; 

- a játékeszközök mellett célszerű a szabad játékra is alkalmas területek kialakítása; 

- a játékszerek és az azt körülvevő burkolatok színválasztásakor a kontrasztos, gyengénlátók 

számára is érzékelhető színhasználat, a színben jól elkülönülő gyalogos felületek, egyszerű 

burkolati mintázatok a gyengénlátó személyek térbeli tájékozódást segíthetik; 

- a játékszerek körüli és a játszótéren belüli közlekedési útvonalak között még a burkolatok 

különbözősége esetében is törekedni kell a szintbeli azonosságra-mely mind látássérült 

használók, mind mozgáskorlátozott személyek számára megfelelő; 

- a játszótéren belül szerencsés, ha vannak napos és árnyékos területek is, törekedni kell ezek 

helyes arányára; 

- kerekesszékkel is használható pihenőzóna alakítandó ki, ahonnan a játékterület jól átlátható, 

a gyermek tevékenysége szemmel követhető; 

- a pihenőzónán belül elhelyezett padok között legyen olyan, amely kar és háttámasszal is 

rendelkezik, a padok mellett legalább egy kerekesszék számára maradjon szabad terület; 

- ivókutak, hulladékgyűjtők kerekesszékkel is hozzáférhetők és használhatók legyenek, 

akadálymentes útvonal mentén telepítendőek, részletesen a B.03 fejezet tartalmazza, 

- a tervezett játszótereknek, típus és egyedi játékeszközöknek meg kell felelniük az összes 

ágazati szabványnak és biztonsági előírásnak27; 

- játszóterek akadálymentes használatára irányuló hazai jogszabályi előírások nincsenek, a 

nemzetközi szakirodalomban foglalt tapasztalatokat ajánlott figyelembe venni28; 

- a játszótéren logikus rendszerben tervezett, piktogramokkal kiegészített egyértelmű 

információs rendszer telepítése szükséges, egyértelműen jelezni kell, ha a játszótéren csak és 

kizárólag a segítő kutyák jelenléte megengedett, és többek között meg kell adni, hogy hol 

található a legközelebbi illemhely. 

 

                                                           
27 MSZ EN 1176 és MSZ EN 1177 szabványsorok valamint a játszótéri eszközök biztonságáról szóló 78/2003. 
(XI.27.) GKM rendelet 
28 pl. U.S. Access Board, Summary of Accessibility Guidelines for Play Areas, https://www.access-
board.gov/attachments/article/1369/play-guide.pdf, Letöltés dátuma: 2016. december 7. 
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Példák 

 29                     30 

 31 

 

  

                                                           
29 Zalaegerszegi játszótér. Kép forrása: Parti Mónika (2010) 
30 Kép forrása: http://www.lgnsw.org.au/files/imce-uploads/39/wyong-shire-council-canton-beach-all-access-
playground-july-2011.pdf. Letöltés dátuma: 2016. december 7. 
31 Szélesített csúszda megemelt peremmel, Svédország, Falun. Kép forrása: Parti Mónika (1999) 
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3. B.O3 Park berendezési tárgyai, utcabútorok 

Általános irányelvek 

A park területén elhelyezésre kerülő valamennyi berendezést a széleskörű használói igényekhez 

igazodva célszerű megválasztani, az akadálymentes hozzáférés és használhatóság szempontjainak 

figyelembevételével, a berendezéshez akadálymentes útvonal vezessen, a környezetében a 

kerekesszékkel történő manőverezés helyigénye biztosítandó, ami legalább 1,80 m átmérőjű szabad 

terület meglétét jelenti.  

Fő tervezési szempontok 

- Az ivókutak lehetnek lábon álló vagy konzolos kialakításúak, a kútfejek magasságát úgy javasolt 

megválasztani, hogy azt álló és ülő ember is kényelmesen elérje. Amennyiben egy darab kútfej 

telepítése tervezett, úgy annak ajánlott magassága a járófelület síkjához mérten 700 mm.32  

A kútfej vízsugara lehetőleg a kút elülső részével párhuzamos vagy közel párhuzamos 

irányultságú, alacsony vízsugárral működjön, a kút kézzel könnyen üzemeltethető legyen, ez 

legfeljebb 20-25 N erőkifejtést jelent. Egymás mellett akár több magasságban is 

elhelyezhetőek kútfejek, illetve kibővíthetőek kutyaitatóval is. 

- Pihenőpadok között lehetőleg legyen olyan, amelynek ülésmagassága a járófelülettől mérten 

450-480 mm, a kerekesszékből való átülést segítő jól megmarkolható kartámasszal, 

háttámasszal, a pad mellett legalább 1,0m x1,20 m szabad hellyel a kerekesszéket használó 

személyek számára. A padokat a gyalogos útvonalak mentén 50-100 m távolságban, a 

közösségi közlekedés megállóiban33, az egyes létesítmények bejáratainak közelében, illetve a 

park további területén ésszerűen kell elrendezni, úgy hogy azok a nehezen közlekedőknek 

pihenési lehetőséget biztosítsanak.  

- Piknikasztalokat úgy célszerű megválasztani és elhelyezni, hogy ahhoz kerekesszéket 

használóknak is könnyedén hozzá lehessen férni, az asztallap felső síkjának magassága a 

járófelülettől mérten 75-80 cm, alatt legalább 90 cm széles szakaszon 70 cm magasság, 60 cm 

mélységig térdszabad kialakítással. Az asztalok körül a kézi hajtású és elektromos 

kerekesszékkel vagy scooterrel történő manőverezéshez szükséges helyigény biztosítandó. 

- Hulladéktárolók telepítési távolsága a forgalom és a használat jellegéhez igazodjon. A 

szemetesek bedobó nyílása akadálymentes elérési tartományba kerüljön, ez a járófelülettől 

mérten 800-1100 mm közötti magasságot jelent. 

- Amennyiben szabadtéri grillező helyek kialakítása történik, úgy azokat is javasolt úgy 

kialakítani, hogy kerekesszéket használó ülve is elérhetővé és használhatóvá kell tenni. 

                                                           
32 ISO/FDIS 21542 Building construction - Accessibility and usability of the buolt environment  
33 e-UT 2-1.208 Akadálymentes közúti létesítmények, útügyi műszaki előírás. 
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Példák 

   34 

4. B.O4 Kutyafuttató 

Általános irányelvek 

A park látogatói részéről igényként fogalmazódott meg zárt kutyafuttató kialakítása. A kutyafuttatót 

akadálymentesen megközelíthetővé és bejárhatóvá kell tenni, gondolni kell arra, hogy a biztonságosan 

elkerített és kialakított kutyafuttató a segítő kutyák számára is megfelelő, így ott fogyatékossággal élő 

személyek jelenlétével is számolni kell, az akadálymentes közlekedés feltételeit –a kutyafuttató 

rendeltetésszerű használatát nem zavaró módon –meg kell teremteni. A kutyafuttatón belül pihenési 

lehetőséget célszerű kialakítani, padokkal, ivókúttal, szemetessel, kutyapiszok gyűjtővel, a kutyáknak 

hosszú egyenes futtató szakaszokkal, lehetőség szerint kutyafürdetővel. A területen napos és árnyékos 

területek is legyenek.  

A Vész előírása értelmében a kutyafuttató rendeltetésű parkterületeken maximum 1,2 m magas, áttört 

kialakítású kerítés helyezhető el, törekedni kell olyan megoldásra, ahol a nagytermetű kutyák a 

kerítésen átugorva nem tudnak megszökni.  

  

                                                           
34 Képek forrása: Accessible World for All, Respecting Differences, Leonardo da Vinci Program, Project 
nr. 07/0227-L/LLP-LdV-TOI-2007 –HU_001 Interaktív oktatási anyag, (2009). 
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5. B.O5 Sportpályák, szabadtéri fitnesz eszközök 

Általános irányelvek 

A sportpályáknál telepített berendezéseket, sporteszközöket úgy célszerű megválasztani, hogy minél 

több, a fogyatékos személyek körében kedvelt sporttevékenység végzésére alkalmas legyen. (Pl. 

kerekesszékes kosárlabdához, tenisz, rögbi, ping-pong, erőnléti edzés, stb.) A sportpályák felületét a 

tervezett sporttevékenységhez igazodva, de kerekesszékkel is használható módon, szilárd, sík, 

hézagmentes, vizes állapotban is csúszásmentes burkolattal javasolt kialakítani.  

A megfelelő vízelvezetésről gondoskodni kell. 

Amennyiben a sportterületen kültéri fitnesz eszközök telepítése tervezett, úgy azokat lehetőség szerint 

akadálymentesen megközelíthetővé, a területet mindenki számára bejárhatóvá kell tenni. Törekedni 

kell arra, hogy az eszközök közül minél több igazodjon a speciális igényekhez, a berendezés 

környezetében a kerekesszékkel való manőverezés helyigénye legyen biztosított. A helyigény 

biztosítása mellett javasolt egyes eszközök mellett kiülőpadokat is létesíteni, az intervallumok közötti 

pihenés biztosításához. 

A futópálya méretei, kialakítása, lejtésviszonyai tegyék lehetővé, hogy azt kerekesszékkel versenyzők 

is használhassák. Szintén fontos, hogy a sportpályák úgy legyenek kialakítva, hogy azt látássérült 

versenyzők is megfelelően használhassák (kontrasztos szegélyek biztosítása, rendszeres karbantartás) 

A sportpályákhoz lehetőség szerint kapcsolódjon akadálymentes öltözőblokk illemhellyel, a 

sportterületen ivókút telepítendő. 

Amennyiben a sportpályák körül nézőtér is kialakításra kerül, úgy ott kerekesszéket használó 

személyek számára is célszerű férőhelyet biztosítani. A férőhelyek darabszámát az MSZ EN 13200-

1:2013. Nézőtéri berendezések 1. rész A nézőtéri terület általános jellemzői szabvány pontjai szerint 

ajánlott megválasztani. A szabvány 5.4 pontja rögzíti a kerekesszékkel igénybe vehető férőhelyek 

minimális számát, méretét (900x1400 mm) illetve azt az igényt, miszerint a kerekesszékes férőhelyek 

mellett a kísérő személyek számára ülőhelyeket kell biztosítani, erre 1400x1400 mm területet kell 

szabadon hagyni.  

A kerekesszékes ülőhelyeket célszerű úgy kialakítani, hogy a megközelítésükhöz szükséges szabad 

útvonalak helyfoglalásuk esetén is biztosítottak legyenek (mögöttes hely), valamint, hogy e helyek 

könnyen elhagyhatók legyenek (pl. sorok szélein kialakítva) 

A sportterület - a VÉSZ előírásainak megtartása mellett - labdafogó hálóval, kerítéssel szegélyezhetők. 
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6. B.O6 Akadálymentes illemhelyek 

Általános irányelvek 

A park területén az illemhelyeket úgy kell elhelyezni, hogy azok gyalogos útvonalon mérten 300 m 

távolságon belül bárhonnan elérhetőek legyenek. Egy vizesblokk csoporton belül férfi, női és mindenki 

számára elérhető, akadálymentes használatra alkalmas illemhelyeket kell létesíteni. Az akadálymentes 

illemhely nem alakítható ki a női és/vagy férfi mosdókon belül, nemektől független használatra 

tervezendő. A nemektől független illemhely előtér nélkül, közvetlenül közlekedőből nyíljon, alaprajzi 

méretét és berendezéseit úgy kell megválasztani, hogy az kerekesszéket használó személyek számára 

is megfelelő használatot biztosítson.35 A nagyobb alapterületi méret okán az akadálymentes illemhely 

nem csak a kerekesszéket használó személyek számára lehet megfelelő, a nagycsaládosok, a túlsúlyos 

emberek, vagy a kísérő személlyel érkező speciális igényű látogatók számára is használható, éppen 

ezért számukra is javasolt elérhetővé tenni (Family toilet). 

Amennyiben külön baba-mama szoba – amelyben babapelenkázó is megtalálható - nem létesül, úgy az 

akadálymentes illemhelyen belül babapelenkázó elhelyezése is szükséges. Az illemhely akadálytalan 

megközelítését biztosítani kell, a helyiségen belül segélyhívó berendezés telepítése szükséges. Az 

akadálymentes használatra szánt vizesblokkot folyamatosan hozzáférhetővé kell tenni, annak lezárása 

nem fogadható el. 

Az akadálymentes illemhelyek szükséges számát az egyes létesítmény tervezési programjai külön 

rögzítik.36 

A férfi és női illemhelyeken belül WC csoportonként egy WC-fülke legalább 1,20 m szélességi mérettel 

valósítandó meg.37 Lehetőség szerint legyen a férfi/női illemhelyen belül gyermek méretű WC, mosdó. 

A park területén - többek között - az illemhelyek megtalálhatóságát is lehetővé tevő logikusan 

szerkesztett, egységes, könnyen érzékelhető és értelmezhető, jól követhető információs jelzésrendszer 

telepítése javasolt. Az útvonal elágazásoknál elhelyezett jelzéseken az illemhely távolságát is – 

kiegészítő információként - javasolt feltüntetni. 

Fő tervezési szempontok 

Az akadálymentes illemhely méretének, berendezési tárgyai elhelyezésének és kialakításának 

biztosítania kell a rendeltetésszerű használatot, a WC-csésze minimum három módon (szemből, 

oldalról, átlósan-szemből) történő megközelíthetőségét38. A parkon belül több vizesblokk csoport, így 

több akadálymentes illemhely telepítése történik, az eltérő igényekhez igazodva legyen közöttük 

                                                           
35 Oték 99.§  
36 Oték 99.§ (3) c) 
37 Oték 99.§ (3) e) 
38 Oték 99.§ (5) 
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olyan, amelyben balról és legyen olyan is, amelynél jobbról közelíthető meg a WC-csésze. Amennyiben 

az alaprajzi méret lehetővé teszi, úgy előnyösebb a WC berendezés mindkét oldalán az átüléshez 

szükséges szabad területet kialakítani. 

A helyiségben a kerekesszékkel történő 360°-os megforduláshoz szükséges helyigény biztosítandó39, 

ez kézzel hajtott kerekesszék esetén 150 cm átmérőjű, elektromos kerekesszék esetében 180 cm 

átmérőjű szabad területet jelent. Az optimális helykihasználás érdekében a manőverezési helyigény 

biztosításához szükséges területként a WC és a mosdó alatti zóna is részben figyelembe vehető. Az 

átfedéssel érintett terület a konzolosan szerelt WC berendezésnél az elülső éltől számítva 150 mm, 

mosdó oldalától 150 mm, homlokélétől 350 mm mély terület. 

A kerekesszékből a WC-re oldalirányból történő átüléshez a WC mellett legalább 90 cm széles, szemből 

történő átüléshez a WC elülső éle előtt 135 cm hosszú szabad terület biztosítandó, amely zónába 

semmilyen akadály nem nyúlhat be. 

A nyilvános illemhelyeken - amennyiben a Megrendelő ezt külön kéri - a berendezési tárgyak 

vandálbiztos kialakításúak legyenek. Az illemhely ajtó minden esetben kifelé nyíljon, legalább 90 cm 

szabad nyílásszélességgel40, lehetőleg küszöbmentes kialakítással, belső oldalán padlósíktól mérten 

700-800 mm közötti magasságban vízszintes ajtóbehúzó rúd szerelendő, az ajtózárként belülről 

zárható, kívülről vészhelyzetben érmével is nyitható speciális WC-zár javasolt. 

Az illemhely berendezési tárgyai:  

- magasított WC berendezés 460-480 mm ülőmagassággal, elülső kivágás nélküli kialakításban, 

a WC berendezés elülső élének a hátfaltól mért távolsága 700 mm. A WC csésze lehet lábon 

álló vagy konzolos kialakítású, mindkettő megfelelő. Normál WC csésze magasító 

alkalmazásával nem használható! 

- a WC fal felőli oldalán vízszintes és függőleges szárral is rendelkező kapaszkodó, a szabad 

oldalon felhajtható kapaszkodó telepítése szükséges, amely a WC tengelyéhez képest 320 mm 

tengelytávolságra kerüljön, a kapaszkodók átmérője legalább 32 mm, vízszintes szárak 

telepítési magassága padlószinttől mérten 750 mm. A kapaszkodó hosszát úgy kell 

megválasztani, hogy az legalább 100 mm-el a WC-csésze elé nyúljon.  

- a mosdó fixen szerelt, konkáv peremkialakítású, úgy célszerű elhelyezni, hogy annak pereme a 

padlósíktól mérten 850-860 mm magasságba kerüljön, a szifon a térdszabad terület 

biztosítására süllyesztett vagy lapos és védelemmel ellátott legyen az égési sérülések 

elkerülése végett. 

- a mosdóhoz csökkent kézfunkcióval is könnyen működtethető csaptelep telepítendő, 

forrázásgátlóval ellátott egykaros keverő csaptelep, nyomógombbal indítható vagy 

elektronikus vezérlésű csaptelep is alkalmazható vízhőfok szabályozással (max. 40°C). 

                                                           
39 Oték 99.§ (5) 
40 Oték 62.§ (6) 
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- a mosdó mellett szappanadagoló, a helyiségben automatikus üzemű kézszárító (alsó síkjuk a 

padlósíktól mérten 800-1100 mm közötti magasságban) illetve hulladékgyűjtő, a WC mellett 

WC papír tartó és WC-kefe helyezendő el az akadálymentes elérési magasságok és távolságok 

figyelembevételével. 

- a mosdó fölött dönthető tükör helyett az ülő és álló ember magasságához is igazodó fix tükör 

telepítése javasolt, alsó síkja 900 mm magasságban, felső éle legalább 1900 mm magasságra 

kerüljön. 

- ruhafogasok telepítési magassága padlósíktól mérten 1050 mm és 1400 mm, legalább 2 db 

helyezendő el. 

- amennyiben külön baba-mama szoba – amelyben babapelenkázó is megtalálható - nem 

létesül, úgy babapelenkázó is szükséges. 

- az illemhelyen belül áramszünet esetén is működőképes segélyhívó berendezés kiépítése 

szükséges, a húzókapcsolója WC-n ülve és földön fekve is legyen elérhető, két magasságban 

telepítendő, a magasabban lévőt 800-1100 mm között, az alacsonyabban lévőt 100 mm 

magasságban kell elhelyezni. A helyiségen belül fény- és hangjelzés is jelezze, hogy a 

segélyhívás megtörtént, a jelzés olyan központba fusson be ahol állandó személyzet 

tartózkodik. A segélyhívó rendszer része a nyugtázó kapcsoló, amely WC-n ülve szintén 

elérhető, így a téves jelzés törölhető. 

Az illemhelyen belül jelenlét érzékelővel vagy kapcsolóval indított világítás telepítése javasolt, 

mozgásérzékelővel működtetett világítási rendszer nem telepíthető. 

Az illemhelyen belül a kézzel működtetett berendezések (csaptelep, WC öblítés, stb.) üzemeltetése 

nagy kézi erőkifejtést ne igényeljen.  

A vakok és gyengénlátó személyek számára a nagyobb alapterülettel rendelkező akadálymentes 

illemhely használata nehézségekbe ütközhet, gyakran a normál férfi/női illemhelyek könnyebben 

használhatóak. Látásmaradvánnyal rendelkező gyengénlátók számára előnyös, ha valamennyi – férfi, 

női és akadálymentes - illemhely berendezési tárgyai, kiegészítői a környezettől jól érzékelhetően 

elkülönülnek. A berendezési tárgyak és burkolatok megfelelő kontrasztjának megválasztásával ez 

biztosítható. A fal- és padlóburkolatok matt, tükröződésmentes felülettel, a padlóburkolat az 

igénybevételhez igazodó csúszásgátlással tervezendő. 
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Példák 

41 

 42 

                                                           
41 Ábrák forrása: Segédlet a közszolgáltatásokhoz és egyéb szolgáltatásokhoz való egyenlő esélyű hozzáférés 
megteremtéséhez, Komplex akadálymentesség. 2015. 
42 Példa családi illemhely jelölésére. Kép forrása: Parti Mónika (2010)  
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7. B.O7 Akadálymentes öltöző zuhanyzóval 

Általános irányelvek 

A sportolási tevékenységhez funkcionálisan kapcsolódó öltözők és vizesblokkok között javasolt 

legalább egyet nemektől függetlenül elérhető, akadálymentes használatra alkalmas méretben és 

kialakítással létesíteni. Darabszámuk a tervezési program részeként meghatározásra kerül. Az 

akadálymentes öltözők elsősorban egyéni használatra alkalmasak, akadálymentes „csapatöltöző” 

kialakítása a park területén belül nem szükséges. A nemektől független akadálymentes öltöző 

lehetőséget ad arra, hogy a mozgáskorlátozott személyt eltérő nemű segítő segítse az átöltözésben. 

Az öltöző alapterületi mérete elsősorban a manuális (kézzel hajtott) és az aktív kerekesszéket használó 

személyek helyszükségletén alapul. 

A sportolás ideje alatt az öltözőhelyiségen kívül telepített öltözőszekrényekben a ruházat és egyéb 

csomagok tárolására lehetőséget kell teremteni. A normál szekrények között legyen akadálymentes 

elérési magasságban és kialakítással telepített szekrény is. 

Az akadálymentes öltözőblokk közlekedőből nyíljon, és onnan közvetlenül elérhető legyen, öltöző 

helyiségből és abból nyíló akadálymentes vizesblokkból álljon, amely a WC-t is magába foglalja. 

Tekintettel arra, hogy a mozgásszervi fogyatékos személyek egy része csak fekvő helyzetben tud 

öltözni, ezért az öltöző helyiségen belül – fix vagy lehajtható rendszerű - fekvőpad elhelyezése célszerű 

lábszabad kialakításban, kapaszkodókkal felszerelve. 

Fő tervezési szempontok 

Az öltözőhelyiség bejárata az akadálymentes használat szempontjainak figyelembevételével 

alakítandó ki.43 Az öltözőn belül elhelyezendő egy öltözőpad, min. 2 db ruhaakasztó fogas, hajszárító. 

- az öltözőpad lehet fix vagy lehajtható, mérete legalább 500 mm széles, 2000 mm hosszú, 

ülésmagassága 460-480 mm, a hosszanti oldalon kapaszkodó telepítése javasolt, előtte a 

kerekesszékkel történő manőverezéshez szükséges 150x150 cm szabad terület megléte 

szükséges. 

- a kapaszkodó telepítési magassága a padlószinttől mérten 750 mm, átmérője legalább 32 mm. 

- a pad felülete vizes állapotban is csúszásmentes, antibakteriális anyagú, a vizet a felületéről el 

kell vezetni. 

Az öltözőszekrények típusának megválasztásakor az alábbi szempontokat kell figyelembe venni: 

- kerekesszékben ülve az optimális elérési tartomány a padlósíktól mérten 40 és 120 cm között 

van, tehát a szekrény 40 cm alatti és 120 cm fölötti polcai, részei már csak nehezen vagy 

egyáltalán nem érhetőek el; 

                                                           
43 Oték 62.§ (5), (6), (10) 
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- a szekrény mélysége az 50 cm-t ne haladja meg; 

- zárszerkezet helye a padlósíktól mérten 90-110 cm közötti magasságba kerüljön, csökkent 

kézfunkcióval és egy kézzel is működtethető legyen; 

- az öltözőszekrény előtt a kerekesszékkel történő manőverezés helyigénye biztosítandó. 

- akasztók telepítési magassága 1050 és 1400 mm.  

- az öltözőszekrényeket taktilis jelzésekkel kell megkülönböztethetővé tenni (pl. domború arab 

számok alkalmazása, Braille-feliratozás) 

Az öltözőben gégecsöves hajszárító elhelyezése szükséges az akadálymentes elérési magasság 

(padlószinttől mérve 800-1100 mm) és távolságok (falsaroktól vízszintesen mérve legalább 600 mm) 

figyelembevételével. 

Az öltözőhöz kapcsolódó zuhanyzó helyiségben az akadálymenet illemhelynél leírtak szerinti 

elrendezésű WC és mosdó illetve a helyiségen belül további egy zuhanyállás létesítése szükséges. Az 

akadálymentes zuhanyállás zuhanytálca nélkül padlóba épített padlóösszefolyóval, az összefolyó felé 

lejtetett burkolattal létesüljön, az akadálymentes használat követelményeihez illeszkedve és az alábbi 

kiegészítőkkel: 

- Kapaszkodó zuhanysarokban kétszer 90°-ban hajlított derékszögű fix kapaszkodó, vízszintes és 

függőleges szárral, a vízszintes szárak hossza legalább 700 mm, a függőleges kapaszkodó 

hossza legalább 900 mm, átmérője legalább 32 mm. Elhelyezési magasság: vízszintes szár 

padlósíktól mérten 800 mm felső síkkal. 

- Felhajtható zuhanyülőke: felhajtható zuhanyülőke, könnyen tisztítható antibakteriális 

felülettel, ülésmagasság 460-480 mm, a zuhanyülőke és a kapaszkodó típusát és elhelyezési 

magasságukat minden esetben össze kell hangolni azért, hogy az ülőke ütközés nélkül 

felhajtható legyen. 

- zuhanycsaptelep és kiegészítői: zuhanycsaptelep gégecső csatlakozással, falra szerelt 

zuhanytartó rúddal, állítható magasságú zuhanytartóval, kézi zuhanyfejjel, szappantartóval. A 

csaptelep tengelye az akadálymentes zuhanyállásnál a falsaroktól 600 mm-re telepítendő.  

A zuhanyülőkére három irányból (szemből, szemből-átlósan és oldalirányból) biztosítani kell az 

átüléshez szükséges szabad területet, amely lehet átfedésben a WC megközelítésére szabadon hagyott 

területtel. 

Látásmaradvánnyal rendelkező gyengénlátók számára előnyös, ha valamennyi berendezési tárgy és 

kiegészítő a környezettől színben jól érzékelhetően elkülönülnek. A berendezési tárgyak és burkolatok 

megfelelő kontrasztjának megválasztásával ez biztosítható. A fal- és padlóburkolatok matt, 

tükröződésmentes felülettel, a padlóburkolat az igénybevételhez igazodó csúszásgátlással tervezendő. 
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C.  Épületszerkezetek 

1. C.O1 Parkolás 

Általános irányelvek 

A Liget Budapest Projekt keretében megvalósuló fejlesztések eredményeképpen a Városliget területén 

a felszíni parkolás jellemzően megszűnik, a meglévő és tervezett új létesítmények illetve a park 

használatához szükséges parkolók mélygarázsokban kapnak helyet. A normál parkolók mellett 

akadálymentes használatra szánt, nagycsaládos, mozgáskorlátozott személyeket szállító kisbuszok 

számára kijelölt és elektromos autóknak töltési lehetőséget biztosító parkolóhelyek is létesülnek. 

Az akadálymentes parkolók a szintek közötti akadálytalan közlekedést biztosító felvonók közelében 

helyezendőek el, a nagycsaládos parkolók védett helyre telepítendőek. A mélygarázson belül a 

gyalogos zónát a burkolaton jól látható felfestéssel javasolt elkülöníteni, a célzott parkolóhelyeket 

egyértelmű burkolati jelzéssel el kell látni és a parkolón belül jól követhetően ki kell táblázni. 

A garázsbehajtónál szabványos táblával jelezni kell a célzott helyek meglétét. 

Az akadálymentes parkolóhelyet mozgáskorlátozott parkolási igazolvánnyal rendelkező vagy az őt 

szállító személy használhatja. Parkolási igazolványra a vonatkozó jogszabályban44 foglaltak fennállása 

esetén nem csak mozgásszervi fogyatékossággal élő emberek, hanem látássérült, értelmi fogyatékos 

és autista személyek is jogosultak, a parkolóhely így általuk is használható. 

Az egyes létesítmények főbejáratánál biztosítani kell legalább egy, mozgáskorlátozott személyeket is 

szállító autóbuszból történő biztonságos ki- és beszállás lehetőségét drop-off pontok kialakításával. 

Tervezési szempontok 

- Minden megkezdett 50 db várakozóhelyből legalább egyet a mozgásukban korlátozottak 

részére kell kialakítani, amelyekből legfeljebb négy helyezhető közvetlenül egymás mellé.45 

- Az akadálymentes használatra szánt parkolóhelyek kellően szélesek legyenek ahhoz, hogy a 

kerekesszékből való ki- és beszállás, illetve a manőverezés az autó mellett kényelmesen 

megtörténhessen. A vonatkozó jogszabályok által előírt parkoló szélesség 3,6 m46, hossza a 

parkolás mód függvénye, útpályára merőleges parkolás esetén 5,50 m, útpályával 

párhuzamosan kialakított parkolóállásoknál legalább 6,50 m hossz megléte javasolt. 

- A 3,6 m szélességen belül 1,5 m széles kiszállási zóna létesítendő „járműforgalom elől elzárt 

terület” burkolati jelzés felfestésével. 

                                                           
44 A mozgásában korlátozott személy parkolási igazolványáról szóló 218/2003. (XII. 11.) Korm. rendelet 

45 Oték 42.§ (3) 
46 Oték 6. számú melléklet 3. ábra magyarázó szöveg 
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- A parkolóhely burkolatára az akadálymentesség nemzetközi jele – jobbra néző kerekesszékes 

szimbólum – kerüljön felfestésre, a parkolóval szemközt „Mozgássérült személyek számára 

fenntartott hely” szabványos parkolótábla vagy felfestett jelzés helyezendő el. 

- Az akadálymentes parkoló a gyalogos útvonalhoz szintkülönbség nélkül csatlakozzon, 

burkolata vízszintes, sík, egyenletes, és csúszásmentes, legfeljebb a vízelvezetés mértékéig 

lejtetett felülettel. Gyephézagos kialakítás nem fogadható el! 

- Valamennyi célzott parkolóhely mélygarázson belüli helyzetét a garázsbehajtótól követhető 

módon, egyértelmű jelzéssel érdemes megjeleníteni, célszerű a burkolati jelzésekben is 

színeltérést alkalmazni az eltérő típusú célzott parkolóhelyek könnyebb felismerhetősége 

érdekében. 

- A parkolóban elhelyezett fizető automata – amennyiben az akadálymentes parkoló használata 

nem ingyenes (üzemeltetői döntés szerint) – akadálymentes használatra alkalmas 

kialakításban létesítendő. 

- Az egyes létesítmények főbejáratai mellett kialakítandó drop-off pontok méretét 

szállítószolgálatok által üzemeltetett kisbuszok méretéhez kell igazítani, figyelembe véve a ki- 

és beszállást segítő, esetenként a jármű végénél lenyíló személyemelő berendezés helyigényét 

is. 

- A családi parkolókat a babakocsi ki- és bepakolásához, a gyermekek biztonságos ki- és 

beszállásához elegendő mérettel kell megvalósítani, burkolati felfestéssel utalni kell a 

használók körére. 

Ábrák, fotók 

47 

                                                           
47 Groupama Aréna mélygarázs lehajtó, akadálymentes parkoló előjelzése. Kép forrása: Parti Mónika (2015) 
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48 49 

50 51 

  

                                                           
48 Drop-off zóna mérete. Forrás: Access for All, UEFA and CAFE Good Practice Guide to Creating an Accessible 
Stadium and Matchday Experiences,  
49 Akadálymentes parkoló KRESZ szerinti táblás jelzésére példa.  
50 Elektromos autó töltőpont jelölése burkolati felfestéssel, Szlovénia. Kép forrása: Parti Mónika (2015) 
51 Példa családi parkoló jelölésére, Sopron. Fotó: Parti Mónika (2016) 



  
 AKADÁLYMENTESÍTÉSI KONCEPCIÓ 

 
57 

2. C.O2 Gyalogos átvezetések 

Általános irányelvek 

A Liget parkfejlesztés területén a belépési pontoktól indulóan a Ligetben található valamennyi – 

meglévő és tervezett - épület bejáratáig illetve a park egyéb szabadtéri létesítményeihez 

akadálymentes használatra alkalmas gyalogos útvonal vezessen. A követelményeket a B.01 fejezet, 

illetve az A. Közlekedési fejezet tartalmazza. 

A gyalogos-átkelőhelyek akadálymentes kialakítása követelmény. A kerekesszékkel közlekedők 

számára a kiemelt szegélyek lesüllyesztése, nagyobb szintkülönbség esetén szabályosan szerkesztett 

szegélyrámpa kialakítása szükséges. A vakok és gyengénlátók biztonságos közeledése érdekében a 

gyalogos-átkelőhelyek előtt olyan taktilis burkolati jelzésrendszer alakítandó ki, amely összhangban 

van a Magyar Vakok és Gyengénlátók Országos Szövetsége Akadálymentesítéssel foglalkozó 

munkacsoportjának állásfoglalásában rögzített, a közterületen és közlekedési létesítményekben 

alkalmazandó taktilis burkolati jelzések kialakítására irányuló minimális elvárásaival. A vonatkozó 

szempontokat a C.03 fejezet részletezi. 

Tervezési szempontok 

- A gyalogos-átkelőhelyeknél a kiemelt szegélyek magasságát 2 cm-re kell lecsökkenteni, 

amennyiben a csomóponti kialakítás ezt lehetővé teszi, úgy lehetőleg a gyalogos-átkelőhely 

teljes szélességében. 

- A csökkentett magasságú járdaszegélyhez kapcsolódó, a járda egy adott szakaszának 

lejtetésével kialakuló szegélyrámpa megengedett maximális lejtése – az áthidalandó 

szintkülönbség függvényében - 5-8 %.52 

- Nem alkalmazható a szegély ferde lemetszése, illetve a szegélyhez az útpálya felől hozzáépített 

ék 

- A süllyesztett szegélyhez vezető szegélyrámpát úgy kell elhelyezni, hogy az a gyalogos 

közlekedési sávot ne keresztezze, attól zöldfelülettel, utcabútorokkal, korláttal, stb. elválasztva 

létesítendő. 

- Csomóponti gyalogos-átkelőhelyeknél a szegélysüllyesztés nem helyezhető el a 

kereszteződések sarki íveinél. Ilyen kialakítás mellett a szegélyrámpa tengelye a kereszteződés 

átlójához irányul a vak gyalogosokat az útpálya középpontja felé vezetve, ami közvetlen 

életveszélyt idézhet elő. 53 

                                                           
52 Oték 66.§ (2) illetve e–UT 03.05.12:2009, 6.2.1 pontja 
53 Forrás: Igali Zsófia: A Budapest, IX. kerület, József Attila lakótelep közterületeinek akadálymentesítése A 
GYALOGOSFORGALMI HÁLÓZAT vizsgálata és lehetséges adaptációja a „Design for All” jegyében, BME 
Építészmérnöki kar, Rehabilitációs környezettervező szakirányú szak, 2006. 
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- ha két gyalogos-átkelőhely között a járdaszegély hossza kisebb, mint 10 m, akkor a két gyalogos 

átkelőhely közötti területen is le lehet süllyeszteni a szegélyt, de ezen a szakaszin 

terelőkorlátot kell telepíteni. 

- A gyalogos átvezetés kialakítható az útpálya felemelésével is, ilyen esetekben a járda és az 

úttest határánál - a felemelés teljes szélességében- a járda burkolatában taktilis figyelmeztető 

jelzés elhelyezése szükséges. 

- A gyalogos átkelőhely területén nem lehet víznyelőakna-nyílás. 

- A gyalogosforgalmat irányító fényjelző készülékek szabad jelzésének hosszát úgy kell 

megválasztani, hogy azon a korlátozott közlekedőképességű emberek is biztonsággal 

átérjenek, a tervezésnél az alábbi mutatókat ajánlott figyelembe venni:  

Sebességek úton való átkelésnél54:  

• gyalogos (kortól és nemtől függően) 1,0-1,5 m/s 

• kerekesszék (kézi, illetve gépi hajtással) 0,4-0,6 m/s 

• nehezen járó gyalogos 0,8 m/s 

• gyalogos testtámasztó eszközzel 0,6 m/s 

- A jelzőlámpákhoz távirányítós rendszer telepítése javasolt.  

- Gyalogos jelzőlámpák kialakítása eseten az MVGYOSZ által kiadott, A gyalogos 

forgalomirányító lámpák akadálymentességére vonatkozó irányelveiről című dokumentumban 

foglaltakat szükséges figyelembe venni; 

-  

  

                                                           
54 e-UT 03.05.12. Akadálymentes közúti létesítmények (A KTSZ kiegészítése) Útügyi Műszaki Előírás 
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3. C.O3 Taktilis burkolati jelzések kültéren 

Általános irányelvek 

A látássérült személyek biztonságos és önálló közlekedését segítendő a közforgalmú területeken 

taktilis burkolati jelzésrendszer telepítése szükséges. A taktilis burkolati jelzésrendszer alapvető célja, 

hogy a helyismerettel rendelkező, fehér botját „rendeltetésszerűen” használó, önállóan közlekedő 

látássérült személy számára egy adott útvonalon kijelölje a biztonságos haladási irányt (vezetősáv), 

egyértelmű és következetes jelzéssel figyelmeztesse a látássérült személyt a veszélyforrásokra 

(figyelmeztető sáv) illetve előjelezze egy adott célpont elérését. 

A látássérült személyek számára általánosságban véve nem szükséges járdahosszban történő vezetés, 

nem tudhatjuk előre, ki hová akar eljutni, melyik épületet szeretné meglátogatni, melyik keresztutcán 

akar továbbhaladni, a jelentős hosszban telepített vezetősávokat jellemzően a nagy, egybefüggő 

tereken való átvezetésre indokolt alkalmazni, ahol egyéb jól behatárolható, könnyen érzékelhető, 

állandóan jelen lévő téri tájékozódási pontok nem találhatóak. 

A magyarországi gyakorlat a taktilis burkolati jelzések alkalmazása terén rendkívül változatos képet 

mutat, a jelzésképet, fektetési rendet, műszaki paramétereket rögzítő szabvány, műszaki irányelv 

egyelőre nem áll rendelkezésre. A probléma részleges kiküszöbölésére a Magyar Vakok és 

Gyengénlátók Országos Szövetsége Állásfoglalásban rögzítette a taktilis burkolati jelzések 

alkalmazásáról55, illetve a közterületen és közlekedési létesítményekben alkalmazandó taktilis 

burkolati jelzések kialakítására irányuló minimális elvárásait, amely az ISO/FDIS 23599:2012 valamint a 

CEN TS 15209 szabványokon alapul.  

A Liget területén az autóbuszmegállók burkolatában kiépítésre kerülő taktilis jelzésrendszert a BKK 

által kidolgozott és 2015-ben közzétett Villamos- és autóbuszmegállók Tervezési útmutatója című 

dokumentumban foglalt szempontok szerint és azzal összhangban kell kialakítani. 

Tervezési szempontok 

Vezetősáv: 

- a biztonságos közlekedést biztosító gyalogos folyosó tengelyét és az innen leágazó útvonalakat 

jelöli ki, az akadályokat - a vezetősáv hossztengelyétől mérten - 60-80 cm-re elkerüli; 

- bordázata a haladási útvonallal párhuzamos irányultságú, a burkolatból kidomborodó 

profilozású, a bordák magasság kültéren 4-5 mm; 

- bordaszélesség 17-30 mm között változik, de egy adott vezetősávon belül egységes; 

- bordák tengelytávolsága a szélesség függvényében 75-85 mm között változik; 

                                                           
55 MVGyOSz 2016. szeptember 27-én kelt állásfoglalása a közforgalmú területen használható, közlekedést segítő 
taktilis jelzések alkalmazhatóságáról 
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- hullámos keresztmetszetű vezető elem nem alkalmazható; 

- a kültéri vezetősáv legalább 30 cm szélességben kerüljön fektetésre; 

- a kijelölt gyalogos-átkelőhelyeknél a figyelmeztetősávhoz un. rávezetősáv csatlakozik, amely 

az átkelés irányát hivatott kijelölni, tengelye az úttesten való áthaladás irányával párhuzamos 

akkor is, ha annak tengelye nem merőleges a csatlakozó járda vonalára; 

- abban az esetben, amikor a vezetősáv egy adott célpont (pl. információs tábla, tapintható 

térkép, infoterminál, stb.) elérését szolgála, akkor a vezetősávot az elérendő cél előtt 40-60 cm 

távolságra meg kell állítani. 

- a vezetősáv lehetőség szerint a környező burkolathoz képest kontrasztos megjelenéssel bírjon, 

de amennyiben tervezői igény a burkolathoz való illeszkedés, úgy a látásmaradvánnyal 

rendelkező látássérült személyek számára a vezetősávról leválasztva, egyéb optikai jelzés (pl. 

kontrasztos falsáv, falszegély, kapaszkodók, stb.) is elhelyezhető, amely iránymutatást ad a 

közlekedéshez. 

- a vezetősáv kereszteződéseiben a metszéspont „üres” mezőként kezelendő, tehát a bordázat 

megszakad, a vezetősáv irányváltásakor a bordázat folytonosan, megszakítás nélkül 

vezetendő. 

Figyelmeztető jelzés: 

- veszélyhelyzetre (pl: járda és úttesten határa, szintkülönbség a gyalogos útvonalban, lépcső, 

stb.) figyelmeztet; 

- diagonális elrendezésű, 25-45 mm átmérőjű gömbszeletekkel vagy csonkakúpokkal strukturált 

felület; 

- A figyelmeztető sáv méretét úgy kell meghatározni, hogy azt biztosan ne lehessen átlépni, ez 

legalább 60 cm lépésirányú hosszat jelent; 

- a burkolat gömbsüveg vagy csonkakúp alakú pontszerű jelzésekből áll, amelyek a felületből 

kidomborodnak és diagonális (45°) hálózatúak, hálós raszterű elemek alkalmazását az 

MVGyOSz nem támogatja; 

- pontszerű elemek átmérője 12-25 mm, magassága kültéren 4-5 mm, rasztertávolság a jelzések 

átmérőjének függvényében 42-70 mm között változik; 
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4. C.O4 Lejtők, rámpák 

Általános irányelvek 

A kisebb szintkülönbségek áthidalása szabályosan szerkesztett rámpával megoldandó. A rámpa 

akadálymentes közlekedést tesz lehetővé a kerekesszéket, babakocsit használók számára, ugyanakkor 

figyelembe kell venni azt is, hogy nem mindenki tudja kényelmesen használni (pl. merev térd, protézis, 

stb.), ezért a rámpa mellett mindig telepítendő szabályosan szerkesztett lépcső is. 

A rámpa mellett elhelyezésre kerülő korlát méretét és formáját úgy célszerű megválasztani, hogy az 

csökkent kar- és kézfunkcióval is biztonságosan megmarkolható legyen.  

Tervezési szempontok 

- a rámpa lejtésének mértéke az áthidalandó szintkülönbség függvénye, 17,5 cm 

szintkülönbségig maximum 8%-os, a fölött legfeljebb 5 %-os lejtéssel alakítható ki a mindenkor 

hatályos Oték előírásai alapján; 

- az egy rámpakarral áthidalt szintkülönbség a 45 cm-t nem haladhatja meg, a rámpakar 

maximális hossza ennek megfelelően legfeljebb 9,0 m lehet, 2 cm-es szintkülönbségig nincs 

szükség lejtőre; 

- a rámpakarok korlátokkal szűkített szabad szélessége 1,20 m alá lehetőség szerint ne 

csökkenjen; 

- a rámpakarok induló és érkező szinti pihenőin a vonatkozó előírások értelmében legalább 

1,5x1,5 m vízszintes szabad terület alakítandó ki a kerekesszékkel való negyedfordulós 

manőverezés végrehajtására, de javasolt figyelembe venni azt a tényt is, hogy egyes mozgást 

segítő segédeszközök (elektromos kerekesszék, moped, stb.) manőverezési helyigénye ezt 

jóval meghaladhatja; 

- több karú rámpa esetében legalább minden második kar utáni pihenőn legalább két 

kerekesszék találkozásához szükséges szabad hely biztosítandó, ez 1,50 m hosszt jelent. 

Szélességre legalább 1,80 m ajánlott. 

- a rámpához két fogódzkodóval ellátott korlát legyen biztosítva a járófelülettől mért 70 cm és 

95 cm magasságokban, az 150 cm-nél szélesebb rámpánál mindkét oldalon kapaszkodót kell 

elhelyezni és a pihenők mentén megszakítás nélkül továbbvezetni; 

- a kapaszkodók 45-50 mm átmérővel, lehetőleg kör vagy ovális keresztmetszettel alakítandóak 

ki, a markolat rögzítése annak alsó pontján történjen, hogy a kézfej szabadon 

végigcsúsztatható legyen rajta 

- a rámpa szabad oldalán - lehetőleg 10 cm magasságig - lecsúszásgátló megoldásról kell 

gondoskodni, ez lehet perem vagy korlát 

- építményen belül a többkarú lejtő, rámpa legfeljebb 1,80 m szintkülönbséget hidalhat át; 
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- a rámpa burkolatát úgy kell megválasztani, hogy az – csapadék elleni védelem hiányában - vizes 

állapotban is csúszásmentes legyen; 

- akadálymentes közlekedésre íves vonalvezetésű rámpa nem építhető; 

- az akadálymentes használatra tervezett rámpák esetében a rámpa induló és érkező éle előtt a 

lejtős terep előjelzésére taktilis figyelmeztető jelzés telepítése szükségtelen.  
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5. C.O5 Épületek bejáratai 

Általános irányelvek 

Az épületek közönségforgalmi és személyzeti bejáratait is akadálymentes használatra alkalmas módon 

kell kialakítani. Az akadálymentes közönségforgalmi bejárat lehetőleg a főbejárat legyen, amelyet úgy 

kell megtervezni, hogy az mindenki számára egyértelműen érzékelhető, könnyen megtalálható legyen. 

A bejáratoknál kialakításra kerülő szélfogó előterek méretét úgy kell megválasztani, hogy a nagyobb 

méretű elektromos kerekesszékkel, babakocsival a manőverezés helyigénye biztosítva legyen.  

 

Tervezési szempontok 

- Akadálymentes bejáratként kizárólag forgó-, billenő-, tolóajtó - az automatikus üzemű és 

veszély esetén kézzel is megnyitható tolóajtó kivételével - nem alkalmazható56, mellette nyíló 

ajtókat is ki kell alakítani.  

- Az ajtók szabad nyílásszélessége nyíló ajtók esetében egy ajtószárny nyitásával biztosítandó, 

az előírt szabad nyílásméret legalább 0,9/1,95 m.57  

- Küszöbmentes kialakítás célszerű, de amennyiben egyéb követelmények okán küszöb 

kialakítása szükséges, úgy az legfeljebb 20 mm magasságú legyen.  

- Akadálymentes használatra könnyen kezelhető, nagy erőkifejtést nem igénylő nyílászárókat 

kell beépíteni, szükség esetén automatikus nyitást biztosítva.58 Az ajtó működtetéséhez 

szükséges kézi erőkifejtés mértéke lehetőleg a 25 N-t ne haladja meg. 

- Az akadálymentes gyalogos útvonalba eső ajtóknál Oték által előírt megközelítési helyigénye 

biztosítandó: ez mindkét oldalon az 1,50 mx1,50 m vízszintes szabad alapterület és az ajtó azon 

az oldalán, ahová nyílik, a zárszerkezet felőli részen legalább 55 cm széles, a másik oldalon 

legalább 30 cm széles szabad sáv a nyílás tokbelméretén felül. Az ajtó pánt felőli oldalán a 

burkolt falfelülettől való távolság legalább 10 cm legyen. 

- A bejárati ajtók az épület homlokzatától lehetőleg jól különüljenek el, ez biztosítható például 

a keretszerkezetük kontrasztos színezésével, de más egyéb műszaki megoldás is elfogadható; 

- A nagy üvegfelületeket és üvegajtókat 1,00-1,50 m magas sávban érzékelhető jelöléssel kell 

ellátni. 

- A közforgalommal érintett bejáratokhoz szabályosan szerkesztett taktilis burkolati jelzés 

vezessen; 

                                                           
56 Oték 96.§ (2) 
57 Oték 62. § (5) 
58 Oték 62.§ (10) 
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6. C.O6 Recepció, információs pultok, pénztárak 

Általános irányelvek 

Jegypénztáraknál, büféknél, boltoknál, regisztrációnál telepített pultok kialakítása az akadálymentes 

használhatóság szempontjainak figyelembevételével történjen. Ahol a pultnál írásos tevékenység 

igénye felmerülhet, ott legyen szemből megközelíthető alacsony pultszakasszal, amely kerekesszékkel 

is hozzáférhető. Törekedni kell arra, hogy - ahol releváns -, ott a pultok akadálymentes munkahelyként 

is működjenek. 

Tervezési szempontok 

- a kerekesszékkel is hozzáférhető alacsony pultszakasz magassága a padlószint fölött 750-800 

mm közötti, alatta térdszabad területtel legalább 700 mm magasságig, 900 mm szélességig, a 

lábtartó zónájában 600 mm térdmagasságnál 300 mm mélységig. 

- akadálymentes munkahelyként is funkcionáló pultoknál a kerekesszékes hozzáférést a pult 

mindkét oldalán ki kell alakítani. 

- a pult környezetében a kerekesszékkel történő manőverezés helyigénye biztosítandó; 

- a pult egyéb szakaszain a pultmagasság az álló ember igényeihez igazodva 950-1100 mm 

közötti, magassága nem haladhatja meg az 1100 mm-t.  

- hallássérült személyek számára a szájról olvasás lehetőségét meg kell teremteni, a pult 

környezetét, megvilágítását úgy kell tervezni, hogy a beszélő személye mögött lehetőleg ne 

alakuljon ki nagy fénysűrűségű felület, az ügyfélpult és a beszélők személye legyen jól 

megvilágított. 

- a vendéglátóegységek büfépultjainak kivételével, pultba épített indukciós hurokerősítő 

berendezés telepítése javasolt ott, ahol hallássérült személyek jelenlétére kell számítani, az 

indukciós hurokerősítő berendezés meglétét piktogrammal jelezni szükséges. 

- a pult térelválasztó üvegezése kerülendő, amennyiben ez nem oldható meg, úgy legyen teljes 

egészében kinyitható része. 

- a pult a környező felületekhez képest látássérült személyek számára is könnyen érzékelhető 

legyen, ez kontrasztos színhasználattal vagy egyéb belsőépítészeti eszközökkel (lábazat 

visszahúzása, - pult élvilágítása, stb.) megoldandó. 

- A recepcióhoz, információs pultokhoz, mint az elsődleges személyi segítségkérés helyéhez, 

szabályosan szerkesztett taktilis vezetősáv kialakítása szükséges, amely a pult előtt 40-60 cm-

re megáll. 
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Ábrák, fotók 
59 

  

60
 

 

7. C.O7 Lépcsők 

Általános irányelvek 

A látogatók és dolgozók által használt akadálymentes útvonalon valamennyi lépcsőt- függetlenül attól, 

hogy a szintek közötti közlekedés felvonóval vagy rámpával megoldott - a lehető legszélesebb használó 

kör számára kényelmessé és biztonságossá kell tenni. Fontos hangsúlyozni, hogy a látássérült 

személyek illetőleg a járóképes, de mozgásában akadályozott és/vagy járáshoz segédeszközt használó 

emberek közül is sokan részesítik előnyben a lépcsőt a rámpa használatával szemben. Ugyanígy 

előfordulhat - pl. szorongásos zavarok esetén – a felvonó használatának kerülése. 

A lépcsőkar mellett telepített korlát méretét és formáját úgy célszerű megválasztani, hogy az csökkent 

kar- és kézfunkcióval is biztonságosan megmarkolható legyen.  

Tervezési szempontok 

Lépcsőkre vonatkozó előírások:61 

- a lépcsőkar egyenes vonalú legyen és 1,80 m-nél nagyobb szintkülönbséget nem hidalhat 

át; 

- lépcsőfokok fellépési magassága 15 cm-nél nagyobb nem lehet; 

- lépcsőfokok járólapjai orrnélküli kialakításúak legyenek zárt homloklappal, ezzel a lógó 

lábfej beakadásából eredő elbotlás veszélye minimálisra csökkenthető; 

                                                           
 

 
60 Kép forrása: Accessible World for All, Respecting Differences, Leonardo da Vinci Program, Project nr. 07/0227-
L/LLP-LdV-TOI-2007 –HU_001 Interaktív oktatási anyag (2009) 
61 Oték 65.§ (1)-(4) 
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- amennyiben egy lépcsőkar háromnál kevesebb lépcsőfokból áll, úgy minden napszakban 

mindenki által észlelhető figyelmeztetést kell elhelyezni; 

- legalább az első és utolsó lépcsőfokok kontrasztos élképzéssel valósuljanak meg,  

- a lépcsőkar legalább egyik oldalát, tömegtartózkodás céljára szolgáló épületben a 2,0 m-

nél szélesebb lépcsőkar mindkét oldalát fogódzkodásra alkalmas módon kell 

megvalósítani; 

- a korlát markolatának rögzítését úgy kell kialakítani, hogy azon a kézfej szabadon 

végigcsúsztatható legyen. 

- a lépcsőlemez alatti azon területeket, ahol a belmagasság 2,20 m alá csökken jelölni 

szükséges (mobíliával, fix lekerítéssel vagy egyéb műszaki megoldással) az alágyalogolós 

fejsérülések elkerülése végett. 

- legalább a lépcsőkar felső pihenőjénél (a lépcsőkar tetején, ahol a leesés veszélye fennáll) 

az induló lépcsőfok előtt burkolati taktilis figyelmeztető jelzés elhelyezése szükséges, a 

figyelmeztető sáv a lépcsőkar teljes szélességében és 60 cm menetirányú hosszban létesül 

az induló lépcsőéltől 30 cm-t visszahúzva. 

- a lépcsőfordulóknál taktilis figyelmeztető jelzés telepítése szükségtelen, de az 1,50 m 

hosszt meghaladó pihenők esetében a figyelmeztető jelzés elhelyezése elkerülhetetlen.  

  



  
 AKADÁLYMENTESÍTÉSI KONCEPCIÓ 

 
67 

8. C.O8 Felvonók 

Általános irányelvek 

A közhasználatú építmény akadálymentes használatú részei, bejárata és kiürítési útvonala 

szintkülönbségének áthidalására a lépcsőn kívül legalább egy helyen akadálymentes közlekedést 

biztosító megoldásról is gondoskodni kell oly módon, hogy a közlekedés az építmény rendeltetésszerű 

használatát ne akadályozza.62 Személyfelvonót kell létesíteni minden, egynél több használati szintet 

tartalmazó olyan épületben, önálló rendeltetési egységben, amelyben az azt rendeltetésszerűen 

használó fogyatékos személyek az akadálymentesen megközelíthető bejárati szintről az egyéb 

szinteket a lépcsőn nem képesek elérni vagy elhagyni, és az akadálymentes megközelítésre más 

lehetőség nincs.63 

Az épületek egyes szintjei közötti akadálytalan közlekedésre legalkalmasabb, mindenki számára - 

beleértve az idős, mozgásszervi fogyatékossággal élő személyeket, illetőleg a kisgyermekes családokat 

is - elérhető és a képességekhez mérten önállóan használható, kényelmes, biztonságos megoldást a 

várható forgalomra méretezett felvonók biztosítják.  

Függőleges vagy ferde pályán mozgó személyemelő berendezések alkalmazása csak 

szükségmegoldásként, meglévő épületek átalakítása, utólagos akadálymentesítés esetén vehető 

figyelembe. Lépcsőnjáró berendezés alkalmazása akadálymentesítéshez nem fogadható el. 

A felvonókat a hatályos jogszabályi előírások és ágazati szabványok illetőleg az akadálymentes 

használhatóság szempontjainak figyelembevételével kell megvalósítani. Az akadálymentességre 

irányuló megfontolásokat az MSZ EN 81-70:2006 „Felvonók szerkezetének és beépítésének biztonsági 

előírásai. A személy- és teherfelvonók speciális alkalmazásai. 70. rész: Fogyatékkal élők által is igénybe 

vehető felvonók” című ágazati szabvány és az Oték pontjai tartalmazzák. 

Biztonsági felvonót akkor kell létesíteni, ha azt más jogszabály előírja, vagy ha az építmény 

kiürítésének, a mentésnek feltétele más módon nem biztosíthatók. 

A felvonóhoz kapcsolódó taktilis burkolati jelzésrendszer telepítésének szükségszerűsége minden 

esetben a tervezés során egyedi mérlegelés tárgyát képezi. 

Tervezési szempontok 

- Egyirányú, a fülke rövid oldalán elhelyezett akna és fülkeajtón át történő be- és kihajtást 

feltétezve illetve áthajtós rendszerű felvonók esetében a minimálisan elvárt fülkeméret 

1100x1400 mm. Áthajtós rendszerű felvonóknál, amennyiben a fülkeajtók az egymásra 

                                                           
62 Oték 63.§ (2) 
63 Oték82. § (2) b) 
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merőleges falon helyezkednek el, tehát 90°-os irányváltással lehet csak áthajtani úgy a 

fülkemérete legalább 1500x1500 mm; 

- a felvonó-aknaajtó előterében legalább 1,50 x 1,50 m vízszintes szabad terület álljon 

rendelkezésre a kerekesszékkel történő manőverezésre; 

- a felvonó lépcső nélkül legyen elérhető; 

- a két használati szintnél több szinten közlekedő felvonók esetében az emeletek akusztikus 

jelzése és tapintással olvasható emeletszámozása vizuális jelzéssel kiegészítve; 

- automatán tolódó fülke- és aknaajtó elvárt szabad nyílásszélessége min. 900 mm; 

- a kezelőeszközök/vezérlőgombok 900-1100 mm közötti magasságban kerüljenek elhelyezésre, 

az állomási és fülkei vezérlőkészülék az MSZ EN 81-70:2000 szabvány 2. táblázata szerint 

alakítandó ki, gombjai a síkból kiállóak legyenek (érintőpaneles megoldás nem fogadható el), 

a számokat/betűket tapintható módon (kidomborítva) kell kialakítani és ezen felül Braille-

feliratozás és kontrasztos színhasználat is szükséges; 

- a vészjelző gomb a többitől eltérően jelölendő, a könnyebb megtalálhatóság végett; 

- a kabin padlóburkolata csúszás- és tükröződésmentes, falburkolata tükröződésmentes 

kialakítású legyen; 

- fényfüggöny beépítése szükséges, a véletlen ajtózárások elkerülésére; 

- a felvonóban elhelyezhető korlát, a fülkei vezérlőpanellel megegyező oldalon, zárt 

korlátvégekkel, padlószinttől mérten 900 mm magasságban 30-45 mm közötti átmérővel; 

- gondoskodni kell a hallássérült (siket vagy nagyothalló) személy vészhelyzeti 

kommunikációjáról, pl. indukciós hurok beépítésével, sms kommunikációs lehetőség 

telefonszám feltüntetésével; 

- a vészjelző készülék látható és hallható jelzést adjon ki: pl. sárgán világító jelkép a vészjelzés 

leadásának visszaigazolása, zölden világító jelkép annak visszaigazolása, hogy a jelzést a 

rendszer fogadta; 

- a felvonó színét úgy kell megválasztani, hogy az az állomási szinteken jól érzékelhető, 

látássérült személyek számára is könnyen megtalálható legyen; 

- Az egymás mellett gyűjtővezérléssel, közös állomási hívópanellel üzemelő felvonókat úgy kell 

kialakítani, hogy látássérült személyek számára is érzékelhető legyen, melyik lift érkezett meg 

az adott állomásra (pl. hangjelzéssel, bemondással) 
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9. C.O9 Beltéri ajtók 

Általános irányelvek 

A létesítmény akadálymentes használattal érintett területein a helyiségek és a helyiségekhez vezető 

közlekedési útvonalakat keresztező ajtókat a lehető legszélesebb felhasználói kör igényeihez igazodva 

kell megtervezni. Az ajtók használatához szükséges helyigény, a szabad nyílásszélesség, küszöbképzés 

megválasztásakor a kerekesszékkel közlekedő személyek fizikai méretei, és manőverezési helyigényük 

és képességeik, a színhasználat, üvegfelületek jelölése, a belsőépítészeti megjelenés kialakításakor a 

látássérült személyek szempontjai irányadóak.  

Könnyen kezelhető, nagy erőkifejtést nem igénylő ajtók beépítése szükséges, az ajtónyitás csökkent 

kéz- és karfunkcióval is lehetséges legyen. 

Tervezési szempontok 

- az ajtókon való akadálytalan áthaladást lehetővé tevő szabad nyílásszélesség legalább 0,9 m, 

amely kétszárnyú ajtók esetében egy ajtószárny nyitásával biztosítandó, az előírt szabad 

nyílásmagasság min. 1,95 m; 

- az ajtó megközelítési helyigénye biztosítandó, amely a felnyíló ajtószárny zárszerkezet felőli 

oldalán nyitásirányban 55 cm, nyitásiránnyal ellentétes oldalon 30 cm széles szabad sáv, illetve 

az ajtó mindkét oldalán 1,50x1,50 m vízszintes szabad terület a felnyíló ajtószárny nyitásívén 

felül; 

- javasolt a küszöbmentes kialakítás, de amennyiben egyéb követelmények teljesítése okán 

küszöb nem hagyható el, úgy automata küszöb, ráfutó küszöb vagy legfeljebb 20 mm 

magasságú lekerekített élű küszöb is beépíthető; 

- akadálymentes használatra könnyen kezelhető, nagy erőkifejtést nem igénylő nyílászárókat 

kell beépíteni, szükség esetén automatikus nyitást biztosítva. 64 A kézi nyitás maximális 

erőigénye lehetőleg a 25 N-t ne haladja meg. Kivételt képeznek ez alól azon ajtók, ahol a 

tűzvédelmi előírások okán az elvárt igény nem teljesíthető. (Lsd. Tűzvédelmi fejezet) 

- az ajtónyitó eszközök akadálymentes elérési magasságban – padlószinttől mérten 0,85 m-1,10 

m között- szerelendők; 

- a látássérült személyek a nagyméretű egybefüggő üvegfelületet nehezen érzékelik, ezért 

azokat 1,00-1,50 m magas sávban, szemmagasságban érzékelhető jelöléssel kell ellátni; 

- kontrasztos színhasználattal biztosítandó az ajtó könnyebb érzékelhetősége, ez kialakítható az 

ajtókeret/ajtólap és a környező falfelület közötti színkontrasztbeli eltéréssel vagy egyéb 

műszaki megoldásokkal (pl. ajtólap teljes magasságában végigfutó kontrasztos színű ajtónyitó 

rúd, kilincs jelzése színkontraszttal, stb.); 

                                                           
64 Oték 62.§ (10) 
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- ajtócsukó/ajtóbehúzó szerkezet alkalmazása megnehezítheti az ajtó kézi mozgatását, ezért 

annak típusát az akadálymentes használhatóság szempontjait is figyelembe véve kell 

megválasztani; 

- akadálymentes illemhely ajtókon elliptikus nagyméretű kallantyúval, kívülről íves foglaltság 

jelzővel felszerelt Wc-zár elhelyezése szükséges, az ajtólap belső oldalán vízszintes ajtóbehúzó 

helyezendő el; 

- az ajtóknál célszerű a kilincset is kontrasztosan jelölni; 

- az ajtókhoz irányuló taktilis vezetősávot az ajtó előtt meg kell szakítani, a megszakítás 

távolságát az ajtó típusa, nyitásiránya befolyásolja. 

 

Ábrák, fotók 

 65  66 

  

                                                           
65 Ajtó megközelítési helyigénye. Ábra forrása: Parti Mónika (2016) 
66 Szabad nyílásszélesség értelmezése egy- illetve kétszárnyú ajtóknál. Ábra forrása: Parti Mónika (2016) 
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10. C.10 Beltéri padlóburkolatok 

Általános irányelvek 

A padlóburkolattal szemben támasztott számos – épületfizikai, esztétikai, üzemeltetési, 

gazdaságossági - követelmény teljesítése mellett az akadálymentesség szempontrendszerének való 

megfeleltetés is a burkolattervezés része, a padlóburkolat akadálymentességét több követelménynek 

való együttes megfelelés biztosítja. 

Tervezési szempontok 

- a burkolatok csúszásgátlása a burkolatot érő igénybevételhez igazodjon, a járófelületek 

megfelelő mértékű csúszásgátlása az akadálymentes és biztonságos használhatóság 

alapfeltétele; 

- egyenletes, sík, járófelület létesítendő, a burkolat szilárd, összefüggő, süppedésmentes, 

felületi érdessége nem haladja meg az 5 mm-t, a csatlakozó burkolati elemek síkfogassága a 

vonatkozó szabványban előírt értéknek feleljen meg, a felületen elhelyezett rácsok, nyílások 

legfeljebb 20x20 mm nyílásmérettel rendelkezhetnek; 

- matt, csillogás- és tükröződésmentes felület követelmény, a látássérült személyek 

közlekedésük során a belső tér érzékeléséhez szükséges információt elsősorban a helyiség 1,20 

m alatti területéről nyerik, a magas fényű padlón kialakuló visszatükröződések zavarhatják a 

tér érzékelését. 

- lejtés mértékének korlátozása a vonatkozó előírások szerint; 

- szintkülönbségek korlátozása a vonatkozó előírások szerint; 

- taktilis burkolati jelzésrendszer telepítése a szükséges helyeken (pl. információs pontokhoz 

irányítva, recepciós pultokhoz vezetve, lépcsőkar felső pihenőjén, stb.)  

- tűzvédelmi szempontoknak való megfelelés; 
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11. C.11  Nézőtér, színpad 

Általános irányelvek 

Az előadó- és rendezvénytermekhez, szabadtéri színpadokhoz funkcionálisan kapcsolódó nézőtereken 

kerekesszéket használó nézők és kísérőik számára megfelelő számú és méretű ülőhelyet kell 

biztosítani, további kényelmes férőhelyek biztosítása javasolt megnövelt sorszélességgel, a járóképes, 

de mozgásukban korlátozott, segédeszközt (mankó, bot, stb.) használó vagy idős, esetleg nagyobb 

termetű vendégeknek is, ezeken a helyeken a segítő kutyával érkező látogatók is kényelmesen 

elférnek. 

Az MSZ EN 13200-1:2013 szabvány (Nézőtéri berendezések. 1. rész A nézőtéri terület általános 

jellemzői) 5.4 pontja rögzíti a kerekesszékkel igénybe vehető férőhelyek minimális számát, méretét. 

Az látássérült látogatók számára speciális audio-narrációval az előadások követhetősége biztosítható 

a nézőtér egy dedikált területén FM rendszerű jelerősítéssel. A narrátor által elhangzó speciális 

közvetítést FM jelekkel a nézőtér dedikált területén sugározzák, a jel vételére alkalmas berendezés a 

látássérült személy saját készüléke vagy a helyszínen kölcsönzött berendezés, amellyel a jel fogható 

(pl. fejhallgatós rádió, MP3 lejátszó, mobiltelefon, stb.). A nézőtér azon dedikált területét, ahol a 

narráció fogható egyértelműen jelölni kell és meg kell adni a sugárzás frekvenciáját is. Az F.01 

fejezetben részletesésre kerül.  

Hallássérült látogatók számára a nézőtér jelzett területein induktív hurkos hangerősítő berendezés 

telepítése indokolt, a berendezés típusát az épületszerkezeti adottságok figyelembe vételével kell 

meghatározni. Az indukciós hurok meglétére utaló nemzetközi jelzéssel a dedikált terület kitáblázandó. 

A nézőtér mellett magát az előadói színpadot is úgy kell megtervezni, hogy az fogyatékos előadók 

számára is hozzáférhetővé váljon.  

 

Tervezési szempontok 

A kerekesszéket használó személyek számára fenntartott nézőhelyek elrendezésekor az alábbiakat kell 

figyelembe venni: 

- a kerekesszékes álláshelyekhez akadálymentes útvonalon vezessen; 

- kerekesszékes álláshely mérete: 0,90x1,40 m, az álláshely mögött legalább 0,90 m, de inkább 

1,20 m széles közlekedési zónát szabadon kell hagyni;  

- a kerekesszékes nézőhely mellett kísérő személy számára ülőhely biztosítandó, javasolt 

elrendezés: 2 kerekesszékes hely/2 kísérő szék, így a kerekesszékkel érkező személy és kísérője 

egymás mellett foglalhat helyet; 
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- a színpad megfelelő beláthatóságát – mind a kerekesszékes helyről, mind a mögül – 

szerkesztéssel érdemes igazolni; 

- a színpadra a megfelelő rálátást korlátok, mellvédek nem gátolhatják, 

- a kényelmesebb ülőhelyeknél a székeket kartámasszal javasolt felszerelni. 

Az előadók, fellépők között esetenként éppúgy lehetnek fogyatékos emberek, mint a nézők között, 

ezért az előadói színpad akadálymentes hozzáférhetőségét – lehetőleg a színpad mögötti területről és 

a nézőtér felől is – biztosítani szükséges. A körülmények ismeretében, létesítményenként egyedileg 

kell mérlegelni, hogy ehhez milyen műszaki megfontolások szükségesek. Kerekesszéket használó 

személyek számára amennyiben a színpad szintbeli elérhetősége nem biztosított, úgy a színpadra való 

feljutás – az áthidalandó szintkülönbség függvényében - szabályosan szerkesztett rámpával vagy 

személyemelő berendezéssel is megoldható. A színpad megfeleltetése az előadók, fellépők egyéb - 

fogyatékosságból eredő - speciális igényeiknek üzemeltetési hatáskörben rendezendőek. 

Számolni kell az előadások jelnyelvi tolmácsolásának helyigényével, a tolmácsok láthatóságának 

megteremtésével (pl. megfelelő megvilágítás, tolmácsdobogó elhelyezése, stb.) 

Az előadás esetleges feliratozásának lehetőségéről, az ehhez szükséges körülmények és műszaki 

feltételek megteremtéséről is külön gondoskodni kell. A teljesség igénye nélkül ehhez szükség lehet a 

feliratozó szakemberek számára munkaállomás, önálló hely biztosítására, a felirat jól látható, 

megfelelő méretű kivetítésére, stb. (pl. projektorral vetítővászonra, vagy esetleg fénytáblára). 
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12. C.12 Akadálymentes illemhely 

Általános irányelvek 

A létesítményeken belül az akadálymentes használattal érintett valamennyi szinten nemektől 

független akadálymentes illemhely létesítendő, az ott tartózkodók feltételezett súlypontjának 

közelében. Az akadálymentes illemhely nem alakítható ki a női és/vagy férfi mosdókon belül kialakított 

fülkékben. A nemektől független illemhely előtér nélkül, közvetlenül közlekedőből nyíljon, alaprajzi 

méretét és berendezéseit úgy kell megválasztani, hogy kerekesszéket használó személyek számára is 

megfelelő használatot biztosítson. A nagyobb alapterületi méret okán az akadálymentes illemhely nem 

csak a kerekesszéket használó személyek számára megfelelő, a nagycsaládosok, a túlsúlyos emberek, 

vagy a kísérő személlyel érkező speciális igényű látogatók számára is használhatóvá válik, éppen ezért 

számukra is elérhetővé kell tenni (Family toilet). Amennyiben külön baba-mama szoba nem létesül, 

úgy az akadálymentes illemhelyen belül babapelenkázó elhelyezése is szükséges. Az illemhely 

akadálytalan megközelítését biztosítani kell, a helyiségen belül segélyhívó berendezés telepítése 

szükséges. Az akadálymentes használatra szánt vizesblokkot folyamatos hozzáférhetővé kell tenni, 

annak lezárása nem fogadható el. 

A férfi és női illemhelyeken belül WC csoportonként egy WC-fülke legalább 1,20 m szélességi mérettel 

valósítandó meg.67 Lehetőség szerint legyen a férfi/női illemhelyen belül gyermek méretű WC, mosdó 

vagy különálló gyermek mosdó létesítendő. 

A vizesblokk-csoport elhelyezkedését az épületen belül, az oda vezető útvonalat logikusan szerkesztett, 

egységes, könnyen érzékelhető és értelmezhető, folyamatosan követhető információs 

jelzésrendszerrel jelölni szükséges. 

Tervezési szempontok 

További tervezési szempontok a B.06 fejezetben 

  

                                                           
67 Oték 99.§ (3) e) 
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13. C.13 Kapcsolók, kezelőeszközök 

Általános irányelvek 

Valamennyi kezelőeszközt (kapcsoló, ajtónyitó, kártyaolvasó, segélyhívó berendezések kapcsolói, kézi 

tűzjelző, stb.) úgy kell telepíteni, hogy azok kerekesszékből is kényelmesen működtethetőek legyenek. 

Az akadálymentes elérési tartományban telepített eszközök, berendezések az álló és ülő ember 

számára is egyaránt elérhetővé válnak. 

A jelző és működtető eszközöket a kényelmes akadálymentes elérési tartományban padlószinttől mért 

800 mm és 1100 mm közötti magasság, a falsarkoktól legalább 600 mm távolság javasolt telepíteni, 

egyéb eszközök, berendezési tárgyak, bár kevésbé kényelmesen, de elérhetőek még a padlószinttől 

400 mm és 1300 mm közötti magasságokban is. Értelemszerűen ez utóbbi magassági tartományoknál 

az oldalirányú elérési távolság jelentősen csökken. 

Valamennyi kapcsoló, kezelőeszköz csökkent kar- és kézfunkcióval is üzemeltethető legyen.  

A telepített vészjelző, segélyhívő eszközök, és egyéb jelzést adó és vészhelyzetben használandó 

kapcsolók, berendezések mellett Braille-feliratos táblán szerepeljen az eszköz funkciója, ezen 

kapcsolók esetében a háttérhez képest kontrasztos színű megjelenítés is indokolt.  

A létesítményen belül jelzett helyeken a látogatók által is igénybe vehető dugaljak, csatlakozók 

elhelyezése szükséges az elektromos kerekesszékek, lemerülő mobiltelefonok akkumulátorainak 

töltéséhez. 

Ábrák, fotók 

        68 

                                                           
68 Ábrák forrása: Parti Mónika (2016) 
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14. C.14 Irodai munkakörnyezet 

Általános irányelvek 

A megváltozott munkaképességű munkavállalók foglalkoztatása kulturális létesítményekben 

leggyakrabban irodai környezetben valósul meg. Ennek érdekében az irodai munkahelyeket 

akadálymentesen hozzáférhető módon ajánlott kialakítani, akadálymentes megközelíthetőségük 

alapvetés.  

Az irodák, tárgyalók, konferenciatermek alaprajzi méretének megválasztásakor és belső 

berendezésekor elsősorban a kerekesszéket használó személyek fizikai helyszükségletét ajánlott 

figyelembe venni, a berendezések között elegendő helyet kell szabadon hagyni a kerekesszékkel 

történő manőverezéshez, az asztalokat térdszabad kialakításúra, amennyiben többen használják 

egyidejűleg az adott munkaállomást úgy állítható magasságú munkafelülettel ajánlott kialakítani. 

A csendes irodai munkakörnyezet megteremtése a látássérült személyek számára különösen fontos 

lehet, számukra a legtöbb információ hangzás útján érkezik.  

Nagyothalló hallássérült személyek számára a megfelelő kommunikációhoz szükséges akusztikai 

környezet megteremtése a cél, a visszhangos munkakörnyezet, a jelentős háttérzaj a hangzó 

információ megértését jelentősen rontja.  

Tervezési szempontok 

- az irodákban, tárgyalókban, konferenciatermekben - igénytől függő mennyiségben - 

térdszabad kialakítású asztalokat javasolt elhelyezni, ez az asztallap alatt legalább 70 cm 

magas, 60 cm mély és 90 cm széles szabad terület meglétét jelenti, amely területbe az 

asztallábak sem lóghatnak bele; 

- az asztalok közötti közlekedésre legalább 120 cm széles folyosószakaszt ajánlott szabadon 

hagyni, az irányváltáshoz megforduláshoz 150 cm átmérőjű szabad terület álljon 

rendelkezésre; 

- az elektromos kerekesszéket használó személyek számára a mozgáshoz manőverezéshez 

nagyobb szabad terület megléte szükséges, mobil bútorozással lehet igazodni a speciális 

igényekhez; 

- a kerekesszékkel is hozzáférhető asztal lapmagassága a padlószint fölött 75-80 cm, a változó 

igényekhez igazítható, állítható magasságú asztallap telepítése előnyösebb; 

- az asztallap alatti tárolószekrények alsó fiókjai kerekesszékben ülve nehezen érhetőek el, ezért 

akadálymentes használatra tervezett munkaállomásoknál a tárolást közvetlenül az asztallap 

alatt elhelyezett fiókban vagy külön polcon érdemes kialakítani; 

- a polcok, iratok tárolására szolgáló szekrények elhelyezése az akadálymentes elérési 

magasságok figyelembevételével történjen; 
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- a szekrényeket tolóajtókkal és kihúzható fiókokkal célszerű felszerelni, ezek használata 

kerekesszékben ülve kényelmesebb; 

- a kábelezést kábelcsatornákban javasolt megoldani, a közlekedési zónában botlásveszélyes 

módon kábelek nem futhatnak; 

- a munkavégzéshez szükséges eszközök (telefon/fax, nyomtató, fénymásoló, stb.) 

kerekesszékből is legyenek elérhetőek; 

- egyterű irodákban, tárgyalókban a munkaállomásokat minél nagyobb rálátással célszerű 

elrendezni (szemkontaktus, szájról olvasás lehetősége), így a hallássérült munkavállalók 

kommunikációja megkönnyíthető; 

- a szájról olvasás megfelelő megvilágítással, káprázás mentes környezettel támogatható; 

- szükség lehet a hang alapú információk és kijelzők fény vagy rezgés jelzésre való átalakítására, 

pl: kopogásjelző, csengésjelző fények biztosítása, stb.; 

- különösen fontos, hogy a vészjelző rendszerek egyidejű fény- és hangjelzést is adjanak; 

- a munkavállalók részére tervezett teakonyhában, étkezőben is legalább egy étkezőasztalt 

kerekesszékkel hozzáférhető módon a fentiek szerint javasolt kialakítani; 

- teakonyha berendezésekor legalább egy térdszabad pultrész alakítandó ki, illetőleg a 

berendezéseket (mikró, kávéfőző, mosogató) hozzáférhető módon célszerű telepíteni; 

- speciális igényű munkavállalók irodai munkavégzéséhez szükségessé váló egyéb eszközök, 

berendezések telepítését, a meglévő munkaeszközök átalakítását személyre szabottan 

üzemeltetői hatáskörben kell elvégezni. 

- irodák, belső tárgyalók esetében hasznos lehet a helyiség ajtókon kis szélességű, hosszúkás 

átlátszó üvegezett felület kialakítása, amely segíti a vizuális információk befogadását; 
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Ábrák, fotók 

69 

 

  

                                                           
69 Ábrák forrása: Parti Mónika (2016) 
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D.  Tűzvédelem, menekítési stratégia 

1. D.O1 Akadálymentességgel összefüggő tűzvédelmi kérdések 

Általános irányelvek 

Az akadálymentesítés tűzvédelmi kérdéseit minden tervfázis esetén (vázlatterv, építési engedélyezési 

terv, kivitelezési terv stb.) tűzvédelmi tervdokumentációban kell összefoglalni. A legfontosabb 

alapadatok – különösen a menekülésükben korlátozottak tervezett létszáma és fogyatékossági 

összetétele - már az építészeti program összeállításánál meg kell határozni, mivel az egyes tervfázisokra 

jelentős hatással lehet ennek késői meghatározása vagy változtatása. A vonatkozó előírások az 

alábbiak:  

- A tűz elleni védekezésről, a műszaki mentésről és a tűzoltóságról szóló 1996. évi XXXI. Törvény; 

- Az Országos Településrendezési és Építési Követelményekről szóló, többször módosított 

253/1997.(XII.20.) Korm.rend.; 

- A mindenkor hatályos Országos Tűzvédelmi Szabályzat (jelenleg az 54/2014 (XII. 05.) BM 

rendelettel kiadott OTSZ; 

- A mindenkori legújabb Kiürítés c. Tűzvédelmi Műszaki Irányelv (jelenleg a 2.2:2016.12.20.) 

Egyéb előírások, szabványok:  

- MSZ EN 81-72:2003 Felvonók szerkezetének és beépítésének biztonsági előírásai. A személy – 

és teherfelvonók különleges alkalmazásai. 72. rész: tűzoltó felvonók 

- DD CEN/TS 81-76:2011 Safety rules for the construction and installation of lifts - Particular 

applications for passengers and goods passenger lifts. Evacuation of disabled persons using 

lifts (ez a szabvány még nem jelent meg, a fenti egyeztetési anyaga található meg az 

Interneten, de abból kiderül, hogy a menekülési felvonó ugyanolyan műszaki feltételekkel 

létesíthető mint a tűzoltó felvonó, csak az használható a Tűzoltóság kiérkezéséig – de 

alapvetően nem a menekülésben korlátozottak által, hanem a személyzet segítségével; a 

menekülési felvonó tűzoltó felvonótól eltérő követelményeit az OTSZ 54 § (4) bekezdése 

tartalmazza).  

- ISO/FDIS 21542:2011 Building construction - Accessibility and usability of the built 

environment szabvány D jelű informatív melléklete. 

 

Tervezési szempontok 
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Az akadálymentesítés tűzvédelmi vonatkozásainak tárgyalásakor a legfontosabb bemenő adat a 

menekülésükben korlátozottak tervezett létszáma és fogyatékossági összetétele. A szakirodalom az 

alábbiak szerint különbözteti meg az épületeket a bennük előforduló  

Várható létszám Jelenlét jellege Épület jellege - példák 

Kis Nem rendszeres Akadálymentes ügyfélszolgálat 

Kis Rendszeres Iskola 

Nagy Nem rendszeres Színház, mozi, múzeum 

Nagy Rendszeres Nyugdíjasotthon, kórház 

 

A Liget Projekt épületeinek zömét alkotó múzeumok a nagy létszámot nem rendszeresen befogadó 

épületek közé tartoznak. Megjegyzendő, hogy a menekülésükben akadályozottak előfordulása térben 

és időben koncentrált lehet, amennyiben a menekülésükben akadályozottak ellátására szolgáló 

intézményből csoportosan érkeznek látogatásra. 

A Kiürítés c. TvMI 4.3.5 pontja szerint közösségi rendeltetésű építmények, épületek akadálymentesen 

megközelíthető szintjein a menekülésben korlátozott személyek létszámát, fogyatékossági 

összetételét a tervezett összlétszám alapján az összlakossághoz viszonyított arányuknak megfelelően 

javasolja meghatározni (lásd az Irányelv E melléklete, amelyet jelen anyagunkhoz is csatoltunk). Ezen 

épületekben, amennyiben az összlétszám arányában a menekülésben korlátozott személyek száma 

nem éri el az 1 főt, akkor az akadálymentes szinteken 1 fő kerekesszékkel közlekedő és építményenként 

1 fő vak, továbbá 1 fő siket jelenlétével célszerű kalkulálni. 

Tekintettel a Liget Projekt épületeinek speciális jellegére és a fentiekben leírtakra, a menekülésükben 

akadályozottak tervezett létszámát (mind a dolgozók, mind a látogatók tekintetében) az adott 

intézmény üzemeltetőjével kell egyeztetni és meg kell határozni fogyatékossági összetételenként az 

egyidőben előforduló maximális létszámukat. Az egyidőben előforduló maximális létszámokat az 

építészeti programban kell szerepeltetni, mivel ez tervezési alapadat és eltérhet a Kiürítés c. TvMI E 

mellékletében foglalt fajlagosan felvehető létszámoktól. Az eredményeket az alábbi jellegű 

táblázatban javasoljuk szerepeltetni (a táblázatban a fogyatékossági arányok a Kiürítés c. TvMI E 

melléklete szerintiek, az előzőeknek megfelelően módosíthatók, illetve módosítandók): 
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 Arány 

(%, össz-

lakosság

) 

Dolgozói és/vagy látogatói létszám (fő) 

… szint … szint földszint … szint … szint … szint 

Összlétszám  … fő … fő … fő … fő … fő … fő 

  Menekülésben korlátozott személy 

Kerekesszékes 0,02       

Járókeret, 

rollátort 

használó 

0,05       

Sétabotot, 

man-kót 

használók 

0,47       

egyéb eszközt 

használók 
0,32       

segítőeszköz 

nélkül 

közlekedők 

1,5       

…        

…        

…        

Összesen  
… fő 

kerekítve…fő 

… fő 

kerekítve… 

fő 

… fő 

kerekítve…fő 

… fő 

kerekítve… 

fő 

… fő 

kerekítve… 

fő 

… fő 

kerekítve… 

fő 

átmeneti 

védett térben 

elhelyezendő 

 
… fő 

kerekítve…fő 

… fő 

kerekítve… 

fő 

- 

… fő 

kerekítve… 

fő 

… fő 

kerekítve… 

fő 

… fő 

kerekítve… 

fő 

 

A táblázat legfontosabb eredménye az összlétszámon kívül az átmeneti védett térben elhelyezendő 

személyek száma; a személyek helyigényét a segítőeszközük függvényében javasoljuk meghatározni, 

illetve az építészeti vagy a tűzvédelmi tervlapokon is szerepeltetni.  
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A létszámmeghatározást követően ismertetni kell az OTSZ 27-36 § alatti követelmények teljesülését, 

különösen a menekülésben korlátozott személyek menekülési lehetőségeit, amely lehet 

a) a kijárati szinten biztonságos térbe jutás (ezért nincs a fenti táblázat „átmeneti védett térben 

elhelyezendő” sorában a földszinten adat), 

b) a kijárati szinttől eltérő építményszinten átmeneti védett térbe jutás. 

Megjegyzés: átmeneti védett tér lehet az OTSZ 4 § (2) 8 pontjában szereplő, az OTSZ 55 § 

követelményeit teljesítő tér: önálló helyiség, vagy önálló menekülési útvonallal rendelkező tűzszakasz, 

füstmentes lépcsőház (építményszinttel azonos szinten lévő) pihenő része vagy tetőfödém.  

Részletezni kell az átmeneti védett tér kialakításának feltételeit (építészeti és épületszerkezeti 

kialakítás – lásd Kiürítés c. TvMI B és F jelű informatív mellékletei -, épületgépészeti, erős- és 

gyengeáramú rendszerek), továbbá igazolni kell az átmeneti védett terek menekülésben korlátozottak 

létszámának megfelelő befogadóképességét. A Kiürítés c. TvMI A jelű informatív melléklete alapján 

menekülési stratégiákat kell kidolgozni, amelyek ismertetésénél ki kell térni arra is, hogy a földszinttől 

eltérő szinten kialakított átmeneti védett térből hogyan lehet a menekülésükben korlátozottakat a 

földszinti szinten keresztül vagy más módon biztonságos helyre juttatni. Ennek keretén belül lehet 

meghatározni biztonsági felvonó (menekülési felvonó) szükségességét is. 

Végül a menekülésben korlátozottak egyidejűleg lehetséges maximális létszámát, valamint az 

akadálymentesség tűzvédelmi vonatkozásait az épület átadását követő 60. napig elkészítendő 

Tűzvédelmi Műszaki Megfelelőségi Kézikönyvben is szerepeltetni kell. 

A szabadtéri rendezvények kiürítésének feltételeit önálló irányelv, a Szabadtéri Rendezvények 

(10.1:2015.07.15.) tartalmazza. Az akadálymentességi előírások és a TvMI együttes teljesítése 

szükséges menekülésben korlátozottak megfelelő biztonságának biztosítására. 

Néhány szempont, konkrétum az akadálymentesítés tűzvédelmi megoldásaival kapcsolatban általában 

felmerülő problémákra:  

- Menekítési hordszék alkalmazása kerülendő, ha mégis ez a megoldás kerül betervezésre, a 

Kiürítés c. TvMI 6.1.2. pont c) pontja szerint lehetséges. 

- Taktilis burkolati jelzések a vakok és gyengénlátok közlekedésének segítésére betervezendők 

a menekülési útvonalakra is, különösen az átmeneti védett terek felé vezető, akadálymentes 

menekülési útvonalakra. 

- Azon menekülési útvonalak, amelyek a menekülésben korlátozottak számára az épület 

menekülési útvonalaitól külön kerülnek kialakításra (külön irány, átmeneti védett tér stb.) az 

ISO 7010, illetve a Kiürítés c. TvMI szerinti külön biztonsági jelekkel, illetve irányfényekkel 

jelölendők meg. 

- A siketek és nagyothallók részére optikai tűzriasztást javasolt alkalmazni az MSZ EN 54 

szabványsorozatban előírt akusztikai riasztás mellett. 
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- az autizmusban és pszichoszociális fogyatékossággal élők tűzvédelmi szempontból két 

csoportra oszthatók: a kizárólag mentális fogyatékossággal élőkre és a halmozottan sérült, 

mozgáskorlátozottsággal együtt járó mentális fogyatékossággal élőkre. Az autizmusban 

szenvedők szokatlan, éles zajokra, de akár a siketek és nagyothallók részére biztosított optikai 

tűzriasztásra is dühkitöréssel, kiszámíthatatlan viselkedéssel reagálhatnak, ami tűzjelzés 

esetén megnehezíti a veszélyhelyzet felismerését számukra. A mentális fogyatékosság 

súlyosságától függően ezen személyek többnyire kísérővel látogatják a közösségi funkciókat; a 

kísérők segítik őket az információ közlésben, a megfelelő veszélyhelyzeti viselkedésben. 

Amennyiben nemcsak a veszélyhelyzet felismerésében, hanem mozgásukban is korlátozottak, 

menekítésük átmeneti védett térbe lehetséges hasonlóan a többi mozgáskorlátozottal, kísérő 

személyek segítségével. 

- a túlnyomásos füstmentes lépcsőházak tűzgátló, füstgátló ajtóinak nyitásának erőigényét 100 

N-ban javasolt felvenni, amely ugyan több, mint a vonatkozó ISO 21542:2011 szerinti 25 N vagy 

az Akadálymentesség Európai Eszméjében leírt 30 N, azonban átlagos, 2 m2 felületű ajtólap 

esetén a nyitással ellentétes irányú forgatónyomatékot eredményező túlnyomás és az 

automatikus csukószerkezet csukónyomatékát ekkora erőkifejtéssel lehet legyőzni úgy, hogy 

az automatikus csukószerkezet megfeleljen az MSZ EN 1154 szerinti, legalább 3. 

csukónyomatéki osztálynak (18 Nm). 
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1 sz. melléklet. Fogyatékkal élők aránya Magyarország 2011. évi 9 937 628 fős összlakosságához 

viszonyítva 

Fogyatékosság típusa 
Fogyatékosok 

száma 

% 

arányban 

össz 

lakosság %-

ában 

Férfi Nő 

Mozgáskorlátozott  232 206 47,33 2,34 105 577 126 629 

- szintek közötti lépcsőn önálló 

közlekedésre nem képes** 
16 254 3,31 0,07 7390 8864 

Látássérült  82 484 16,81 0,83 32 955 49 529 

- gyengénlátó, aliglátó 73 430 14,97 0,74 28 691 44 739 

- vak 9 054 1,85 0,09 4 264 4 790 

Értelmi sérült  94 164 19,19 0,95 48 582 45 582 

- értelmi fogyatékos 42 779 8,72 0,43 23 857 18 922 

- autista 5 120 1,04 0,05 3 992 1 128 

- mentálisan sérült 46 265 9,43 0,47 20 733 25 532 

Hallássérült  74 847 15,26 0,75 34 328 40 519 

- nagyothalló 63 014 12,84 0,63 28 613 34 401 

- siket 8 571 1,75 0,09 4 201 4 370 

- siketvak 3 262 0,66 0,03 1 514 1 748 

Egyéb  111 486 22,73 1,12 57 169 54 317 

-beszédhibás 14 528 2,96 0,15 9 249 5 279 

- beszédfogyatékos 10 913 2,22 0,11 6 516 4 397 

- súlyos belszervi fogyatékos 46 648 9,51 0,47 22 880 23 768 

- egyéb 2 277 0,46 0,02 1 148 1 129 

- ismeretlen 37 120 7,57 0,37 17 376 19 744 

Összesen*  490 578 100,00 4,94 230 547 260 031 

* Halmozottan fogyatékosok miatt nem azonos a fentiek összegével 

**-gal jelölt sor a kerekesszéket, járókeretet, rollátort használókat tartalmazzák, az adatok a The SFPE 

Handbook of Fire Protection Engineering (Section three Chapter 11 John L. Bryn – Behavioral Response 

to Fire and Smoke; National Fire Protection Association, USA, Quincy, Massachusetts, 4th edition, 

2008) 3-11.30. táblázatában közzétett adatain alapulnak 

E1. táblázat – A népesség fogyatékosság aránya, fogyatékosság típusok szerint 2011-ben  
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Fogyatékosság 

típusai 

Fogyaté

kosok 

száma 

0-14 15-19 19-59  60-  

létszá

m 

%-

ban* 

létszá

m 

%-

ban* 

létszá

m 

%-

ban* 
létszám  

%-

ban* 

Mozgáskorlátozo

tt 
232 206 4 573 0,32 2 391 0,40 82 106 1,48 143 136 

6,14 

Látássérült 82 484  2 591 0,18 1 903 0,32 29 275 0,53 48 715 2,09 

- gyengénlátó, 

aliglátó 
73 430 2 344 0,16 1 717 0,29 25 981 0,47 43 388 

1,86 

- vak 9 054 247 0,02 186 0,03 3 294 0,06 5 327 0,23 

Értelmi sérült 94 164  10 340 0,71 5 877 0,99 56 157 1,01 21 793 0,93 

- értelmi 

fogyatékos 
42 779 6 094 0,42 4 083 0,69 26 287 0,47 6 318 

0,27 

- autista 5 120 2 598 0,18 735 0,12 1 688 0,03 99 0,00 

- mentálisan 

sérült 
46 265 1 648 0,11 1 059 0,18 28 182 0,51 15 376 

0,66 

Hallássérült  74 847  2 098 0,14 1 190 0,20 22 081 0,40 49 478 2,12 

- nagyothalló 63 014 1 596 0,11 865 0,15 16 527 0,30 44 026 1,89 

- siket 8 571 378 0,03 264 0,04 4 404 0,08 3 525 0,15 

- siketvak 3 262 124 0,01 61 0,01 1 150 0,02 1 927 0,08 

Egyéb  111 486  8 862 0,61 3 226 0,54 51 035 0,92 48 363 2,07 

-beszédhibás 14 528 2 151 0,15 760 0,13 7 494 0,13 4 123 0,18 

- 

beszédfogyatékos 
10 913 1 962 0,14 598 0,10 4 874 0,09 3 479 

0,15 

- súlyos belszervi 

fogyatékos 
46 648 2 160 0,15 764 0,13 20 275 0,36 23 449 

1,01 

- egyéb 2 277 260 0,02 105 0,02 1 137 0,02 775 0,03 

- ismeretlen 37 120 2 329 0,16 999 0,17 17 255 0,31 16 537 0,71 

Összesen* 490 578  23 190 1,60 11 931 2,01 200 362 3,60 255095 10,94 

* Korosztály népesség %-ában  

D2. táblázat. A népesség fogyatékosság altípusai, korcsoport szerint 2011-ben 
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E.  Infokommunikáció 

E.O1 Információs rendszer 
Általános irányelvek 

A Liget parkfejlesztés területén mindenki számára egyértelmű, könnyen érthető és értelmezhető, jól 

láthatóan elhelyezett és könnyen megtalálható helyen, logikus rendszerben szerkesztett és követhető 

módon telepített, egységes, komplex tájékoztató és információs rendszer kialakítása szükséges, amely 

illeszkedik a látogatók speciális igényeihez is és megjelenésében igazodik a Liget tervezett arculatához. 

Az egységes tájékoztató és információs rendszert úgy kell megtervezni, hogy az több „csatornán” 

keresztül a lehető legszélesebb látogató kör számára biztosítsa az információkhoz való egyenlő esélyű 

hozzáférést, beleértve a park feltérképezését, a parkon belüli tájékozódást, a meglévő és tervezett 

épületek és a park egyéb attrakcióinak megtalálhatóságát a belépési pontoktól indulva, az épületeken 

belüli tájékozódást illetőleg valamennyi egyéb a park és a létesítmények használata szempontjából 

lényeges információkat. 

Az írásos információk több nyelven jelenjenek meg, a lehető legtöbb információt egyszerű 

piktogramokkal is javasolt kiegészíteni. Az információ kellő megvilágítottságáról külön gondoskodni 

kell. A4-es méretű lapozható, tapintható domború térképeket az intézmények 

recepcióinál/információs pultjainál kell kihelyezni és kérésre hozzáférhetővé tenni, illetve javasolt 

ezekből a térképekből a látássérült emberekkel foglalkozó intézményekbe és a látássérült személyek 

érdekképviseleti szervezeteihez is egy-egy példányt eljuttatni.  

A park és az épületek komplex tájékoztató és információs rendszerének elemei lehetnek többek között: 

a park belépési pontjainál található térképek és az azokon elhelyezett QR kódok megfelelő tartalommal 

feltöltve (pl. navigációs applikáció, hangostérkép, stb.), arányos méretekkel tervezett kültéri 

tapintható térplasztika, információs pontok, kül- és beltéri információs, irányjelző és tájékoztató 

táblák, beltéri tapintható térképek, weblapon és a helyszínen hordozható eszközön is hozzáférhető 

hangostérkép, akadálymentes weblap, telefonos applikációk, az épületek információs pontjainál 

kihelyezett és hozzáférhető kisméretű tapintható térképek, illetve mindezek ésszerű kombinációjából 

összeállított rendszer.  

Napjainkban egyre szélesebb körben használják a telefonos (iOs, Android) applikációkat, ezért 

kiemelten fontos ezek akadálymentes használatra való tervezése. A telefonos applikációk alapjait a 

weblapoknál alkalmazott ISO/IEC:40500:2012. (WCAG 2.0) szabvány adja, a minimum „AA” 

kritériumnak kell megfelelni. A Liget létesítményeinek tervezése során a tervezőknek vizsgálni kell, 

hogy milyen navigációs lehetőségek állnak rendelkezésre, és ezek üzemeltetéséhez milyen műszaki 

feltételeknek kell biztosítani. Az applikációkra vonatkozó egyéb műszaki és tartalmi információk 

részletesen a Liget Smart koncepcióban kerülnek bemutatásra.   
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E.O2 Információs táblarendszer 
Általános irányelvek 

A jelző és tájékoztató rendszer elemei (funkciójelző táblák, irányjelző táblák, információs totemek, 

színkódolás alkalmazása, üvegfelületek jelölése, stb.) egységes arculat mentén kerüljenek 

kidolgozásra, az információs táblák logikus rendben szerkesztve, könnyen értelmezhető megjelenéssel, 

egyértelmű piktogram rendszer alkalmazásával tervezendőek, az azonos típusú feliratok mindig azonos 

pozícióban telepítendőek. 

Az alkalmazásra kerülő betűméretet az olvasási távolság függvényében célszerű meghatározni. Azon 

információk esetében, ahol a felirat olvashatóságát közelről kell biztosítani (ezek jellemzően 

helyiségek, épületrészek funkciójelző táblái) ott kisbetűs feliratozás, a távolról értelmezendő feliratok 

esetében (ezek jellemzően irányjelző táblák) nagybetűk alkalmazása javasolt. Szöveges feliratoknál 

talpnélküli betűcsalád alkalmazása ajánlott, pl. Rotis, Arial, Helvetica, esetleg a RNIB (Brit Vakok 

Intézete) által a gyengénlátók számára fejlesztett Tiresias betűkészlet. Times New Roman betűkészlet 

kerülendő. 

A szöveges feliratok és piktogramok a háttértől kontrasztosan különüljenek el. A színválasztáskor a 

színtévesztők számára nehezen értelmezhető színkombinációkat kerülni kell. A színkontraszt 

megvalósítható ugyanazon szín világos és sötétebb árnyalatával vagy eltérő színek alkalmazásával 

egyaránt. A kontraszt mértéke LRV 30%, a látássérült személyek térbeli tájékozódásának segítésére az 

egymás melletti felületek fényvisszaverése közötti javasolt különbség legalább 30%.70 

 

Az információs táblákon elhelyezésre kerülő Braille-feliratozást írásszakértő bevonásával kell 

elkészíteni, magyar helyesírással, ékezetes magyar betűkészlettel, a pontírás szabályainak és a 

Marburg Medium szabványnak megfelelően.  

A piktogramok egyszerű képi megjelenésűek, könnyen értelmezhetőek legyenek. 

Az üvegfelületeket gyengénlátók számára is érzékelhetővé kell tenni, ezért az akadálymentes 

közlekedési útvonalba eső nagy egybefüggő üvegfelületeket érzékelhető módon, szemmagasságban 

jelöléssel javasolt ellátni.  

 
  

                                                           
70 ISO 21542:2011 alapján 
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E.O3 Tapintható térképek beltérben 
Általános irányelvek 

Látássérült személyek számára az egyes épületek feltérképezésében, alapvető közlekedési 

rendszerének megismerésében és a későbbi tájékozódásban sok egyéb elem mellett a beltéri 

tapintható térképek is segítséget nyújthatnak, amennyiben annak tartalma könnyen értelmezhetően 

kerül megkomponálásra. A tapintható térképen csak a környezethasználat szempontjából lényeges 

információk szerepeljenek, a térképek megtalálhatóságát taktilis burkolati jelzésrendszer biztosítja.  

A tervezett épületinformációs rendszer egészének ismeretében, a tervezési fázisban egyedileg célszerű 

mérlegelni, hogy az adott épületen belül szükség van-e beltéri tapintható térkép telepítésére vagy 

elegendő A4-es méretű lapozható taktilis térképet biztosítani az első információs pontnál, ahová 

szintén taktilis burkolati jelzésrendszer vezet.  

Tervezési szempontok 

- A tapintható térképeken a létesítmények egyszerűsített, sematizált alaprajzi elrendezése 

kerüljön ábrázolásra, csak a használat szempontjából főbb helyiségek, zónák, közlekedési 

útvonalak jelölésével. 

- Az épületekről készült taktilis térképen a helyiségek falai - az ajtóknál megszakítva -, a parkról 

készült térképen a főbb közlekedési útvonalak a síkból kidomborodóan ábrázolódjanak, 

minden esetben jelenjen meg a térképen jól beazonosíthatóan a látogató pozíciója. („Itt áll 

Ön” jelölés) 

- A szolgáltatás szempontjából főbb helyiségek/területek a térképen belül kidomborodó és 

Braille számozással jelölendők, a térkép mellett – lehetőleg egységesen a térkép aljára és 

baloldalra rendezve - a helyiségnév lista kerüljön feltüntetésre kidomborodó és Braille 

számozással illetőleg sík és Braille feliratozással. 

- A kényelmesebb olvashatóság érdekében az információs tábla alsó élét 90 cm magasságban, a 

táblát a vízszinteshez képest 30-40°-ban döntve javasolt elhelyezni a közlekedési útvonal 

zavarása nélkül. 

- A tapintható térkép időjárástól védetten helyezendő el, megvilágítottsága 350 lux -450 lux 

között. 

- A térkép felülete matt, csillogás- és tükröződésmentes legyen, a térkép egyes elemei színben 

kontrasztosan különüljenek el egymástól az esztétikus megjelenés megtartása mellett. 

- A térkép helyzete, irányultsága mindig a valósághoz igazodjon. 

- A térkép szükségességét – esetleges kiváltásának módját - és tartalmát épületenként egyedileg 

javasolt egyeztetni a látássérült emberek érdekvédelmi szervezeteivel. 
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Példák 

71 

  

                                                           
71 Pearl Harbour Historic Park szabadtéri tapintható térképei, haditérképek tapintható módon kialakítva. Kép 
forrása: Parti Mónika (2010) 
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E.O4 Tapintható tárgyak,térplasztika 
Általános irányelvek 

A tapintható térplasztika bármely látogató számára hasznos információt nyújt a terület beépítettségét, 

az épületek elhelyezkedését illetően különösen akkor, ha a térplasztika kiegészítő információként 

például Braille-feliratozással is ellátott. Maga a térplasztika mérete ne legyen terjengős, a nagyméretű, 

sok elemből álló kiállítási darab nehezen befogható. Előnyös, ha közterületen úgy kerül elhelyezésre, 

hogy azt közvetlen napsugárzás nem melegíti fel túlzott mértékben, árnyas helyre való telepítése 

ideális. A tapintható térplasztikát a valóságnak megfelelően kell tájolni és hozzá taktilis burkolati 

jelzésrendszert kell vezetni, megfelelő magasságban történő elhelyezésére  - annak érdekében, hogy 

kerekesszékben  ülve  is  jól átlátható legyen - a tervezéskor szintén megfelelő figyelem fordítandó.  

A Városliget területén belül egy, a teljes Ligetet bemutató térplasztika kihelyezése szükséges, lehetőleg 

a Vakok kertjénél, és ezek mellett az egyes intézmények közelében az adott épületet és annak 

közvetlen környezetét bemutató további kisebb térplasztikák telepítése javasolt.  

Jelentős hozzáadott értéket képviselhetnek és a múzeumi kiállítások részét képezhetik ideiglenesen 

vagy állandó jelleggel létrehozott tapintható tárlatok, ahol maga a kiállítás darab vagy annak replikája 

tapintható formában is bemutatásra kerül.  

Példák 

  72 

 73 

                                                           
72 Nyíregyháza, Kossuth Lajos téren álló tapintható térplasztika Braille-feliratozással.  
Kép forrása: Parti Mónika (2016) 
73 Ljubjana történelmi városrészéről készített tapintható térplasztika. Kép forrása: Parti Mónika (2016) 
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E.O5 Hangostérkép, QR kód 
Általános irányelvek 

Látássérült személyek számára az egyes épületek és a park közlekedési rendszerének megismerésében, 

a helyszínen való tájékozódásban segít a hangostérkép. 

Hangostérkép egy szakmailag megalapozott módszerrel, mozgástréner szakember által készített 

szöveges útvonal- és helyszínleírás a létesítményről és annak közvetlen környezetéről. Szöveges 

áttekintő térképet és bekezdésekre bontott - épületeknél szintenkénti - útvonalleírást tartalmaz 

részletesen bemutatva az adott területen nyújtott szolgáltatások elérhetőségét, a közlekedés során 

alkalmazható viszonyítási- és támpontokat. 

A hangostérkép mp3 formátumban készül, a létesítmény W3C szabvány szerint akadálymentesített, 

legalább „AA” szintű hivatalos weblapján helyezendő el, amely mindenki számára - ide értve a 

látássérült személyeket is – online elérhető. A hangostérkép időszakos frissítését meg kell oldani, az 

esetlegesen változó állapotokhoz folyamatosan aktualizálni kell.  

A park belépési pontjainál illetve az épület információs pontjainál kihelyezett, a látók számára készített 

térképeken a bal alsó sarokban 10x10 cm-es méretű QR kód elhelyezése szükséges, ami sok egyéb 

információ mellett a Liget helyszínéhez tartozó hangos térképet indíthatja. Ennek feltétele egy a 

Ligetről elkészült hangos térkép rendszer, ami online is elérhető. A hangostérképet a 

recepciónál/információs pontnál elektronikus módon is hozzáférhetővé, kölcsönözhetővé kell tenni. 

A QR kód alkalmas lehet arra is, hogy a Ligeten belüli közlekedést támogató navigációs rendszert 

indítson el. Célszerű IT alapú navigációs rendszer kialakítása, ami okostelefonnal és szoftverrel 

irányíthatja a Liget látogatóit, GPS-el, digitális vezetősávval, „iBeacon” RFID technológiák 

alkalmazásával. További részletes információkat a Liget Smart koncepció tartalmaz. 

E.O6 Infoterminal 
Általános irányelvek 

A park területén kültéren és az épületeken belül beltérben infoterminálok telepíthetőek, amelyeken a 

gyakran változó információk megjeleníthetőek.  

Az infoterminálokat úgy célszerű kialakítani, hogy az a speciális igényű látogatók képességeihez lehető 

legjobban illeszkedjen, használatuk ne ütközzön nehézségbe.  

Érintőképernyővel telepített rendszert a látássérült személyek számára képernyőolvasó programmal 

teljes körűen használhatóvá kell tenni. A kijelző méretét és elhelyezkedését úgy kell megválasztani, 

hogy az kerekesszékkel közlekedő személyek is tudják használni. 

Az információkhoz való egyenlő esélyű hozzáférést a feltöltött tartalom nagymértékben befolyásolja. 

Kültéri infoterminálokra fejlesztett szoftver és tartalom az ISO/IEC 40500:2012 [Web Content 
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Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0] szabvány szerint kerüljön akadálymentesítésre, 

felolvasóprogrammal kiegészítve. 

A kommunikációs csatorna és a telepített tartalom megfelelő megválasztásával (pl. jelnyelven közölt 

tartalom, egyszerű szövegezés/easy-to-read, stb.) az infoterminálok más speciális igényű látogatók 

számára is használhatóvá válnak. A tartalom- és szoftverfejlesztéshez web akadálymentesítési szakértő 

és látássérült tapasztalati szakértő bevonása szükséges. 

Látássérült személyek számára a személyes információnyújtás a helyszínen elengedhetetlen, ezekre a 

recepciós pontoknál legyen lehetőség. 

 

F.  Szolgáltatások hozzáférhetősége, üzemeltetés 

1. F.O1 Szolgáltatások hozzáférhetősége 

Általános irányelvek 

Az fizikai és infokommunikációs akadálymentesítés megfelelő kialakítása mellett a Liget Budapest 

Projekt létesítményeiben nyújtott valamennyi szolgáltatás komplex, teljeskörű hozzáférhetősége 

érdekében az üzemeltetésre is figyelmet kell fordítani. Törekedni kell arra, hogy a szolgáltatások teljes 

spektruma a speciális igényekkel rendelkező látogatók számára is elérhető legyen, az üzemeltetés 

feladata, hogy az ehhez szükséges intézkedéseket kidolgozza, közzétegye és alkalmazza. 

Valamennyi intézményben javasolt olyan koordinátor/referens személy jelenléte, aki az egyenlő esélyű 

hozzáférést támogató feladatok, speciális igényekhez igazodó programok kidolgozásáért, 

működtetéséért és azok folyamatos nyomon követéséért felelős. Hangsúlyozottan fontos az 

intézményekben dolgozó munkatársak felkészítése a speciális igényű látogatók szakszerű fogadására. 

Fontos, hogy a feladatok meghatározásában a fogyatékossággal élők és egyéb speciális igénnyel 

rendelkezők (idősek, nagycsaládosok, stb.) érdekképviseletét ellátó szervezetek is tevékenyen részt 

vegyenek, megszerzett tapasztalataikat, javaslataikat át tudják adni és ezek beépüljenek a létesítmény 

szolgáltatásai közé. Hasonlóan fontos szempont a létesítmény fogyatékos személyekkel dolgozó 

munkatársainak érzékenyítő programokon való részvétele, hogy minél nagyobb rálátással bírjanak a 

látogatók speciális igényeire. 

A sikeres a munkáltatói oldal felkészítése fogyatékossággal élő, megváltozott munkaképességű 

munkavállalók fogadására, a leendő kollégák, intézményvezetők érzékenyítő és felkészítő tréningeken, 

foglalkozásokon való részvétele. 
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A speciális igényekhez igazodó szolgáltatások - a teljesség igénye nélkül - az alábbiak lehetnek, javasolt 

intézményre szabottan kidolgozni: 

- az egyenlő esélyű hozzáférést biztosító valamennyi információ közzététele a létesítmény 

weblapján keresztül; 

- regisztrációs lehetőség biztosítása, ahol a látogató a speciális igényeit előre megfogalmazhatja; 

- a létesítmény online felületén jegyvásárláskor, regisztrációnál, stb. a fogyatékosság jellege 

előjelezhető legyen; 

- „assistance” szolgáltatás nyújtása; 

- kézzel hajtott kerekesszék biztosítása az idősebb, nehezen mozgó látogatók számára 

(elektromos hajtású járművek kölcsönzésére a kiállítási tárgyakra vonatkozó biztonsági 

előírások okán jellemzően nincs lehetőség) 

- indukciós hurokerősítő eszközök biztosítása 

- audioguide biztosítása 

- hangostérkép készítése a létesítményről; 

- Braille-írással készülő kiadványok, prospektusok készítése; 

- könnyen érthető nyelven készítet kiadványok közreadása, amelyek lehetnek szöveges vagy  

képi kommunikációt használó kiadványok egyaránt; 

- Liget Smart szolgáltatások biztosítása; 

A múzeumi létesítményekben a speciális igényű látogatók számára számos program szervezhető, 

javasolt időszakos vagy állandó programokat, programcsomagokat létrehozni az intézmény saját 

arculatához, a kiállítás jellegéhez és a látogatói csoportok speciális igényeihez igazodva. A programok 

megszervezése speciális múzeumpedagógiai szaktudást igényel, az alábbiakban a teljesség igénye 

nélkül néhány lehetőség vázlatosan bemutatásra kerül.74 A témához kapcsolódó példák, 

esettanulmányok, mintaprojektek az alábbi kiadványokban részletesen megtalálhatóak: 

- Pandula András (szerk.): Múzeumok Mindenkinek. Az integrált tárlat kialakításának szempontjai és 
tapasztalatai. Fogyatékos Személyek Esélyegyenlőségéért Közalapítvány. Budapest, 2008. ISBN 978-963-
06-4594-2 

- MúzeumIskola 4. „Érted?! – Értem!?” Hogyan fogadjuk fogyatékos embertársainkat múzeumainkban? 
Oktatási segédanyag. Szabadtéri Néprajzi Múzeum Múzeumi Oktatási és Képzési Központ, Szentendre, 
2009 
 

  

                                                           
74 A fejezet Deme Edina múzeumpedagógussal történt szakmai beszélgetések nyomán készült  
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Speciális tárlatvezetés állandó és időszakos kiállításoknál 

A tapasztalatok azt mutatják, hogy a látássérült személyek szívesen vesznek részt az eredendően látók 

számára kialakított tárlatokon, kiállításokon, ezért az intézmények által kínált programok közé érdemes 

beépíteni - az időszakos és állandó kiállításokra is egyaránt kiterjesztve – látássérült személyeknek és 

csoportoknak szervezett speciális tárlatvezetést. 

A speciális tárlatvezetés során a vakok és gyengénlátók a tárlatvezetők segítségével jellemzően az 

eredeti tárlatot járhatják be (igény szerint részben vagy egészben), de a tárlatvezetők a bemutatott 

műveket a szokásosnál részletesebben és árnyaltabban írják le, különös hangsúlyt fektetve a látás 

során megszerezhető információk részletesebb körülírására. A tárlaton bemutatott alkotásoktól 

függően néhány műtárgy tapinthatósága is biztosítható, ha videó anyagok, filmek is a tárlat részét 

képezik, akkor ezek tartalma lehetőleg audio-narrációval75 kísért legyen. A filmek, videó anyagok 

audio-narrációja a meglévő hanganyaghoz igazodva, a képi elemek részletes körülírásával történik. 

A tárlat bejárása a részletesebb szöveges információk okán általában hosszabb időt vesz igénybe, ezért 

ha egyéb tárlatvezetéssel párhuzamosan történik, akkor az egyes műtárgyak előtt esetleg torlódás 

alakulhat ki, amely az élvehetőségre kihathat. A speciális tárlatvezetéseken előre egyeztetett 

időpontokban, előregisztrációt követően lehet részt venni. 

Ez a fajta szolgáltatás jellemzően a tárlatvezetőre ró nagyobb terhet, aki maga is lehet látássérült 

személy -, az Ő alapos felkészülésén kívül speciális építészeti megfontolásokat alapvetően nem igényel, 

amennyiben az épített környezet teljes körű fizikai és infokommunikációs akadálymentesítése 

megoldott. A tárlat logikusan követhető módon legyen lerendezve, legfeljebb a berendezéséhez 

igazodó, akár mobil módon kialakított vezető elem telepítése indokolt lehet (pl. ideiglenes korlát, 

utólag lefektetett vezetőszőnyeg, stb.) 

A speciális tárlatvezetés a látók számára szervezett érzékenyítő programoknak is a része lehet. 

Több kulturális intézmény (pl. a Szépművészeti Múzeum, stb.) jelenleg is biztosítja a fenti szolgáltatást. 

 

Audio-narráció látássérült személyek számára 

A kulturális élményekhez való minél teljesebb hozzáférés biztosítása érdekében az intézmény 

nyilvános rendezvényeit, előadásait, konferenciáit, a vetített filmeket, stb. vakok- és gyengénlátók 

számára valós idejű audio-narrálással célszerű kibővíteni. A szolgáltatás során főleg az előadás vizuális 

elemei, a csak látás útján befogható információk kerülnek részletesen bemutatásra szakképzett 

narrátor által, aki lényegre törően, érthetően és élvezhető módon közvetíti az előadást a látássérült 

                                                           
75 Audionarrációról bővebben az AKKU – Az Akadálymentes és Korlátlan Kultúráért Egyesület honlapján 
olvashatnak.  
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személyek felé. A narrátor csak erre a feladatra képesítéssel és speciális szaktudással rendelkező 

személy lehet.76 

Az audio-narráció biztosításához az alábbi infrastruktúra megléte szükséges: 

• fix vagy mobil tolmácsberendezés, amelynek eszközei maga az adó, wifi adapter, kábelek, 

keverőpult, mikrofon, fejhallgató, monitor, iOs rendszerrel működő okos telefonok fülesekkel 

vagy az audio-narráció vételére alkalmas egyéb vevő berendezés, amelyet az intézmény a 

helyszínen biztosít a látogatók részére (Jelenleg fejlesztés alatt állnak olyan applikációk, 

amelyek segítségével a látogató saját telefonjukat is használhatják majd fülhallgatóval 

kiegészítve.) 

• a narrátor számára elkülönített olyan helyiség, terület, ahol a narrátor a közvetítésével az 

előadást, konferenciát nem zavarja (pl. tolmács szoba, súgó szoba, stb.), és ahonnan valós 

időben követheti a programot, látja a képet (pl. egy monitoron át) így az előadást folyamatosan 

tudja tolmácsolni. A narrációhoz tolmácsrendszer kiépítése vagy ideiglenes telepítése 

szükséges. A helyszínen kell biztosítani kamerát, ami a képet veszi és térmikrofont, amin 

keresztül a valós hang érkezik. A kamera vételi szögének meg kell egyezni a narrálandó kép 

teljes terjedelmével. A bejövő hang minősége legyen nagyon jó, lehetőleg a környezeti zajok 

legyenek kiszűrve. 

• nem szükséges, hogy a helyszínen legyen saját net hálózat és wifi, mert a berendezés attól 

függetlenül működik saját hálózattal. 

• A létesítmény biztosítson megfelelő technikai személyzetet, akik az előzetesen megbeszélt 

technikai próbán segédkeznek az eszközök üzembe helyezésében. 

• Fontos szempont, hogy az audio-narrátor és a tolmács egyszerre, egyidőben is közvetítheti a 

rendezvényt, tehát nem elegendő egy tolmács-állás kialakítása. 

 

Jelnyelvi tolmácsolás 

A magyar jelnyelv a siketek, a súlyos fokú nagyothallók elsődleges kommunikációs eszköze77. Ezért 

javasolt, hogy a speciális szolgáltatások részeként az intézményben a multimédiás eszközökön és 

előadásokon bemutatásra kerülő lehető legtöbb hangzó anyag jelnyelvi tolmácsolással történő 

kiegészítése. Az intézményben szervezett eladásokhoz, konferenciákhoz, a tárlatok vezető által történő 

bejárásához is elengedhetetlen jelnyelvi tolmácsolás biztosítása. A tervezés során számolni kell a 

jelnyelvi tolmácsolás helyigényével, a tolmácsok megfelelő láthatóságának megteremtésével (pl: 

megvilágításával, szükség szerint tolmácsdobogó elhelyezésével, stb.)   

                                                           
76 FSZK akkreditált audio-narrátor felnőttképzése 
77 2009. évi CXXV. törvény a magyar jelnyelvről és a magyar jelnyelv használatáról 
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A jelnyelvi tolmácsolással tartott tárlatvezetés speciális szolgáltatás, amelyre a látogatóknak előre be 

kell jelentkezni.  

Különösebb technikai eszközigénye a jelnyelvi tolmácsolásnak nincs, az élőszavas valós időben történő 

jelnyelvi tolmácsoláskor a tolmácsolást végző személy környezete megfelelően megvilágított legyen, a 

jó láthatóság a szájról olvasást jelentősen megkönnyíti. A jelnyelvi tolmácsolást igénylők az előadások, 

rendezvények alkalmával lehetőleg a jelnyelvi tolmácshoz közel kapjanak helyet. 

 

Vetítések, előadások, filmek feliratozása hallássérült látogatók számára; 

Hallássérült személyek számára különösen fontos, hogy az akusztikus információk vizuális módon is 

megjelenítődjenek, ezzel is segítve a hangzó információhoz való szélesebb körű hozzáférést.  

A kiállítás részeként bemutatásra kerülő filmek, videók esetében törekedni kell arra, hogy a lehető 

legtöbb hangzó anyag a szakmai szervezetek szempontjainak megfelelő feliratozást kapjanak, így az 

akusztikus információk vizuális módon is megjelenhetnek a képernyőn/kijelzőn. 

Törekedni kell arra, hogy az előadások, konferenciák hanganyaga kivetítőkön - az előadással 

párhuzamosan - valós idejű feliratozással is megjelenjenek. 

 

Tapintható tárlatok78 

Az egyes intézmények állandó és időszakos tárlatainak részeként tapintható tárlat létrehozása javasolt. 

A tapintható tárlat eredendően a látássérült személyek számára létrehozott speciális tárlat, de a 

tapasztalatok azt mutatják, hogy mások számára is élvezetes programelemként szolgál, főleg a 

gyermekek körében népszerű, így ezt a fajta programot valamennyi látogató számára érdemes 

hozzáférhetővé tenni. 

A tapintható tárlat - a kiállítás léptékéből kiindulva és a művészeti alkotások jellegéhez igazodva - a 

főkiállítástól elkülönített kiállító térben, a főkiállítással egy helyiségben, de jól lehatárolható területen 

és integráltan is megszervezhető. Az eredeti műtárgyak vagy az eredetiről készített replikák is 

kiállíthatóak, a tapintható tárlat műtárgyait azonban úgy érdemes megválasztani, hogy azok a 

főkiállítás anyagát a lehető legnagyobb mértékben lefedjék, és a legméltóbban reprezentálják. Kevéssé 

valószínű, hogy a főkiállítás teljes spektruma bemutatható tapintható tárlat formájában. 

A tapintható tárlat körbejárása általában több időt vesz igénybe, az egyes műtárgyak előtt a látogatók 

hosszabban elidőznek, a telepítés jellegérő történő döntés során ezt a szempontot is érdemes 

megfontolni. A tapintható tárlat elrendezése akkor megfelelő, ha az logikus elrendezésben – akár 

témánkénti bontásban vagy időrendi sorrendben, stb. – jól követhető útvonalra felfűzve kerül 

                                                           
78 Múzeumok Mindenkinek című kiadvány tartalma és a Szépművészeti Múzeum tapintható tárlatainak 
tapasztalatai alapján 
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telepítésre és az egyes műtárgyakhoz vezető útvonalon a kerekesszékkel történő manőverezéshez is 

elegendő hely biztosított. Gondos előkészítő munkát igényel a vakok- és gyengénlátó személyek 

kiállítótéren belüli önálló, biztonságos közlekedésének megoldása. Ehhez szükség van arra, hogy a 

látássérült személyek pontos információt kapjanak a kiállítótérben történő közlekedés módjáról, a 

közlekedést segítő támpontokról (vezetősáv, korlát, vezetőperem, hangjelek, stb.), a kiállított tárgyak 

termen belüli helyzetéről. Ezek az információk hangzó anyag formájában helyet kaphatnak az audio 

guide eszközökön is. 

A termeken belüli vezetésre alkalmas műszaki megoldást egyedileg az adott tárlat jellegéhez igazítva, 

az érintett csoportok bevonásával érdemes megtervezni, a fix burkolati jelzés telepítésének az a 

hátránya, hogy a kiállítás berendezései nem vagy csak nehezen változtathatóak. Az egyedileg 

megválasztott vezetősáv lehet pl. szőnyegből kialakított ideiglenes sáv a burkolaton, de adott esetben 

akadálymentes elérési magasságban telepített korlát is megfelelhet, amennyiben ez a tárgyak 

hozzáférését nem akadályozza. 

A tapintható tárlat elemeit úgy érdemes elrendezni, hogy ahhoz az álló és ülő ember is hozzáférjen, a 

tárgyak elhelyezhetőek a helyiség falai mentén, falfülkékben vagy a tér közepén csoportosítva 

körüljárható módon vagy ezek ötvözeteként. 

Érdemes a kiállított elemeket bemutató, rövid Braille-feliratozást is kihelyezni, annak ellenére is, hogy 

a Braille-feliratozást viszonylag kevesen tudják használni. A műtárgyak megfelelő megvilágítottságára 

különös gondot kell fordítani.  

A tapintható tárlathoz kapcsolódó technikai eszköz elsősorban az audio guide és annak hanganyaga, 

amely egyfelől segít a tájékozódásban, másfelől tartalmazza a kiállított tárgyak vizuális leiratát, amely 

javasolt hossza 250-300 szó tárgyanként79.  

Tapintható tárlatok tervezésekor megfontolandó a kiállított tárgyak mellett QR kód elhelyezése, 

amelybe számos kiegészítő információ (extra tartalom, videó, hanganyag, stb.) tömöríthető az adott 

tárlatról. A QR-kódok alkalmazásáról és elhelyezkedéséről a látássérült látogatókat informálni 

szükséges.  

A Szépművészeti Múzeumban megrendezésre került tapintható tárlatokon több módszert is 

kipróbáltak a szervezők, ezek közül a Reneszánsz a fáraók nyomában tárlaton alkalmazott módszer 

tűnt a legmegbízhatóbbnak. Itt a jeladók a kiállítási tárgyak fölött kerültek elhelyezésre és a látogatók 

                                                           
79 Pandula András (szerk.): Múzeumok Mindenkinek. Az integrált tárlat kialakításának szempontjai és 

tapasztalatai. Fogyatékos Személyek Esélyegyenlőségéért Közalapítvány. Budapest, 2008. ISBN 978-963-06-
4594-2 
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nyakában lévő audio guide készülékkel (eGuide) kommunikálva mindig az adott tárgyra vonatkozó 

hanganyagot szolgáltatta.80 

A tapintható tárlat tervezése és megvalósítása során is javasolt a vakok- és gyengénlátók 

érdekképviseleti szervezetivel egyeztetni, tapasztalataikat igénybe venni. 

81 

82  83

      84 

   

                                                           
80 MúzeumIskola 4. „Érted?! – Értem!?” Hogyan fogadjuk fogyatékos embertársainkat múzeumainkban? Oktatási 

segédanyag. Szabadtéri Néprajzi Múzeum Múzeumi Oktatási és Képzési Központ, Szentendre, 2009. 

81 Pearl Harbour Historic Park, tapintható tárlat darabjai, tapintható tabló. Képe forrása: parti Mónika (2010) 
82 a Sigismundus Rex et Imperator – Művészet és Kultúra Luxemburgi Zsigmond korában című kiállításhoz, 
elkülönítve – vezető szőnyeg – Braille felirat és audio guide, 2006. (Képek forrása: Deme Edina) 
83 a Mediciek fénykora – Élet és művészet a reneszánsz Firenzében című kiállításhoz 
elkülönítve – vezető perem – Braille felirat és audio guide, 2008 tavasz (Képek forrása: Deme Edina) 
84 a Reneszánsz a fáraók Egyiptomában című kiállításhoz, elkülönítve – vezető perem – Braille felirat és audio 
guide, 2008 ősz. (Képek forrása: Deme Edina) 
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Speciális múzeumpedagógiai foglalkozások 

Az intézményeken belül tárlatvezetéssel is egybeköthető speciális múzeumpedagógiai foglalkozások 

szervezhetőek, amelyek tartalma, módszertana célirányosan az egyes látogatói csoportok speciális 

igényeihez igazodva kerülhetnek kidolgozásra, a témában jártas múzeumpedagógiai szakemberek, 

maguk az érintett csoportok és szakmai szervezeteik bevonásával. A speciális múzeumpedagógiai 

foglakozások célja bizonyos kulturális ismeretek átadása múzeumi keretek között - jellemzően az 

intézményben felhalmozott gyűjteményeken, műtárgyakon keresztül -, az élményszerzés és a 

tapasztalati úton történő tanulás, emellett a foglalkozásokon keresztül lehetőség nyílik számos 

alapképesség és készség elsajátítására, fejlesztésére is, amely A programok kiterjeszthetőek óvodai és 

kisiskolás csoportokra, sőt kiegészülhetnek művészetterápiás foglalkozásokkal is. 

A múzeumpedagógiai foglalkozásokon résztvevő csoportok ideális létszáma 10-12 fő, a maximális 

létszám 15 fő. A foglalkozások tartalmát és az alkalmazott speciális módszereket célcsoportonként 

külön-külön javasolt kidolgozni. 

2. F.O2 Üzemeltetés 

Általános irányelvek 

Az egyes létesítmények és a park működtetése során nem csak a speciális igényű látogatóknak nyújtott 

szolgáltatások kialakítása, hanem a létesítmény teljes üzemeltetése kapcsán is felmerülhetnek az 

akadálymentességet befolyásoló szempontok, amelyet az üzemeltetőnek folyamatosan szem előtt kell 

tartania és ellenőriznie szükséges. Ilyenek lehetnek például: 

- az egyes létesítmények megközelítését biztosító gyalogos útvonalak mentén telepített 

növényzet folyamatos karbantartása, a gyalogos zónába belógó ágak, gallyak eltávolítása 

- a stabilizált burkolat alkalmazásakor különös gondossággal kel eljárni annak érdekében, hogy 

a végleges felület az akadálymentes használat feltételeinek tartósan megfeleljen és ennek 

meglétét folyamatosan ellenőrizni szükséges  

- a létesítmény belső tereiben az akadálymentes gyalogos útvonal szabadon tartása; 

- a létesítmény egyes helyiségeiben telepített indukciós hurokerősítő berendezésének 

üzemképes állapotban tartása és időszakos ellenőrzése 

- mobil indukciós hurokerősítők feltöltött állapotának ellenőrzése; 

- hangostérkép tartalmának aktualizálása a változó környezethez; 

- az akadálymentes vizesblokk és babapelenkázó elérhetőségének biztosítása; 

- felvonók üzemképes állapotának biztosítása, (pl. liftben ragadt hallássérült személyek 

kommunikációjának segítése) 
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- megváltozott munkaképességű munkavállalók igényeihez igazodó munkahelyi környezet 

alakítása (pl. speciális operációs rendszerek, képernyőolvasó programok, stb.) 

- a park akadálymentes használatára irányuló szabályok, előírások betartásának folyamatos 

ellenőrzése, stb. 

- ideiglenes rendezvényeknél az egyenlő esélyű hozzáférést biztosító ideiglenes eszközök, 

berendezések, mobíliák telepítése, a terület akadálymentes hozzáférésének és 

használhatóságának biztosítása, 

- annak ellenőrzése, hogy az épületben egyidejűleg tartózkodó, menekülési képességeikben 

korlátozott személyek száma a tervezési stratégiában meghatározott számot nem haladja meg; 

(D.01 fejezetben részletezve) 

- az akadálymentesség tűzvédelmi vonatkozásait az épület átadását követő 60. napig 

elkészítendő Tűzvédelmi Műszaki Megfelelőségi Kézikönyvben foglalt üzemeltetési 

szempontok biztosítása, 

- Egyéni menekülési terv készítése szükséges minden olyan esetben, ahol az épület elhagyása 

csak segítséggel lehetséges. Az egyéni menekülési tervek készítése szempontjából három 

eltérő használati mód lehet: 

• olyan személy részére, aki rendszeresen az építményben tartózkodik (dolgozó vagy 

rendszeres látogató) – mivel a személye és a sérülés mértéke, valamint a speciális 

igényei pontosan ismertek, így kialakítható a teljesen személyre szabott terv; 

• olyan látogató részére, aki jelzi a személyzet felé a sérülését (pl. mozgáskorlátozott 

személyek szervezetten megjelenő csoportja) – általános egyéni menekülési tervek 

kidolgozása szükséges, amely lehetőség közül az éppen aktuális igényeknek megfelelő 

alkalmazható; ehhez szükséges, hogy az érkezéskor a látogató tájékoztassa a kiképzett 

személyzetet, és hogy a személyzet tájékoztassa a látogatót a nála alkalmazható 

egyéni menekülési tervben foglaltakról; 

• olyan látogatók részére, akik előre nem ismertek a személyzet számára (pl. egyénileg 

érkező mozgáskorlátozott látogatók) – az általános menekülési terveken, feliratokon 

szükséges kitérni a sérült személyekre vonatkozó utasításokra is valamint a 

személyzetnek szükséges megfelelő képzést tartani, hogy felismerjék a sérült 

személyeket és tudják az ő igényeiket kezelni a menekülés során. 
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G.  Munkahelyi környezet 

Általános megfontolások 

A Liget Budapest projekt által érintett létesítményekben és a park üzemeltetése terén határozott cél a 

megváltozott munkaképességű és/vagy fogyatékossággal élő személyek foglalkoztatásának 

elősegítése hozzáférhető, a munkavállalók speciális igényeihez adaptálható munkahelyi környezet 

létrehozásával. 

Az egyetemes tervezési stratégia üzemeltetési területekre történő kiterjesztésével az egyes 

létesítményeken belül a munkahelyi zónák jelentős része fizikailag hozzáférhetővé válhat, az épített 

környezet használatához szükséges információk elhelyezésével a foglalkoztatáshoz szükséges tárgyi 

környezet kialakítható. 

A munkahelyi környezet fizikai akadálymentességét biztosító általános műszaki megoldásokat a C. 

fejezet pontjai tartalmazzák. Az infokommunikációs akadálymentesítéshez szükséges intézkedések az 

E. fejezetben részletezésre kerültek. 

Az egyes intézmények tervezési programjaiban külön ki kell térni arra, hogy az adott létesítmény mely 

területén, mely munkakörökben lehet számítani megváltozott munkaképességű munkavállalóra, a 

biztonságos munkavégzéshez milyen speciális műszaki megoldások szükségesek. 

Általánosságban elmondható, hogy a kulturális létesítményekben leggyakoribb a különböző 

fogyatékossággal élő munkavállalók irodai területeken történő alkalmazása. Ennek megfelelően a 

személyzeti bejáratokra, a munkahelyhez vezető közlekedőkre, az irodákra és az irodai 

munkavégzéshez funkcionálisan kapcsolódó helyiségekre (vizesblokk, teakonyha, tárgyalók, stb.) a 

teljeskörű komplex akadálymentesség követelményeit célszerű kiterjeszteni. 

Lehetséges akadálymentes munkahelyként kell tekinteni a recepció, a múzeumshop, a pénztárak, az 

információ és a büfé területeire valamint a tolmács helyiségekre is. Fogyatékossággal élő személyek 

akár tárlatvezetőként is közreműködhetnek egyes speciális tárlatokon, így a kiállítási területek és a 

múzeumpedagógiai helyiségek is akadálymentes munkahelyekké válhatnak. Ennek megfelelően 

legalább egy férfi és egy női személyzeti öltözőt is hozzáférhető módon célszerű kialakítani az érintett 

munkahelyi zóna súlypontjában, ugyanígy az előadótermekhez funkcionálisan kapcsolódó öltözők 

közül is legalább egyet javasolt mozgáskorlátozott előadók számára is hozzáférhetővé tenni, alaprajzi 

méreteit és berendezését kerekesszéket használó személyek igényeihez igazodva kialakítani. 

A fogyatékos személyek biztonságos menekülését lehetővé tevő tűzvédelmi műszaki megfontolásokat 

az akadálymentes munkahelyként funkcionáló területekre is ki kell terjeszteni (pl. tűzjelző berendezés 

hangjelzésének kiegészítése fényjelzéssel, stb.) 
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A nehéz fizikai munkavégzést igénylő területeken jellemzően mozgáskorlátozott és látássérült 

személyek jelenlétével nem kell számolni. Egyéb munkaterületeken – egyedi megfontolást követően - 

az adaptálhatóság elve követhető.  

Speciális igényű munkavállalók foglalkoztatásához a fizikai környezet megfelelő kialakítása mellett 

elengedhetetlenül fontos, hogy a munkavégzéshez esetlegesen szükségessé váló, személyre szabottan 

megválasztott segédeszközök és berendezések (pl. speciális informatikai berendezések és szoftverek, 

Braille-kijelzők, felolvasó-programok, egyéb írást- és olvasást támogató eszközök, stb.) rendelkezésre 

álljanak. Azt, hogy milyen támogató termékek/technológiák tudják maximálisan elősegíteni a speciális 

igényű munkavállalók munkavégzését, csak az adott személy egyéni képességeinek felmérését 

követően és a munkavégzéshez szükséges feladatok ismeretében a munkavállalóval szoros 

együttműködésben pontosítható, csak így választható ki a megfelelő segédeszköz és berendezés, 

szükség esetén a munkaeszközök speciális átalakítása vagy új a speciális igényekhez igazodó 

munkaeszköz beszerzése. 

A megfelelően megválasztott támogató termékek/technológiák mellett is előfordulhat, hogy egyes 

esetekben a munkavégzéshez személyi segítségre és/vagy a munkafolyamatok átszervezésére is 

szükség van. Minden esetben a munkavállaló igényeihez igazodva, egyedileg célszerű megítélni ennek 

szükségességét. 

A megváltozott munkaképességű munkavállalók akadálymentes munkakörnyezetének kialakítása 

mellett különösen nagy hangsúlyt kell fektetni egészségvédelmük és biztonságuk biztosítására85, 

ennek érdekében a szükséges munka- és tűzvédelmi intézkedések kidolgozására.86,87  

Ugyanilyen fontos a munkáltatói oldal felkészítése a fogyatékossággal élő, megváltozott 

munkaképességű munkavállalók fogadására, a leendő kollégák, intézményvezetők érzékenyítő és 

felkészítő tréningeken, foglalkozásokon való részvétele. Már a HR tervezés időszakától, a foglalkoztatás 

előkészítése, majd a konkrét alkalmazás során javasolt átgondolni, milyen eszközökkel érhető el a 

hatékony foglalkoztatás. 

Képzésben kell részesíteni azokat a személyeket, akik a fogyatékos munkavállalók menekítésében 

hivatottak segíteni.  

                                                           
85 A munkahelyek munkavédelmi követelményeinek minimális szintjéről szóló 3/2002. (II.8.) SzCsM-EüM együttes 
rendelet 
86 Európai Munkahelyi Biztonsági és Egészségvédelmi Ügynökség kiadványa: A fogyatékkal élő munkavállalók 

egészségvédelmének és biztonságának biztosítása. ISSN 1725-7034. (http://akadalyugras.hu/au/wp-

content/uploads/2015/01/A-fogyatekkal-elo-munkavallalok-egeszsegvedelme.pdf) 

87 Jávor Éva (szerk): Akadálymentes munkahelyek speciális munkavédelme (Oktatási segédlet), Kiadta: Mahadi 
Kft. Budapest, 2010. 
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H.  Weblap 

1. H.O1 Hozzáférhető weblap 

Általános irányelvek 

A park és az egyes létesítmények mindenki számára elérhető honlappal rendelkezzenek, az ISO/IEC 

40500:2012 [Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0 szabvány] előírásai szerint elkészített, 

legalább „AA” minőségben és az Egyetemes Tervezés elveinek betartásával.88 

A honlapon kellő információt kell nyújtani a létesítmény/park akadálymentes megközelíthetőségéről 

(gyalogosan, gépjárművel, közösségi közlekedéssel), a parkolási lehetőségekről, az akadálymentesen 

elérhető és speciális igényeket kielégítő szolgáltatásokról (pl. állandó és időszakos tárlatok, 

múzeumpedagógiai programok, stb.) és azok igénybevehetőségének feltételeiről, valamint biztosítani 

szükséges külön regisztrációt a speciális igények megfogalmazására (pl. jelnyelvi tolmács igénylése, 

segítő személyzet kérése, stb.) 

Tervezési szempontok 

- A weblapon belül ne legyen külön akadálymentes weboldal, egy közös alkalmazási felületet 

kell biztosítani és azon az egyetemes tervezés eszméjének megfelelően, integrált módon kell 

a kívánt tartalmat mindenki – nem csak a látássérült személyek - számára elérhető módon 

megjeleníteni. 

- Azt, hogy az elkészült honlap valóban megfelel az előírásoknak honlap akadálymentességi 

tanúsítvánnyal kell igazolni, ami nem váltható ki szoftveres programokkal futtatott 

ellenőrzéssel, de kiegészíthető fogyatékos személyek által végzett teszteléssel. 

- A weblap tartalmának bővítésekor ügyelni kell arra, hogy az utólag feltöltött tartalom is 

megfeleljen a weblap akadálymentességi előírásoknak. 

- A weblapon részletesen be kell mutatni a parkolási lehetőségeket (akadálymentes parkoló, 

családi parkoló, stb.) és meg kell adni, hogy a parkolóból hogyan lehet az épületet/parkot 

akadálymentes útvonalon elérni.  

- Meg kell jelölni, hogy milyen - a speciális igényekhez igazodó – szolgáltatások, állandó és 

időszakos programok vehetők igénybe az adott létesítményen/parkon belül. 

- Egyértelműen jelezni kell, hogy a speciális igényű látogató és a vele együtt érkező kísérő 

személy számára milyen kedvezmények érhetőek el, ezt hol (pl. pénztár, információs pont, 

                                                           
88 Pandula András (2015): Segédlet a közszolgáltatásokhoz és egyéb szolgáltatásokhoz való egyenlő esélyű 
hozzáférés megteremtéséhez. Fogyatékos Személyek Esélyegyenlőségéért Közhasznú Nonprofit Kft., Budapest 
62-67. 
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stb.) és hogyan (pl. mozgáskorlátozott igazolvány, civil szervezetek által kiállított tagsági 

igazolvány, stb.) tudják igénybe venni. 

- A weblapon el kell helyezni a létesítmény/park hangostérképét, letölthető formában. 

- Meg kell adni, hol találhatóak az akadálymentes vizesblokkok, kialakításáról és 

felszereltségéről alaprajzot, fotót célszerű közzétenni, hogy mindenki számára egyértelmű 

legyen, hogy melyik illemhelyet hogyan tudja majd használni a látogató (jobbról, balról átülve, 

segítő személlyel, stb.). 

- Meg kell jelölni, mely területek felszereltek indukciós hurokkal, hol és hogyan lehet mobil 

indukciós hangerősítő eszközöket, audio guide-ot, hangostérképet, stb. igényelni. 

- Jelezni kell a weblapon, hol és hogyan igényelhető kerekesszék a létesítmény bejárásához, 

külön jelezni kell, ha biztosított az elektromos kerekesszék töltése. 

- Biztosítani kell a weblapon az előregisztráció lehetőségét, ahol a látogatók speciális igényeiket 

előre jelezhetik. 

- A lényeges információk könnyen érthető és olvasható szövegezéssel is szerepeljenek, a 

leglényegesebb információk több nyelvre is lefordítva. A könnyen érthető szövegezést 

szakképzett személy készítse, meglétét és elérhetőségét egyértelmű piktogrammal kell 

megjelölni. 

- A weblap egyes tartamait jelnyelvi videóval is ajánlott kiegészíteni. 

- Legyen lehetőség a weblappal kapcsolatos problémák üzemeltető felé történő jelzésére. 

- A fentieken kívül minden egyéb, az akadálymentes használat szempontjából releváns 

információt célszerű elérhetővé tenni. 
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I.  Szabványok, jogszabályok, műszaki előírások, ajánlások jegyzéke 

Szabványok, jogszabályok, műszaki előírások 

1. Az egyenlő bánásmódról és az esélyegyenlőség előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. törvény 

2. A fogyatékos személyek jogairól és esélyegyenlőségük biztosításáról szóló 1998. évi XXVI. 

törvény 

3. Az épített környezet alakításáról és védelméről szóló 1997. évi LXXVIII. törvény 

4. Az országos településrendezési és építési követelményekről szóló 253/1997. (XII. 20.) Korm. 

rendelet 

5. A munkahelyek munkavédelmi követelményeinek minimális szintjéről szóló 3/2002. (II. 8.) 

SzCsM-EüM együttes rendelet 

6. A tűz elleni védekezésről, a műszaki mentésről és a tűzoltóságról szóló 1996. évi XXXI. Törvény 

7. A mindenkor hatályos Országos Tűzvédelmi Szabályzat (jelenleg az 54/2014 (XII. 05.) BM 

rendelettel kiadott OTSZ 

8. A mindenkori legújabb Kiürítés c. Tűzvédelmi Műszaki Irányelv (jelenleg a 2.1:2015.03.05.) 

9. MSZ EN 81-72:2003 Felvonók szerkezetének és beépítésének biztonsági előírásai. A személy – 

és teherfelvonók különleges alkalmazásai. 72. rész: tűzoltó felvonók 

10. DD CEN/TS 81-76:2011 Safety rules for the construction and installation of lifts - Particular 

applications for passengers and goods passenger lifts. Evacuation of disabled persons using lifts 

(Jelenleg nem jelent meg, egyeztetési anyagként érhető el) 

11. ISO/FDIS 21542:2011 Building construction - Accessibility and usability of the built environment 

szabvány D jelű informatív melléklete. 

12. MSZ EN 13200-1:2013. Nézőtéri berendezések. 1. rész A nézőtéri terület általános jellemzői 

13. MSZ EN 81-70:2006 számú, „Felvonók szerkezetének és beépítésének biztonsági előírásai. A 

személy- és teherfelvonók speciális alkalmazásai. 70. rész: Fogyatékkal élők által is igénybe 

vehető felvonók” 

14. e-UT 03.05.11 Mozgáskorlátozottak közlekedését segítő közúti létesítmények kialakítása, 

Magyar Útügyi Társaság, 2000. 

15. e-UT 03.05.12 Akadálymentes közúti létesítmények (A KTSZ kiegészítése), Magyar Útügyi 

Társaság, 2009. 

16. A Magyar Vakok és Gyengénlátók Országos Szövetsége 2016. szeptember 27-é kelt Állásfoglalása 

a Magyarországon közforgalmú területen használható, közlekedést segítő taktilis jelzések 

alkalmazhatóságáról. 

17. A Magyar Vakok és Gyengénlátók Országos Szövetsége által kiadott 2012. szeptember 23-ai 

keltezésű állásfoglalás a gyalogos forgalomirányító lámpák akadálymentességére vonatkozó 

irányelveiről 
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18. BKK Budapesti Közlekedési Központ által 2015-ben kiadott Villamos- és autóbuszmegállók 

tervezési útmutató. 

19. BKK Budapesti Közlekedési Központ által 2015-ben kiadott Gyalogos aluljárók rendezése és 

felújítása Tervezési útmutató. 

20. Az akadálymentesség európai eszméje – European Concept for Accessibility. Fordította: Gulyás 

Csilla. Lektorálta és szerkesztette: Rádai Sándor. Ellenőrizte: Dr. Polinszky Tibor. Kiadja: a MEOSZ 

megbízásából a Korszerű Technikával a Mozgáskorlátozott Emberekért Alapítvány, 1996. 

 

Egyéb ajánlások 

21. ISO 21542:2011 Building construction – Accessibility and usability of the built environment 

(Magyarországon nem került bevezetésre) 

22. ISO 23599:2012 Assistive products for blind and vision-impaired persons -- Tactile walking 

surface indicators (Magyarországon nem került bevezetésre) 

23. The principles of Universal Design, NC State University, The Center for Universal Design, 1997 

24. Pandula András (szerk.) Kézikönyv. Az akadálymentesség és egyetemes tervezés műszaki 

tervezői szempontjai, követelményei. Kiadta az Fogyatékos Személyek Esélyegyenlőségéért 

Közalapítvány, 2008. 

25. Tervezési Segédlet az akadálymentes épített környezet megvalósításához – ÖTM 

Területfejlesztési és Építésügyi Szakállamtitkárság, 2007 
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J.  Felhasznált irodalom 

Pandula András (szerk.) Kézikönyv. Az akadálymentesség és egyetemes tervezés műszaki tervezői 

szempontjai, követelményei. Kiadta az Fogyatékos Személyek Esélyegyenlőségéért Közalapítvány, 

2008. 

Zöld András (szerk. társzerző) AWARD hipertext, a LEONARDO Nemzeti Iroda által támogatott 07/0227-

L/LLP-LdV-TOI-2007-HU_001 projekt terméke, 2009. 

Jávor Akadálymentes munkahelyek speciális munkavédelme (oktatási segédanyag), Mahadi Kft, 

Budapest, 2010. 

Pandula András (szerk.) Múzeumok Mindenkinek. Az integrált tárlat kialakításának szempontjai és 

tapasztalatai, Kiadta az Fogyatékos Személyek Esélyegyenlőségéért Közalapítvány, 2008. ISBN 978-

963-06-4594-2 

MúzeumIskola 4. „Érted?! – Értem!?” Hogyan fogadjuk fogyatékos embertársainkat múzeumainkban? 

Oktatási segédanyag. Szabadtéri Néprajzi Múzeum Múzeumi Oktatási és Képzési Központ, Szentendre, 

2009. 

Tervezési Segédlet az akadálymentes épített környezet megvalósításához – ÖTM Területfejlesztési és 

Építésügyi Szakállamtitkárság, 2007. 

Pandula András, Szatmári Péter, Vincze Tamás, Farkasné Gönczi Rita, Graf-Jaksa Éva: Kommunikációs 

és információs technológiák és fogyatékosságügy, Jegyzet. Eötvös Loránd Tudományegyetem Bárczi 

Gusztáv gyógypedagógiai kar Budapest, 2009. 
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K.  Közreműködésre felkért szervezetek 

Magyar Vakok és Gyengénlátók Országos Szövetsége (MVGyOSZ) 

Budapest, XIV. Hermina út 47.  

Közreműködő személy: Erhart Péter  

E-mail: erhart.peter@mvgyosz.hu, elnokseg@mvgyosz.hu 

Telefon: 06-1-384-8440 

Web: www.mvgyosz.hu 

 

Mozgáskorlátozottak Egyesületének Országos Szövetsége (MEOSZ) 

1032 Budapest, San Marco u. 76. 

E-mail: meosz@meoosz.hu  

Telefon: 06-1-388-2387, 06-1-388-2388 

Web: www.meosz.hu 

 

Egyetemes Tervezés Információs és Kutató Központ (ETIKK) 

1097 Budapest, Könyves Kálmán krt. 12-14. 3. 

E-mail: etikk@etikk.hu  

Telefon: 06-1-205-3174 

Web: www.etikk.hu 

 

Siketek és Nagyothallók Országos Szövetsége (SINOSZ) 

1068 Budapest, Benczúr utca 21. 

Közreműködő személy: Ormódi Róbert 

E-mail: info@sinosz.hu, ormodi.robert@sinosz.hu 

Telefon: 06-1-351-0434 

Web: www.sinosz.hu 

 

Értelmi Fogyatékossággal Élők és Segítőik Országos Érdekvédelmi Szövetsége (ÉFOÉSz) 

1093 Budapest, Lónyay u. 17. I./1. 11-es kapucsengő 

E-mail: efoesz@efoesz.hu 

Telefon: 06-1-411-1356 

Web: www.efoesz.hu 
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Fogyatékos Személyek Esélyegyenlőségéért Közhasznú Nonprofit Kft. (FSZK) 

1071 Budapest, Damjanich u. 4. 

E-mail: titkarsag@fszk.hu 

Telefon: 06-1450-3230, 06-1-450-3240 

Web: www.fszk.hu 

 

Vakok Állami Intézete (VÁI) 

1146 Budapest, Hermina út 21. 

Közreműködő személy: Kroll Zsuzsanna 

E-mail: titkarsag@vakokintezet.hu, kroll.zsuzsanna@vakokintezete.hu 

Telefon: 06-1-872-9590, 06-70-866-5430 

Web: www.vakokintezete.hu 

 

Mozgássérült Emberek Önálló Élet Egyesülete (ÖNÉ) 

1022 Budapest, Marczibányi tér 3. 

Közreműködő személy: Gyimesiné Dobos Mariann 

E-mail: gy.dobosmariann@gmail.com 

Telefon: 06-1-315-0401, 06-30-536-4062 

Web: www.onalloelet.hu 

 

Fogyatékosok Országos Diák- és Szabadidősport Szövetsége (FODISZ) 

1146 Budapest, Istvánmezei út 1-3. 

Közreműködő személy: Joó Attila 

E-mail: iroda@fodisz.hu 

Telefon: 06-70-469-9954 

Web: www.fodisz.hu 

 

Vakok és Gyengénlátók Hermina Egyesülete (VGYHE) 

1146 Budapest, Hermina út 47. 

Közreműködő személy: Borai Botond 

E-mail: info@herminaegyesulet.hu, elnok@herminaegyesulet.hu 

Telefon: 06-1-2730755 

Web: www.herminaegyesulet.hu 
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Mozgásjavító Óvoda, Általános Iskola, Szakközépiskola, Gimnázium, Egységes Gyógypedagógiai 

Módszertani Intézmény és Kollégium 

1145 Budapest, Mexikói út 59-60. 

Közreműködő személy: Bartos Adél 

E-mail: mozgasjavito@mozgasjavito.hu, bartos@mozgasjavito.hu 

Telefon: 06-1-251-6900 

Web: new.mozgasjavito.hu 

 

Autisták Országos Szövetsége (AOSZ) 

1053 Budapest Fejér György utca 10. I. em. 3.a, 23-as csengő 

E-mail: info@esoember.hu 

Telefon: 06-1-3541073, 06-40-200-821 

Web: www.aosz.hu 

 

Vakok és Gyengénlátók Közép-Magyarországi Regionális Egyesülete (VGYKE) 

1146 Budapest, Hermina út 57. 

E-mail: info@vgyke.com; ugyfel@vgyke.com 

Telefon: 06-1-384-5541 

Web: www.herminaegyesulet.hu 
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L.  Mellékletek 

A Magyar Vakok és Gyengénlátók Országos Szövetsége által kiadott 2016. szeptember 27-én kelt 

Állásfoglalás a Magyarországon közforgalmú területen használható, közlekedést segítő taktilis jelzések 

alkalmazhatóságáról. 

A Magyar Vakok és Gyengénlátók Országos Szövetsége által kiadott 2012. szeptember 23-ai keltezésű 

állásfoglalás a gyalogos forgalomirányító lámpák akadálymentességére vonatkozó irányelveiről. 

 

 

 


